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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020

Cod apel: POCU/829/6/13/Cresterea numarului absolventilor de invatamant tertiar universitar si non universitar care isi gasesc un loc de munca urmare a accesului la activitati de invatare/ cercetare/ inovare la un potential loc de munca, cu accent pe sectoarele economice cu potential competitiv identificate conform SNC si domeniile de specializare inteligenta conform SNCDI

Componenta 1: Innotech Student
Axa prioritara: Educatie si competente

Titlul proiectului:“Tineri antreprenori - De la idee la oportunitate”
Numele administratorului de grant: SC IPA SA

Cod proiect: 141131
PLAN DE AFACERI

REALIZAREA  DE ACTIVITATI  FOTOGRAFICE
, JUDETUL VALCEA
Program de formare profesionala

COMPETENTE ANTREPRENORIALE

Proba practica 

Perioada: 22.02.2022 – 04.03.2022
Cursanti: BUICAN ANDREEA-GABRIELA
                ANDREIANU ALEXANDRU
· Obiectul de activitate tipul activitatilor finanțate prin proiect, in conformitate cu Lista codurilor CAEN eligibile :   

(
activităti de productie:

X
servicii:

Solicitantul  propune prin PA realizarea de activități aferente codului CAEN 7420-Activitati fotografice.
Activitatea principala a societatii se va desfasura conform cocului CAEN 7420 – Activitati fotografice , aceasta clasa include:

Aceasta clasa include:

-productii fotografice comerciale si pentru consumatori:

     -fotografii portret pentru carti de identitate, pasapoarte, scoli, nunti etc.

     -fotografii pentru scopuri comerciale, edituri, moda, agentii imobiliare sau turism

     -fotografii aeriene

     - înregistrarea pe banda a evenimentelor: nunti, conferinte etc.

-prelucrarea filmelor:

     -developare, imprimare si marire de pe negativele sau filmele clientului

     -laboratoare de developare a filmelor si de printare a pozelor

     -ateliere fotografice cu executia fotografiilor într-o ora (care nu fac parte din magazinele cu aparate fotografice)

     -montarea diapozitivelor

     -copierea, restaurarea sau retusarea fotografiilor

     -activitati ale fotoreporterilor

Aceasta clasa include de asemenea:

-transmiterea documentelor pe microfilme
Ne dorim realizarea unei palete largi de servii precum:fotografia de eveniment, fotografie indoor, fotografie outdoor, fotografie de tip peisaj, fotografie de tip portret, fotografie de tip arhitectura Societatea are ca scop oferirea unei game diverse de servicii foto  profesionale pentru stocarea cât mai calitativă a portretelor persoanelor dragi, ale amintirilor frumoase, evenimentelor importante din viaţa personală,cât şi cea profesională.

II. SITUAŢIA ECONOMICA INIŢIALĂ A SOLICITANTULUI (DESCRIERE)
Pentru desfasurarea activitatii se va incheia contract de comodat pentru spatiu aferent, adaptat necesitatilor pentru desfasurarea activitatii pentru care se solicita finantare si nu se vor efectua interventii asupra spatiului.  
III. ETAPELE ŞI OBIECTIVELE PENTRU DEZVOLTAREA UNEI ACTIVITATI NEAGRICOLE PENTRU CARE SE SOLICITA SPRIJIN 
Obiectiv obligatoriu de indeplinit



În urma implementării planului de afaceri, serviciile prestate vor fi de minim 20% din valoara primei tranșe de sprijin (fiind propus a fi atins cel târziu înaintea solicitării celei de-a doua tranșe de plată). Indicatorul urmărit pentru atingerea acestui obiectiv este procentul de 23,05  % valoare servicii prestate pana la solicitarea celei de-a doua trase de plata, respectiv 3226,81 euro.  S-a folosit cursul euro conform ECB, din 29.07.2020, echivalentu a 4,8345 lei pentru un euro.





 Centralizator buget proiect

	
	EURO

	Total proiect 
	20000 

	Transa I 
	14000 

	Transa II 
	6000 

	Obiectiv vanzari 23,05 % 
	3226,81




Analizand piata locala ne propunem sa realizam 3 pachete de servicii. In functie de activitatile realizate, sunt structurate astfel ։

1.Pachet MINIM ,consta in efectuarea urmatoarelor activitati :


- realizarea de fotografii pe toata perioada evenimentului



- DVD cu fotografiile realizate



- cabina foto –OGLINDA prezenta la eveniment pentru 2 ore
2.Pachet BAZA – consta in efectuarea urmatoarelor activitati :


- realizarea de fotografii pe toata perioada evenimentului



- DVD cu fotografiile realizate



- cabina foto –OGLINDA prezenta la eveniment pentru 6 ore

3.Pachet PLUS - consta in efectuarea urmatoarelor activitati :



- realizarea de fotografii pe toata perioada evenimentului



- DVD cu fotografiile realizate



- cabina foto –OGLINDA prezenta la eveniment pentru 6 ore

Obiective specifice:



Solicitantul a prevazut 3 obiective specifice, ponderile aferente fiecăruia fiind de minimum 20% acestea fiind stabilite pe baza importantei si necesitatii lor in implementarea planului de afaceri propus spre finantare.


Prin acțiunile propuse in planulde afaceri ,solicitantul asigura fezabilitatea proiectului și continuitatea activității după incetarea acordării sprijinului, pe toată perioada de execuție și monitorizare a proiectului.
           Solicitantul își propune realizarea următoarelor obiective specifice pentru ralizarea boiectivului obligatoriu și implementarea Planului de afaceri:

1. Creșterea competitivității activității societății – solicitantul își propune să achiziționeze active tangibile, echipamente necesare pentru asigurarea activitati fotografice,realizata in locatia clientului.
2. Dezvoltarea resursei umane – prin :


-angajare 1 persoana

- curs de calificare in domeniul foto
3. Promovarea serviciilor oferite – solicitantul își propune promovarea serviciilor prestate prin pliante publicitare și crearea unei pagini de facebook.

	Nr.crt.
	Obiectiv specific
	Descriere obiectiv specific
	Acțiunile si documentele suport justificative care atesta modalitatea de indeplinire a obiectivului
	Procent aferent obiectivului (se acorda pentru fiecare obiectiv specific asumat)*

	1
	OS 1
Obiectivul specific 1

Creșterea competitivității activității societății prin 

dotarea cu mijloace fixe si echipamente necesare desfasurarii activitatii autorizate
	Achizitia de active tangibile 5 bucati , din care։
- kit fotovoltaic : 1 achizitie
Actiune prietenoasa cu mediu -promovarea investitiilor care utilizează energia produsă din surse regenerabile
4 bucati reprezentante prin mijloace fixe, ce nu necesita montaj, specifice activitatii ce urmeaza a se desfasura.


	Achizitia de active tangibile ։
1.  kit fotovoltaic – 1 buc., alcatuit din։

· panou fotovoltaic, 
· acumulator, 
· regulator de incarcare si invertor
2. kit cabina foto -OGLINDA -1buc, compusa din:
· carcasa imbracata in piele

· monitor touch-screen -oglinda

· laptop( procesor i5, minim 8Gb)

· licenta Windows 10 pro

· aparat foto si blitz profesional de studio

· imprimanta 

3.  aparat foto 4k - 1 buc.
· Vizor OLED (Quad VGA) de 1,27 cm
· ISO ISO 100 – 51200
· HDR (High Dynamic Range)
· puncte focalizare
· card de memorie
· Wi-Fi
· Moduri expunere+masurare matriceala

· Masurare evaluativa a zonelor luminoase

· Temporizator 2s,5s,10s,20s, 1 pana la 9 expuneri la intervale de 0.5,1,2 sau 3s

· Blit integrat

· Plaja focalizare
· Rezolutie inalta

4.  obiectiv foto - 1 buc.
· Format obiectiv –full frame

· Distant focala – pana la 70 mm

· Parasolar inclus

· Tip focalizare – autofocus

· Tip obiectiv – all around

5.  laptop - 1 buc.

· Intel Core i5

· video integrat Intel UHD Graphics, 

· microSD card reader, Stereo speakers,
·  Built-in array microphone,
· ICEpower, 
· arman/kardon,
·  HD IR/RGB Combo Camera, Dualband, 
· luetooth  Tastatura Chiclet iluminata. 
· Pentru functionarea corespunzatoare a echipamentelor sunt necesare urmatoarele consumabile։

· -hartie foto diverse marimi

· -cartus pentru imprimanta
· -CD-uri pentru arhivarea pozelor

Documente suport: contracte de vânzare-cumparare, procese verbale de receptie, procese verbale de punere în funcțiune, certificate de calitate, certificate de conformitate, certificte de garanție, facturi, chitanțe, ordine de plată, documente contabile.
	40 %

	2
	OS 2
Obiectivul specific 2

Dezvoltarea resursei umane 


	Se va realiza angajare pentru 1 persoana
	1.Documente specifice 

Condica de prezenta, foi de pontaj.
2. curs de calificare in domeniul foto- Documente specifice –diploma de absolvire curs.
	35%

	3
	OS 3

Obiectivul specific 3

Promovara serviciilor oferite
	Campanii de promovare a serviciilor
	1. Se vor realiza materiale promoționale- pliante .

2. Se va realiza o pagina de facebook.

Documente suport:

Pliante publicitare

Imagini foto și video. Contract pentru prestări servicii, facturi, ordin de plată, chitanțe, acte contabile,etc.
	25 %

	
	TOTAL
	100%


Descrierea etapelor pentru dezvoltarea activității neagricole

1. Motivarea afacerii 


Misiunea afacerii este de a transforma orice eveniment obisnuit intr-unul spectaculos, de buna calitate si bun gust, si, de a multumi clientii prin serviciille oferite.


Evaluarea temeinică și corectă a pietei, a mediului economic, este indispensabilă pentru fundamentarea corespunzătoare a strategiei de implementare a planului de afaceri. Aceasta presupune ։
· identificarea factorilor care pot influența atingerea obiectivelor propuse
· identificarea modului de contracarare a ameninţărilor şi de atingere ascopului propus
· identificarea poziţiei companiei în relaţia cu competitorii săi
Avantaje obținute de societate prin implementarea proiectului
Se poate estima că prin activitatea desfășurată prin implementarea proiectului, se vor aduce câteva avantaje competitive deloc de neglijat în cadrul firmei, și anume:
1. avantaje tehnice

  -achizitia de active tangibile necesare pentru activitati fotografice conform codului CAEN 7420 

  -calitatea superioara a serviciilor oferite
2. avantaje tactice (cu efecte obținute pe termen scurt) 

  -   posibilitatea de a asigura servicii diversificate, in functie de solicitarile clientilor

  - asigurarea unor servicii de calitate

3. avantaje strategice (cu efecte pe termen lung)

  -   creșterea competitivității pe piața locală, respective zona Gal Cerna -Oltet
  -   îmbunătățirea imaginii firmei

  -   dezvoltarea accelerată și sustenabilă a întreprinderii.

Serviciile prestate in urma implementarii planului de afaceri 



Organizarea unei nunti, botez,eveniment divers,  reprezinta un punct important in viata. Totodata este un obicei universal raspandit cu o continuitate de milenii si este putin probabil sa dispara. Pentru a imortaliza momentele de neuitat este nevoie de expertiza. Tocmai de aceea tot mai multi oameni apeleaza la o firma de specialitate pentru a realiza fotografiile dorite.


Astfel, societatea va presta urmatoarele servicii:

1. Fotografie de eveniment (botez, nunta, cununie civila)

Poate un domeniu in care concurenta este cea mai acerba, insa unde profesionalismul si relatia cu clientul isi poate spune cuvantul extrem de mult incat serviciile oferite sa va recomande de la sine. Realizarea unor pachete comune atractive poate aduce plus valoare.

2. Fotografie comerciala de produs

Numarul magazinelor online este in continua crestere in Romania. Iar vanzarea s-a dovedit sa fie in legatura directa cu calitatea imaginilor produsului pus la vanzare. Oferirea serviciilor de fotografie de produs poate creste vanzarile considerabil pentru companii iar daca vorbim de magazinele de haine, incaltaminte si accesorii (mai ales cele hand made), fotografia de produs este un “must”. 

3. Fotografie pentru profile de business si corporate

Tot mai multi profesionisti au realizat ca trebuie sa investeasca in brand. Este un prim pas pe care il salutam si speram ca urmatorul sa fie cel prin care companiile sa inteleaga ca marketing-ul nu este total egal cu vanzarile, iar investitiile in marketing inseamna cu totul altceva. Cum investirea intr-o fotografie de business ca profesionist pentru profilul de LinkedIn, pentru CV sau pentru cartea de vizita, semnatura din email, Facebook si alte medii de genul acesta nu inseamna vanzare directa, dar contribuie la crearea unui brand, a unei imagini care sa inspire incredere si profesionalism. Prin urmare puteti targeta profesionistii, mentorii, trainerii, coacherii, directorii generali, purtatorii de cuvant din diverse institutii, spekerii si altii pe care suntem siguri ca ii veti identifica plecand de la aceste exemple minimale.
4. Fotografii pentru pensiuni, hoteluri, cabane si locatii de inchiriat

Antreprenorii din zona Horeca isi dezvolta continuu imaginea pe online, fiind mediul cel mai vizitat de potentialii lor clienti. Asadar, furnizarea de servicii foto pentru hoteluri, apartamente de lux de inchiriat, pensiuni, cabane, birouri de lucru si spatii comerciale de inchiriat reprezinta segmentele de piata spre care ne putem orienta pentru oferirea de servicii foto.

5. Fotografia in scoli

Fie ca vorbim de gradinite, scoli primare, licee sau universitati, trebuie sa ne amintim ca fiecare dintre noi am avut parte de momentele “standard” in care un fotograf a fost prezent in peisaj: prima zi de scoala, 8 Martie, serbarea de sfarsit de an, fotografiile de promotie, petrecerea de Craciun, balurile si lista poate continua.

Pentru prestara serviciilor se vor realiza urmatoarele activitati։

1. contactare prin apel telefonic,mail sau direct la firma – clientii interesati solicita informatii despre serviciile noastre si se stabileste o intalnire pentru discutii in vederea organizarii viitorului eveniment

2. stabilire date despre eveniment – in cadrul intalnirii, se primesc informatii despre tipul evenimentului,data, numarul de persoane, locatia desfasurarii evenimentului, tipul serviciilor dorite, pretul serviciilor prestate, etc

3. confirmare rezervare –se primeste confirmarea si data certa pentru organizarea evenimentului

4. preluare comanda- semnare contract

5. confirmarea finala cu 24 ore inaintea evenimentului – pentru siguranta organizarii evenimentului, clientul ne va confirma data certa pentru organizare

6. pregatirea evenimentului – in urma discutiilor anterioare, respectand solicitarile clientilor se incepe pregatirea efectiva a evenimentului, ce consta in ։

· pregatirea aparatelor foto (se descarca datele de la evenimentele anterioare, incarcare etc.)
· pregatire cabina foto –OGLINDA ( se igienizeaza, se incarca, etc)

· aprovizionare cu materiale consumabile( toner pentru imprimanta, hartie foto, CD –uri pentru arhivare.

· deplasarea in locatia clientului si montarea cabinei foto in functie de solicitarile clientilor. Se racordeaza la acumulatorul kitului fotovoltaic, se incadreaza in decorul locatiei.  

7. desfasurarea evenimentului – prestarea serviciilor conform contractului incheiat, realizare poze foto in diverse locatii ale evenimentului. Realizarea pozelor la cabina foto.
8. facturarea serviciilor prestate – se facturaza serviciile prestate conform contarctului. 

9. feedback client - opinia clientilor este foarte importanta pentru afacerea noastra. Pentru a ramane in topul preferintelor, trebuie sa pastram clientii fericiti si multumiti de calitatea serviciilor oferite. Chestionarea acestora ne ajuta sa masuram si sa imbunatatim nivelul satisfactiei, sa identificam  care sunt lucrurile care ii nemultumesc, sa-i mentii aproape de business-ul nostru si sa le solicitam opinia cu privire la modalitatea prin care putem sa ne imbunatatim activitatea.
De aceea, la finalul evenimentului, prin cateva intrebari adresate clientilor, vom incerca sa evaluam activitatea desfasurata.
2. Analiza pieței pe care activează/va activa întreprinderea în contextul dezvoltării afacerii.
· Descrierea ofertei și a cererii (concurența, clienți existenți/potențiali, beneficiarii finali ai produsului/serviciului – dacă aceștia diferă de clienții descriși), 

Piata serviciilor oferite

In ultimii ani fotografia profesionista a devenit parte integrata a ansamblului de cheltulei aferente evenimentelor organizate, iar bugetul destinat fotografului este din ce in ce mai consistent.
Aparitia fotografiei digitale a dus la o explozie in fotografie, atat ca forma de arta creativa, cat si ca alegere pentru cariera.
Fotografia este un domeniu extrem de competitiv care impune talent, abilitati, intelegeri de marketing si disciplina. Pentru a avea succes, este nevoie de tenacitate pentru a concura din greu datorita dezechilibrului cererii-oferta si pentru a gestiona afacerea ca antreprenor.
La nivel national - În România segmentul de piaţă foto este în continuă creştere, consumatorii fiind tot mai interesaţi să-şi diversifice aparatele foto personale dar şi cunoştinţele despre tehnica de fotografiat, conform unui studio de piata realizat de un furnizor de echipamente fotografice din Romania. Studiul distinge publicul în două categorii de consumatori: amatorii care doresc fotografii la foc automat obţinute cu aparate uşor de folosit şi transportat, care includ funcţii de retuşare a imaginii şi eventual Wi-Fi integrat şi profesioniştii interesaţi de aparate sofisticate (DSLR-uri) cu senzori mari sau full-frame, care oferă un control manual avansat şi imagini bune în orice condiţii.

In functie de evenimentul organizat, clientii se structureaza astfel ։

· pentru nunti – reprezinta segmentul reprezentativ, sunt persoane cu varsta medie intre 20 – 35 ani
· pentru botezuri – persoane cu varsta medie intre 35 – 40 ani
· pentru diverse evenimente precum zile festive, diverse petreceri – segmentul tinta privind varsta este nelimitat, putand apela la serviciile noastre orice persoana.














In functie de tipul beneficiarilor de servicii , sunt ։ 
· persoane fizice
· persoane juridice
· beneficiarii direcţi sunt cei care vor resimţi direct efectele implementării acestui proiect, locuitorii din oras Berbesti, judetul Valcea, persoane de toate varstele si categoriile sociale.

· beneficiarii indirecţi sunt cei care vor beneficia de efectul implementării proiectului în calitate de beneficiari colaterali, respectiv  furnizorii de diferite materiale necesare desfășurării activității , populaţia din zona limitrofa orasului Berbesti, din zona Gal Cerna-Oltet, autorităţile publice locale – prin creşterea încasărilor realizate la bugetul local. 
Ne adresam tuturor categoriilor sociale cu venituri medii si peste medie. 
In functie de solicitarile clientilor se vor identifica atent necesitatile acestora si se vor oferi serviciile dorite.

       Cererea pentru serviciile  firmei
           Ne propunem satisfacerea exigentelor clientilor prin furnizarea unor  servicii profesionale si solutii personalizate, mentinand o relatie stransa cu clientii pentru identificarea celor mai noi tendinte in domeniu si pentru punerea in practica a acestora. 


Obiectivele strategiei de marketing vizează:
- asigurarea calității serviciilor oferite în piață 

- asigurarea satisfacţiei clienţilor 

- consolidarea portofoliului de clienţi și implicit a poziției în piață, prin menţinerea şi dezvoltarea relaţiilor cu clienţii

În ceea ce privește politica de marketing, aceasta are la bază următoarele principii :

- satisfacerea exigentelor beneficiarilor din punct de vedere calitativ 

- îmbunătățirea continuă a calității și diversității serviciilor executate 

- profesionalism în relația cu clientul. 
Concurenta


La nivelul judetului Valcea, conform cod CAEN 7420- Activitati fotografice, functioneaza un numar de 34 agenti economici,  cu o cifra de afaceri de 1,5 milioane lei, un numar de 21 angajati si un profit de 332.363 lei,  conform date www.topfirme.ro.

	
nr.crt
	denumire firma
	Localitate
	cifra de afaceri 
	profit 
	Numar salariati

	1
	SC Team Foto SRL
	Rm.Valcea
	274134
	19453
	4

	2
	SC Foto Daphne SRL
	Rm.Valcea
	224252
	86525
	1

	3
	SC Crinestar Events SRL
	Vladesti
	216116
	47076
	2

	4
	SC Eucons SRL
	Vladesti
	192286
	-207215
	5

	5
	SC Signum Studio SRL
	Popesti
	123671
	44912
	1


 
Descrierea pe scurt a politicilor privind: 

· produsul: aspectele de Managementul produselor și Marketingul produselor se ocupă de specificațiile bunului sau produsului în cauză, și la modul în care relaționează la nevoile și dorințele utilizatorului final.



Activitatea principala a societatii se va desfasura conform cocului CAEN 7420-activitati fotografice 

prețul: se referă la procesul de stabilire a prețului pentru serviciile prestate.



Solicitantul doreşte să îşi sporească notorietatea pe piaţa de profil şi din acest motiv politica de preţ joacă un rol important.


Obiectivele politicii de preţ sunt acelea de creştere a cotei de piaţă şi de consolidare a imaginii şi de aceea se vor practica şi preţuri promoţionale. Se va stabili un preţ de pătrundere pe piață, mai scăzut decât concurenţa pe aceleaşi tipuri de produse pentru a crea un avantaj strategic. În faza de lansare, lipsa notorietăţii va fi compensată în primul rând prin preţul sub nivelul concurenţei și nu în ultimul rând de calitatea produselor oferite. 

	
	Pachet  MINIM
	
	

	Nr.crt
	MATERIALE /MANOPERA
	preț mediu/  lei
	preț / euro

	1
	Realizare fotografii pe toata perioada evenimentului
	350
	72.40

	2
	DVD cu fotografii
	50
	10.34

	3
	Cabina foto la eveniment, pentru 2 ore
	200
	41.37

	 
	PRET MEDIU/serv.
	600
	124.11

	
	
	
	

	
	Pachet BAZA
	
	

	Nr.crt
	MATERIALE /MANOPERA
	preț mediu/  lei
	preț / euro

	1
	Realizare fotografii pe toata perioada evenimentului
	350
	72.40

	2
	DVD cu fotografii
	80
	16.55

	3
	Cabina foto la eveniment, pentru 4 ore
	370
	76.53

	 
	PRET MEDIU/serv.
	800
	165.48

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	Pachet PLUS
	
	

	Nr.crt
	MATERIALE /MANOPERA
	preț mediu/  lei
	preț / euro

	1
	Realizare fotografii pe toata perioada evenimentului
	350
	72.40

	2
	DVD cu fotografii
	100
	20.68

	3
	Cabina foto la eveniment, pentru 6 ore
	550
	113.77

	 
	PRET MEDIU/serv.
	1000
	206.85


· promovarea: Include reclama, relațiile publice, publicitatea și vânzările personale și se referă la diferite metode de promovare a unui produs, brand sau companie.


Promovarea cuprinde acţiuni cu orizonturi de  timp diferite:

- se referă atât la obiective curente de vânzări, dar şi la orientări pe termene mai lungi;  

- cuprinde acţiuni bine determinate în spaţiu, adică se referă la un segment sau la număr redus de segmente; 

- promovarea urmăreşte materializarea în efecte măsurabile.

Rolul promovării 

Plecând de la caracterul complex al componentelor politicii de promovare şi de la obiectivele de marketing urmărite, această activitate trebuie să răspundă unor cerinţe ։ 

1. furnizarea de informaţii către cumpărător despre servicii 

2. stimularea cererii prin accelerarea conştientizării unor nevoi, cultivării unor dornţe şi aspiraţii. 

3. combaterea informaţiilor nefavorabile, răspândite mai ales prin zvonuri şi care pot dăuna imaginii firmei.  

4. atenuarea fluctuaţiilor cererii, situaţie înregistrată mai ales în extrasezon.



Publicitatea reprezinta cea mai vizibila forma de comunicație a firmei cu clienții potențiali pe care societatea poate să o utilizeze, cuprinzând totalitatea acțiunilor care au ca scop prezentarea indirectă a unui mesaj în legatură cu serviciu oferit.

Relațiile publice reprezintă o alta tehnică de promovare în masa a  serviciilor pe care firma o poate utiliza, și presupune stabilirea unor relații bune cu diferite organisme publice, prin obtinerea unei publicitati favorabile din partea acestora, crearea unei "imagini de firma" corespunzatoare și preîntâmpinarea sau dezmintirea zvonurilor și a știrilor nefavorabile.


Mijloacele de comunicare ale societatii:

- societatea va face  pliante publicitare, pentru a-si face intrarea pe piata

- societatea  va tine potentialii clientii la curent cu privire la oferta sa de servicii prin telefon, e-mail.

Promovarea si vanzarea online



Societatea va pune accent pe promovarea online, isi va crea pagina pe facebook, astfel incat sa-si poata prezenta serviciile si prin intermediul internetului.


Scopul promovării și comunicării este:





- de a crește cifra de afceri















- de a crea o imagine favorabilă a societății













- de a informa clienții existenți și potențiali.














· vanzare/desfacere cu amănuntul sau prestarea serviciului - se referă la numirea locului vânzării/desfacerii cu amănuntul a produsului sau cel al prestării serviciului (ex: regiune geografică sau ramura industrială )



Având în vedere că solicitantul se adresează unui segment de piață unde există o concurenta scazuta, modul în care se procedează pentru ca serviciile să ajungă la utilizatorul final este esențial pentru dezvoltarea afacerii. Metodele de vânzare ce se intenționează a se aplica în urma aplicării proiectului sunt:




- prin marketingul direct, calitatea serviciilor vor reprezenta o carte de vizita pentru vanzarea lor. Un client multumit va aduce alti 10 clienti.





- prin intermediul, pliantelor publicitare ce se vor raliza in cadrul proiectului


- prin intermediul paginii pe facebook

· client – beneficiarul/segmentul căruia se adresează (tineri adulți, familii, companii, oameni de afaceri, femei, bărbați, etc.)



Clientii sunt reprezentati de persoane fizice foarte ocupate si care nu doresc sa se implice in activitati care le-ar consuma timp si energie si care le-ar incarca programul in ceea ce priveste organizarea unui eveniment.


In functie de evenimentul organizat, clientii se structureaza astfel ։

· pentru nunti – reprezinta segmentul reprezentativ, sunt persoane cu varsta medie intre 20 – 35 ani
· pentru botezuri – persoane cu varsta medie intre 35 – 40 ani
· pentru diverse evenimente precum zile festive, diverse petreceri – segmentul tinta privind varsta este nelimitat, putand apela la serviciile noastre orice persoana, femei si barbati, persoane fizice, familii cu copii.
















Ne adresam tuturor categoriilor sociale cu venituri medii si peste medie. 

In functie de solicitarile clientilor se vor identifica atent necesitatile acestora si se vor oferi serviciile dorite.

· Descrierea fluxului afacerii (aprovizionare materie prima, furnizori,echipamente si utilaje necesare, desfacere, clienti). 
Aprovizionare cu materie prima

Serviciile fotografice  se caracterizeaza printr-un puternic  dinamism si rapiditate, in care trebuie  tinute cont de cerintelor majore ale clientului. Acest dinamism presupune o cunoastere atat a caracteristicilor si tendintelor in domeniu, cat si a nivelului tehnic actual din cadrul dezvoltarii tehnologiei fotografice (atat echipamente cat si tehnica de fotografiere), urmarindu-se in principal:

- reducerea costurilor, 

- reducerea consumurilor specifice,

- imbunatatirea calitatii fotografice.
Baza de materiale a activitatilor fotografice se va constitui dintr -o gama redusa de consumabile (hartie,hartie foto, toner, acumulatori, stickuri de memorie,CD-uri, etc).



   Pentru optimizarea activitatii desfasurate, solicitantul va acorda o atentie sporita fluxului de aprovizionare si selectiei furnizorilor, astfel incat sa gestioneze eficient intregul proces fotografic.

Se va achizitiona materia prima si materialele consumabile de la societati specializate, furnizorii cunoscutii pentru calitatea, seriozitatea si punctualitatea de care au dat dovada.

 
Potențialii furnizori sunt reprezentați de ։


-distribuitori și producători de materiale consumabile ։ hartie xerox, hartie foto, toner/cartus pentru imprimanta, CD-uri, stick-uri etc

-distribuitori si producatori de echipamente pe care intentionam sa le achizitionam penru a desfasura activitatea fotografica 


- distribuitori de utilități- energie electrică,apa, etc




Se vor achizitiona urmatoarele active tangibile, mijloace fixe ։
	nr.crt
	denumire achizitii 
	unitate masura/ buc.
	numar
	pret estimat / lei / buc
	Total / lei
	Total / euro

	1
	Kit fotovoltaic 
	buc
	1
	2500
	2500
	517.12

	2
	Kit cabina foto - OGLINDA
	buc
	1
	20200
	20200
	4178.30

	3
	Aparat foto 4k
	buc
	1
	8000
	8000
	1654.77

	4
	Obiectiv foto
	buc
	1
	9500
	9500
	1965.04

	5
	Laptop
	buc
	1
	3000
	3000
	620.54

	Total
	5
	 
	43200
	8935.77




Desfacerea



Pentru realizarea veniturilor estimate, ne propunem sa comercializam 3 pachete de servicii. Acestea sunt structurate astfel ։



1.Pachet MINIM, la 600 lei / eveniment


2.Pachet BAZA , la 800 lei/ eveniment


3.Pachet PLUS, la 1000 lei/ eveniment
Ne adresam tuturor categoriilor sociale cu venituri medii si peste medie. 

In functie de solicitarile clientilor se vor identifica atent necesitatile acestora si se vor oferi serviciile dorite.

	POTENŢIALII CLIENŢI AI SOLICITANTULUI

	Nr.crt
	Client 
(Denumire şi adresa)
	Valoare

(Lei)
	% din vânzări

	1
	Clienti persoane juridice 
	1560,0
	10 %

	2
	Clienti persoane fizice 
	7800,0
	50 %

	3
	Clienti persoane fizice 
	6240,0
	40 %

	Total
	15600,0
	100 %


3. Descrierea activității

· Descrierea resurselor: umane, materiale, financiare propuse prin proiect care contribuie la dezvoltarea activităților întreprinderii. Resursele financiare (suma forfetară obținută prin proiect și, după caz, alte resurse financiare atrase) nu se vor descrie din punct de vedere valoric.
	Forța de munca

	Personal
	Specialitate/ Meseria
	Nr. angajați
	Permanenți/sezonieri

Nr.

	1. Reprezentant legal
	necalificat
	1
	1

	Total, din care:
	
	1
	1

	                        - permanenti
	
	1
	1

	                        - sezonieri
	
	0
	0


Resurse materiale

În urma finanțării proiectului, solicitantul achizitiona active tangibile necesare desfasurarii activitatii, astfel :

	Nr. crt
	Achizitii ce urmeaza a se realiza in cadrul proiectului
	Nr./
buc./ set
	Caracteristici
	Utilitate in cadrul proiectului
	Valoare              EURO

	1
	Kit fotovoltaic
	1 buc.
	· Permite producerea electricitatii prin panouri solare fotovoltaice pentru consum propriu, independent de furnizorii externi de energie electrica.Cuprinde։

· sistem de sustinere din aluminiu,
· invertor fotovoltaic  
· acumulatori
· tablou protectii AC/DC complet echipat                  


	Asigura sursa de curent electric pentru alimentarea aparatelor foto, a laptop-ului si a cabinei foto. Utilizat pentru furnizarea curentului electric, se foloseste alimentarea unor consumatori mici (incarcator  aparat foto, oglinda foto,incarcator telefon mobil, laptop, etc)
	517,12

	2
	Kit cabina foto - OGLINDA
	1 buc.
	· carcasa imbracata in piele

· monitor touch-screen –oglinda

· laptop( procesor i5, minim 8Gb)

· licenta Windows 10 pro

· aparat foto si blitz profesional de studio
· imprimanta 
	Se realizeaza fotografii la diverse evenimente ։ nunti, botezuri, zile de nastere, diverse evenimente sociale. Se instaleaza in locatia clientului si se asigura asistenta pentru realizarea fotografiilor invitatilor la eveniment.Nu necesita conditii special de instalare. Se racordeaza la sursa de curent proprie reprezentata de accumulator kit fotovoltaic.
	4178,30

	3
	Aparat foto 4k
	1 buc.
	· Vizor OLED (Quad VGA) de 1,27 cm

· ISO ISO 100 – 51200

· HDR (High Dynamic Range)

· puncte focalizare

· card de memorie

· Wi-Fi
· Moduri expunere-masurare matriceala

· Masurare evaluativa a zonelor luminoase

· Temporizator 2s,5s,10s,20s, 1 pana la 9 expuneri la intervale de 0.5,1,2 sau 3s

· Blit integrat
· Plaja focalizare

· Rezolutie inalta
	Fiind dotat cu  senzor foarte sensibil la lumina, in format full frame, se vor putea realiza fotografii calitative. Senzorul CMOS in format full frame, iluminat din spate, capteaza imagini cu detalii bogate, deosebit de clare. Procesorul de imagine este extrem de rapid si asigura obtinerea unor imagini cu zgomot redus si interval dinamic remarcabil, atat la valori ridicate, cat si scazute ale sensibilitatii ISO. Datorita monturii largi,  aparatul capteaza mai multa lumina

Sistemul AF detecteaza miscarea instantaneu. Chiar si subiectele mici sau care se misca rapid sunt urmarite cu o precizie foarte mare, in orice lumina. Iar pentru a urmari si mai bine cele mai mici detalii, se utilizeaza modul AF localizata.

Sistemul optic de reducere a vibratiilor (VR) pe cinci axe din aparatul foto compenseaza tremuratul aparatului foto pe cinci directii. Imaginile statice raman clare.
	1654,77

	4
	Obiectiv foto
	1 buc.
	· Format obiectiv –full frame

· Distant focala – pana la 70 mm

· Parasolar inclus

· Tip focalizare – autofocus

· Tip obiectiv – all around
	Zoomul standard profesional este adaptabil nevoilor. Acest obiectiv dezvaluie mai multe detalii si ofera performante de close-up nemaiintalnite pana acum la alte obiective cu acest interval de distante focale. Se pot controla parametrii de fotografiere direct de la obiectiv. Iar constructia rezistenta face fata in orice loc.
Claritatea este deosebita – exceptionala la distante mici. O distanta minima de focalizare va permite sa controlati cadrul de la close-up pana la infinit.
	1965,04

	5
	Laptop
	1 buc.
	
	Asigura suportul pentru procesarea fotografiilor, inregistrarea acestora pe support CD sau stick.
Se realizeaza contactarea clientilor,transmiterea ofertelor, incheierea contractelor ,gestionarea paginii de facebook.
	620,54

	TOTAL
	5
	
	
	8935,77


· Scurta descriere a derularii activităților pentru implementarea PA;

Pentru implementarea planului de afaceri solicitantul va realiza urmatoarele achizitii necesare desfasurarii activitatii ։
	nr.crt
	denumire achizitii 
	unitate masura 
	numar
	pret estimat / lei / buc
	Total / lei
	Total / euro

	1
	Kit fotovoltaic 
	buc
	1
	2500
	2500
	517.12

	2
	Kit cabina foto - OGLINDA
	buc
	1
	20200
	20200
	4178.30

	3
	Aparat foto 4k
	buc
	1
	8000
	8000
	1654.77

	4
	Obiectiv foto
	buc
	1
	9500
	9500
	1965.04

	5
	Laptop
	buc
	1
	3000
	3000
	620.54

	Total
	5
	 
	43200
	8935.77


· Durata de implementare a PA și de îndeplinire conformă a angajamentelor din PA; 



În urma implementării planului de afaceri, se intenționează ca serviciile prestate pentru care se solicită finanțare, să ajungă la 23,05 % din valoarea primei tranșe de sprijin, respectiv 3226,81 euro. Pentru realizarea acestui obiectiv obligatoriu, solicitantul, va realiza achizițiile de active tangibile necesare.




Se estimeaza ca solicitantul va incepe sa realizeze produse incepând cu anul 1 de implementare, respectiv :

- în anul 1 se estimează o vânzare de 868,76 euro

- în anul 2 se estimează o vânzare de 1075,60 euro

- în anul 3 se estimează o vânzare de 1282,45 euro.




În stabilirea prețurilor pentru serviciile oferite s-au luat în calcul prețuri medii. S-a folosit cursul euro conform ECB din 29.07.2020, de 4,8345 lei pentru un euro. 




  Prețurile pot varia în funcție de prețul materiei prime și de evoluția pieței.

	Prognoza veniturilor si evolutia activitatii propuse prin proiect (EUR)

	Nr. Crt.
	Categoria
	UM
	Total
	Total
	Total                              An 3

	
	
	
	An 1
	An 2
	

	Vanzari fizice previzionate

	1
	Pachet MINIM
	 
	eveniment
	1.00
	1
	1

	2
	Pachet BAZA
	 
	eveniment
	2.00
	2
	2

	3
	Pachet PLUS
	 
	eveniment
	2.00
	3
	4

	Nr. Crt.
	Categoria
	Pret in EUR/UM
	UM
	Total                             An 1
	Total                             An 2
	Total                              An 3

	
	
	
	
	
	
	

	Vanzari valorice previzionate

	1
	Pachet  MINIM
	124.11
	euro
	124.11
	124.11
	124.11

	2
	Pachet BAZA
	165.48
	euro
	330.95
	330.95
	330.95

	3
	Pachet PLUS
	206.85
	euro
	413.69
	620.54
	827.39

	Total venituri /incasari anuale
	868.76
	1075.60
	1282.45

	TOTAL venituri sau incasari din activitatea neagricolă propusă pentru finanțare
	3226.81





Explicații pentru completarea tabelului:



In realizarea serviciilor , conform datelor mai sus mentionate, s-a pornit de la urmatorul rationament :

-s-au stabilit 3 pachete de servicii in functie de operatiunile executate cu organizarea evenimentului




S-au stabilit urmatoarele preturi :



     1.Pachet MINIM, la 124,11 lei / eveniment 




2.Pachet BAZA , la 165,48 lei/ eveniment



            3.Pachet PLUS, la 206,85 lei/ eveniment
IV. DETALII PRIVIND ACTIUNILE NECESARE PENTRU DEZVOLTAREA ACTIVITATII NEAGRICOLE


GRAFICUL DE TIMP PENTRU IMPLEMENTAREA PROIECTULUI 


Implementarea PA trebuie să înceapă în termen de cel mult 9 luni de la data semnării Contractului de Finanțare. 

	Denumirea capitolelor de cheltuieli și venituri
	ANUL 1 AL IMPLEMENTARII
	ANUL 2 AL IMPLEMENTARII
	ANUL 3 AL IMPLEMENTARII

	
	L 1
	L

2
	L 3
	L 4
	L 5
	L 6
	L 7
	L 8
	L 9
	L 10
	L 11
	L 12
	L 1
	L 2
	L 3
	L 4
	L 5
	L 6
	L 7
	L 8
	L 9
	L 10
	L 11
	L 12
	L 1
	L 2
	L 3
	L 4
	L 5
	L 6
	L 7
	L 8
	L 9
	L 10
	L 11
	L 12

	Semnarea Cererii de finanțare
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Cererea pentru tranșa I de plată
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1 Cheltuieli pentru investitia de baza- total din care:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1.1 Achiziția de active tangibile, în primele 12 luni 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2 Alte cheltuieli - din care:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.1 Cheltuieli salariale pentru autoangajare reprezentant legal
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.2 Cheltuieli cu materiea primă, materialele,consumabile,cheltuieli publicitare, cu utilitățile, etc
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3 Obținerea de avize și autorizații pentru funcționare
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4 Venituri obținute pentru realizarea obiectivului obligatoriu de 3226,81 euro și reinvestirea a 150 % din profitul primului an de producție
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5 Cererea pentru Tranșa II de plată, până în luna 33 de implementare a planului de afaceri
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Menținerea criteriilor de eligibilitate și selecție pe toată perioada de implementare și monitorizare a proiectului
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


V. EVALUAREA PRINCIPALELOR RISCURI



Riscul reprezintă în general un eveniment nesigur și posibil care determină o pierdere sau micșorare a rezultatelor unei unități sau exploatații (producția, cifra de afaceri, rentabilitatea).












Riscurile vin de obicei din afara afacerii și trebuiesc pe cât posibil prevăzute și contracarate.



Solicitantul va respecta îndeplinirea obiectivului obligatoriu și a obiectivelor specifice pe toată perioada de implementare și monitorizare a Planului de afaceri. Se va avea în vedere analiza tuturor riscurilor ce pot apare în timpul desfășurării activității pentru a putea preântâmpina apariția lor și a evita eventualele pierderi datorate manifestării acestora:
· evoluţia pieţei şi a preţurilor - se manifestă ca urmare a modificărilor care au loc permanent în mediul concurențial pe piata prin: apariția de noi concurenți, modificări în preferințele cliențiolr, în nivelul prețurilor. Pentru menținerea nivelului veniturilor, pentru siguranța tranzacțiilor este recomandat: studiul permanent al pieței, ridicarea calitatii, etc.
· riscul economic este cauzat de: creșterea inflației, a ratei impozitelor, devalorizarea monedei naționale. Contracararea acestor efecte impune: anticiparea acestor fenomene, flexibilitate, raționalizarea costurilor, etc
· riscul investițional se manifestă datorită evoluției inflației, a puterii de cumpărere fiind ca marime dependent de alegerea obiectivelor investiției, valoarea și termenul de realizare.
· riscul uman se refera la factorul uman implicat in activitate, sănatatea personalului, raspunderile personalului, accidente, boli, mortalitate, migratia personalului, etc. Riscul personal este cauzat pe de o parte de schimbari în necesitățile familiei, schimbarea statutului slujbei, a desfacerii contractului de muncă, a unui accident, etc.
· impactul negativ al politicii macro-economice – reprezentat de liberalizarea preturilor, cresterea T.V.A., politica fiscala.
	PUNCTE TARI
	PUNCTE SLABE

	· adaptabilitate și flexibilitate, prin prestarea de servicii personalizate.

·   calitatea ridicată a serviciilor
·   slaba concurenta din zona 
·   baza materiala de care va dispune firma
·  materialele de calitate folosite 
	· firmă puțin cunoscută pe piața serviciilor fotografice


	OPORTUNITATI
	RISCURI

	· posibilitatea accesarii de fonduri pentru implementarea planului de afaceri

· 
	·  evolutia prețurilor și a pieței

·  situația economică națională

·  posibila concurență din zonă

·  promovarea necorespunzătoare a serviciilor

· scăderea calității serviciilor oferite. 
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