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FONDUL SOCIAL EUROPEAN
Programul Operational Capital Uman 2014-2020 
Axa prioritara 6: Educatie si competente
Obiectiv tematic 10: Efectuarea de investitii in domeniul educatiei, al formarii si al formarii profesionale in vederea dobandirii de competente si a invatarii pe tot parcursul vietii, cu Prioritatea de investitii 
Prioritatea de investitii 10.iv: “Sporirea relevantei pe piata fortelor de munca a educatiei si a sistemelor de formare, facilitarea tranzitiei de la educatie la piata fortelor de munca si consolidarea formarii si a sistemelor de formare profesionala, precum si a calitatii lor, inclusiv prin mecanisme de anticipare a competentelor, adaptarea programelor de invatamant si instituirea si dezvoltarea unor sisteme de invatare la locul de munca, inclusiv a unor sisteme de invatare duala si programe de ucenicie”
Obiectiv specific 6.13: Cresterea numarului absolventilor de invatamant tertiar universitar si non universitar care isi gasesc un loc de munca urmare a accesului la activitati de invatare la un potential loc de munca/ cercetare/ inovare, cu accent pe sectoarele economice cu potential competitiv identificate conform SNC 2015-2020 si domeniile de specializare inteligenta conform SNCDI
Titlul proiectului: Tineri antreprenori - De la idee la oportunitate
Contract: POCU/829/6/13/141131
Beneficiar: SC IPA SA 





PLAN  DE  AFACERI

Participant: Cernea Ionut-Irinel



I. DATE GENERALE

1. Denumirea firmei: S.C. YDM Wash S.R.L. 
2. Reprezentant legal: Cernea Ionut-Irinel 
3. Sediul societăţii: Craiova, Dolj, Str. Bradului 
4. Telefon: 0759124592
5. Nr. acţionari/asociaţi: 1
6. Obiectul de activitate, potrivit prevederilor din actul constitutiv: spalarea si intretinerea autovehiculelor
Codul CAEN: 4520 – Intretinerea si repararea autovehiculelor
7. Capitalul social: 200 RON	
8. Forţa de muncă (număr total):2 angajati
II. SCOPUL PLANULUI DE AFACERI:

1. Descrierea generală a afacerii
        Domeniul de activitate il reprezinta spalarea si intretinerea autovehiculelor in regim Self Service.
Tinand cont de faptul ca in ultimii ani piata auto a cunoscut o crestere semnificativa, iar conditiile de intretinere sunt limitate avand in vedere timpul alocat unei spalari, precum si aglomeratia din spalatoriile existente, este necesara deschiderea unei noi spalatorii de tipul Self Service.
Spalatoria Self Service va avea un program Non-Stop, 7 zile din 7, este accesibila oricarui client si acorda servicii de cea mai inalta calitate la cele mai mici preturi. Utilizeaza produse profesionale atat pentru spalare cat si pentru curatarea interioara a autovehiculelor.

a. Obiective
 Obiectivele urmarite pe termen scurt sunt acelea de a incepe o splatorie Self Service cu doua piste, pe termen mediu: extinderea de la doua piste la sase piste si deschiderea in alte doua locatii, iar pe termen lung deschidrea spalatoriei in cat mai multe locatii, precum si largirea paletei de servicii.
Obiectivul acestei noi spalatorii este de a deservi populatia din orasul Craiova prin furnizarea de servicii de top, cu cele mai bune solutii, atat pentru interiorul cat si pentru exteriorul autoturismelor.



b. Activități
· Spalare autoturisme
· Curatare interior autoturisme
· Aplicare substante de intretinere (ex. ceara auto )
	


	
c. Rezultate
Ne propunem sa oferim clientilor confortul de a-si spala masina intr-un timp foarte scurt, cu produse de curatare de calitate. Clientul isi poate spala msina oricand doreste, programul fiind 24/24.

d. Indicatori:
Cifra de Afaceri anuală: 216000 ron
Profit: 86400 ron
Număr mediu de angajați: 2

2.Analiza SWOT a afacerii

	Puncte tari:

· 	programul de lucru fiind 24/24, 7 zile din 7
· 	timpul petrecut in spalatorie fiind foarte scurt (intre 5 si 10 minute)
· 	utilizarea de produse de cea mai buna calitate
· recuperarea investitiei in
aproximativ 3 ani de la infiintare
	Puncte slabe:
· 	insuficienta de aspiratoare si piste de self service
· 	spatii acoperite si incalzite pe timp de iarna

	Oportunitati:
· 	deschiderea de noi puncte de lucru
· Marirea paletei de servicii
· 	Crearea de spatii de entertainment pentru clienti si intreaga familie (minibar cu mese si umbrelute, spatiu de joaca pentru copii intre 3 si 15 ani)
	Amenintari:
· 	deschiderea de catre concurenta de noi astfel de spalatorii
· birocratia



3. Schema organizatorică și politica de resurse umane:

	a. Organigrama



	b. Politica de resurse umane
            
              Personalul spalatoriei va fi alcatuit din minim doi angajati, administrator si spalator auto pentru care nu este necesara o calificare anume, ci de o minima experianta si/sau o minima cunoastere a echipamentelor si a instalatiilor. Totusi vom urmari cu prioritate recrutarea de cel putin a unui angajat cu experienta anterioara in domeniu.
Salariile personalului vor fi de 2.000 lei pe luna, la care se vor acorda sporuri in functie de perfomanta si dedicatia fata de activitatea pe care o desfasoara.

4. Descrierea produselor/serviciilor/lucrărilor care fac obiectul afacerii
Piata auto din Romania, a cunoscut in ultimii ani o puternica crestere, in ceea ce priveste numarul de masini vandute in tara noastra. Aceasta evolutie, se datoreaza cresterii accentuate a numarului de autovehicule importate din restul Europei.
In consecinta apare drept oportuna infiintarea unei noi spalatorii de tipul “Self Car Wash” in orasul Craiova.
Ce inseamna o spalatorie self service: spatiu modern unde iti poti spala singur masina cu ajutorul aparatelor de ultima generatie prin introducerea unor fise/bancnote ce pornesc intalatia de spalare sau aspiratorul.
Avantajele unei spalatorii self service :
PENTRU CLIENT – timp redus de asteptare, cost de trei ori mai mic fata de o spalatorie clasica, conditii elegante si moderne de curatare , functioneaza 24/24 ore, 7 zile din 7.
PENTRU INVESTITOR – produce venit 24/24 ore fara a fi inchisa de sarbatori legale, week-end sau concediu de odihna, nu necesita angajati cu program     fix.



5. Analiza pietei de desfacere si a concurentei
  O concurenta puternica este exercitata de majoritatea benzinariilor, care ofera serviciul de spalatorie auto, fie integral (exterior, interior, motor) prin intermediul unor unitati specializate, fie se limiteaza la spalatul si curatatul parbrizelor.
O componenta aparte a concurentei, dar care nu poate fi trecuta cu vederea, o constituie acele persoane care spala masini în schimbul unor sume foarte mici de bani.
Dintre viitoarea concurenta amintim:
· Super Wash
· Happy Cars
· Spalatoria auto K9
· Pit Stop Craiova
· Elephant Clean

   Analizând principalii competitori de pe piata putem trage urmatoarele concluzii:
· Majoritatea sunt situate pe trasee cu un trafic intens
· Prezenta unor companii puternice si de renume în domeniul petrolier care si-au exins activitatea si la spalarea autoturismelor (OMV, Petrom) cu infrastructura si echipamente moderne
· Media angajatilor care presteaza serviciile efective se situeaza în jurul valorii 8, impartiti in 2 schimburi
· Se practica tarife diferentiate atât în functie de tipul masinii (autoturisme, autoutilitare, jeepuri etc) cât si în functie de partea curatata (interior, exterior)Exista o serie de servicii auxiliare prestate, cum ar fi: curatat geamuri (cu solutie), silicon, curatat portbagaj (sters praf, aspirat), tratament ceara, spalat motor, curatat jante, curatat tapiserie

6. Strategia de Marketing
   O metoda eficienta de promovare pentru toate unitatile care prin produsele sau serviciile lor se adreseaza conducatorilor auto, implicit si în cazul spalatoriilor auto, consta în prezentarea prin intermediul indicatoarelor plasate pe drumurile publice, care atrag atentia potentialilor clienti. Panouri vor fi instalate în apropierea afacerii, usor lizibile si purtând indicatii clare.
  Vom opta pentru promovarea pe retelele de socializare precum Facebook, Instagram, dar si prin posturile radio locale. Vor exista de asemenea promotii: o spalare din cinci gratis, participarea ocazionala la tombole cu premii în bani si/sau sedinte de spalare gratis etc.

7. Informatii financiare

    Un spatiu închiriat/achizitionat de 1000 mp va fi suficient pentru activitate. Chiria lunara nu va depasi 500 EUR. Costul aprobarilor a fost evaluat aproximativ la 1000 RON. Costurile ulterioare se focalizeaza pe doua mari componente: spatiul de lucru (boxe) si echipamentele. Urmatorul pas este racordarea la utilitati si izolarea peretilor, care costa aproximativ 4000-5000 EUR. Dintre echipamentele necesare putem mentiona: instalatie pentru spalat sub presiune cu sistem de încalzire a apei, instalatii de curatat prin stropire si extractie, aspirator pentru medii umede si uscate.
   Pentru a se asigura competitivitatea în raport cu concurenta trebuie asigurate mai multe programe de curatire (cu jet de apa calda, cu spuma activa, apa cu osmoza, ceara activa, polimeri de curatare, etc.), iar fiecare solicita diverse echipamente specifice.
   Pretul de pornire a unei instalatii de spalare self service este de 7.700 euro + un aspirator trifazat cu turbina 3.200 euro = 10.900 euro cost minim pentru o singura pista fara constructie, la care se mai adauga inca 12.100 euro, diferite echipamente optionale.
Mai trebuie avute în vedere si consumabilele necesare în prima faza în procesul tehnologic (apa, spume, solutii de curatat, spray-uri, bureti etc).

Rentabilitatea economica se calculeaza astfel :

Calcul estimativ pentru o singura pista: Presupunem ca din 30 de zile lucratoare, 10 zile nu se poate spala din cauza timpului neprielnic. Presupunem ca din 24 de ore se va folosi instalatia de spalare doar 9 ore iar aspiratorul doar 3 ore.

Instalatie de spalare:
-	9 ore x 60 minute = 540 minute
-	2 minute fisa = 270 fise
Total venituri din spalare: 270 fise * 2.5 lei/ fisa = 675 lei 

Aspirator:
-	3 x 60 minute = 180 minute
-	2 minute fisa = 90 fise
Total venituri din aspirare: 90 fise * 2.5 lei/ fisa = 225 lei 
Total venituri: 675 lei + 225 lei = 900 lei/zi
Cheltuieli: 900 lei – 60% (curent, apa, detergent, TVA, Imp Profit, salarii, chirie) = 360 lei /zi x 20 zile / luna = 7200 lei x 12 luni = 86.400 lei / an, echivalentul la 17500 euro / an
Dupa cum se vede dintr -un calcul simplu amortizarea investitiei se face foarte repede indiferent ca mai sunt de adaugat alte cheltuieli suplimentare ca : iluminat curte, contabil, dobanzi banca, etc. Cheltuieli ce se vor impartii la numarul de rampe pentru a avea un calcul matematic precis.
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