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CAPITOLUL 1
PREZENTAREA S.C. BCWEB  DEVELOPMENT S.R.L. VÂLCEA
                                                                                               
1.1. Scurtă prezentare
Denumirea societății	
Denumirea societății este S.C BCWEB DEVELOPMENT S.R.L, aceasta având în prezent un singur proprietar. Pe toate actele și înscrisurile societății se va menționa denumirea, sediul, urmate de mențiunea “Societate cu răspundere limitată” sau prescurtat S.R.L., capitalul social, numărul de înregistrare la Registrul Comerțului și codul fiscal.
SC BCWEB DEVELOPMENT SRL ofera solutii business pe internet pentru persoane care au o afacere sau planifica infiintarea uneia si isi doresc o prezenta online, care in ziua de azi poate fi considerata obligatorie.
Firma noastra isi doreste sa devina una dintre cele mai importante si accesate firme de web design. Oferim servicii de calitate, personalizate nevoilor si dorintelor clientilor nostri. Realizam site-uri si solutii software utilizand platforme de automatizare a activitatii care sa ne permita axarea mai mult pe conceptul clientului si functionalitatile aditionale personalizate. Avem un portofoliu de proiecte finalizate care pot demonstra calitatea design-ului si functionalitatilor pe care le putem dezvolta. Toate site-urile sunt responsive, adica au design special in functie de dimensiunea ecranului pe care sunt accesate si sunt compatibile cu toate browserele importante. De asemenea nu pierdem din vedere nici importanta aparitiei site-ului in top in listele motoarelor de cautare, deci dezvoltam aplicatii luand in considerare toate practicile de optimizare SEO in pagina. 
Oferim servicii de gazduire web, proiectare, grafica web si publicitara, promovare si optimizare online. Pentru proiectele finalizate oferim asistenta si mentenanta, servicii de intretinere a magazinelor online.
Echipa noastra de profesionisti este alcatuita dintr-un programator-web designer care proiecteaza, implementeaza designul si functionalitatile si un responsabil de marketing si vanzari, care se ocupa de promovare si mentinerea colaborarii cu clientii. Serviciul de contabilitate va fi externalizat la o companie specializata in domeniu. Ei vor efectua in mare parte implementarea designului si restul operatiunilor in timpul lor liber  nefiind necesar prezanta lor fizica la punctul de lucru 

Forma juridică a societății
Societatea este persoană juridică română având formă juridică de societate cu răspundere limitată. Aceasta își desfășoară activitatea în conformitate cu legislația română în vigoare și cu prevederile Statutului societății.
[bookmark: _Toc417225313]Datele de identificare ale firmei
· Societatea comerciala din punct de vedere a statutului juridic se doreste a fi “Societate cu raspundere limitata” – SRL
· Denumirea firmei: SC BCWEB DEVELOPMENT SRL
· Principalul obiect de activitate este dezvoltarea aplicatiilor web, reprezentata prin codul CAEN 620 – “Activitati de servicii in tehnologia informatiei” 
· Capital social: 200 RON

1.2 Obiectul de activitate
	Se va desfășura o activitate ce constituie obiectul de realizare a cifrei de afaceri, urmând ca societatea să obțină venituri din activitatea de prestări servicii în domeniul dezvoltarii de web-design..
Oferim o gama larga de servicii in domeniul web designului si dezvoltarii de diverse aplicatii web, cum ar fi diverse functionalitati pentru magazinele online, calculatoare de preturi, manager de continut personalizat. Preturile serviciilor de baza sunt impartite pe 3 niveluri in functie de bugetul clientului, nevoia de personalizare a proiectului si functionalitatile aditionale.
In Anexa 1, este prezentata lista cu servicii si produse web principale, care au un pret minim stabilit, insa pretul final poate varia in functie de cerintele clientului, deci este stabilit dupa o discutie in prealabil cu acesta. 
Serviciul de optimizare SEO din Anexa 1 se prezinta cu urmatoarele caracteristici: 
· Inscriere manuala in directoare si directoare premium - toate inscrierile se fac manual si fiecare inscriere va avea descrieri diferite.
· Website Feeds - inscriere manuala in Google
· Social media - Social Sharing, Facebook, Google +1
· Inscrierea manuala de comentarii pe bloguri cu backlink
· Obtinerea de linkuri contextuale pe site-uri cu aceeasi tematica
· SEO local - inscrierea site-ului cu oferte in cautarea locala (ex. Google places)
· nu exista un numar fix de inscrieri, necesitatile fiind diferite de la caz la caz, obiectivul este TOP 10 (prima pagina)
· MONITORIZARE REZULTATE
· MENTENANTA LUNARA

1.3 Pozitionarea sediului , a punctului de lucru, descrierea zonei si vecinii.
Societatea isi are sediul administrativ in mun.Vâlcea,str Mioritei nr 78 sc A ap 14 jud. Vâlcea(fig1),iar punctul de lucru este situat in mun. Vâlcea.
Sediul administrativ este situat in apartamentul administratorului din motive pur birocratice si financiare. 	
Incinta punctului de lucru este situata la parterul blocului  separat de structura acestuia si prezinta avantajul spatiului foarte bine delimitat si spatios. Planul incintei este confrom figurii 3.
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CAPITOLUL 2
ANALIZA PIEȚEI ȘI A INDUSTRIEI

2.1 Analiza de piata asupra ideei de servicii oferite
Piata serviciilor pe Internet, in special a dezvoltarii de aplicatii web, a cunoscut un progres extraordinar in ultimii ani. Acest fenomen a fost stimulat in special de gradul tot mai mare de utilizare a calculatoarelor si internetului de catre populatia de rand, dand astfel posibilitatea firmelor sa creeze cat mai multe si mai diverse aplicatii pe care oamenii sa le foloseasca. Odata cu acest progres, a crescut si sansa firmelor mici de a se face cunoscute si a-si face cunoscute produsele/serviciile. 
Acestea si fac segmentul de piata tinta principal pentru activitatea noastra. Intreprinderile mici si mijlocii sau persoanele fizice care abia planifica infiintarea lor si au nevoie de un site pentru a-si face firma cat mai cunoscuta cat mai repede, cu un cost relativ mic comparativ cu orice alte metode de promovare a imaginii. [3]
2.2 Analiza industriei
Clientii fiind in marea lor majoritate firme, prin lansarea unui site pe Internet urmaresc sa isi faca oferta foarte cunoscuta (se estimeaza ca, la nivel mondial, peste 1 mld de persoane au acces la Internet). 
In plus este necesar ca o firma nou infiintata sa aiba un mod de promovare online astfel ea pierde din cumparatori de aceea este nevoie de suplimentarea web-developerilor pentru a face fata cererelor din ce in ce mai mari de creare de site-uri , bloguri,si alte elemente de promovare online
Conform trafic.ro, cea mai apreciata platforma de monitorizare a traficului din Romania, siteurile cele mai vizitate ale firmelor din domeniul web designului sunt: 
www.paginata.com, www.amigio.ro, www.expert-online.ro,www.webstrategy.ro , www.piatadesiteuri.ro
 	Toate aceste companii ofera servicii de webdesign, gazduire web si optimizare SEO. 
Tot conform Trafic.ro, siteurile cele mai vizitate ale companiilor specializate in gazduire web sunt: 
www.xservers.ro, webmail.gazduire.ro, www.gazduire.ro, www.ip.ro, help.gazduire.ro [4]
2.3Tendinte
         In 2022 ne asteptam ca unele lucruri precum: importanta utilizatorului, design-ul responsive, rapiditatea si performanta website-ului sau flat design sa-si puna amprenta pe crearea de site-uri .[5] Acestea trebuie sa ramana in top cele mai importante standarde pe care sa ne axam printre care mai putem enumera:
  - Inlaturarea elementelor de design neesentiale in favoarea simplicitatii.
  - Design-ul optimizat pentru utilizarea pe telefon/tablet
  - Design-ul plat
  - Importanta crescuta a utilizarii fonturilor personalizate



2.4 Nevoi 
Solicitarile acestor clienti variaza in functie de resursele financiare pe care le aloca acestei activitati, de natura ofertei firmei, de optiunea acestora de a apela sau nu la anumite elemente cum ar fi: varianta de vanzare on-line, prezentarea unor liste cu produsele firmei si preturile acestora, harti cu localizarea firmei sau a punctelor de lucru, fotografii ale produselor/magazinelor/persoanelor importante din cadrul firmei, cele mai frecvente intrebari (FAQ), calendar al evenimentelor, stiri de ultima ora, linkuri, forum de discutii pentru vizitatori/clienti, informatii de contact etc.
Colaborarea cu clientii depinde foarte mult de comunicarea cu acestia, in special in faza initiala, de planificare a tuturor activitatilor si proceselor. Trebuiesc definite foarte clar motivele pentru care se creeaza pagina web, publicul caruia i se adreseaza, tipul de informatii care se doresc a fi prezentate si modul de prezentare, ritmul de actualizare (dupa momentul in care situl devine activ), alte mentiuni specifice pentru a asigura o intelegere perfecta a cerintelor beneficiarului de catre web designer.
Ne propunem sa acoperim astfel toate nevoile cerute de client propunandu-i permanent alternative si posibile schimbari asupra ideii conceptuale de baza.

2.5 Concurenta
Nicio societate indiferent de profilul ei de activitate nu poate activa pe o perioada lunga de timp fara a avea un site de prezentare a firmei si produsele si/sau serviciile  pe care le comercializeaza astfel ca pentru o analiza mai concreta a potentialilor concurenti vom analiza principalii cinci firme de web-design din zona mun. Vâlcea:
A VeryCreative - www.verycreative.ro
B Softfussion – www.softfussion.ro
C Smartwebsite – www.smartwebsite.ro
D TelexWeb – www.telexweb.com
E SITTO – www.sitto.ro
Analizand aceste firme utilizand matricea de analiza comparativa a concurentilor[6] vom avea pe o scara de la 1 (nesatisfacator) – 5 (excelent) urmatoarele:


	Puncte tari
	BCWEB DEVELOPMENT
VÂLCEA
	A
	B
	C
	D
	E

	Calitate 
	4
	5
	5
	4
	4
	3

	Gama servicii
	2
	3
	2
	3
	2
	2

	Promovare
	2
	3
	3
	2
	2
	1

	Servicii post - vanzare
	4
	5
	4
	3
	1
	2

	Total
	12
	16
	14
	12
	9
	8
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Toate trei firme realizeaza care au un punctaj mai mare ofera servicii de web design,, optimizare SEO si gazduire web.Astfel vom acorda o mare atentiei acestor firme si vom incerca sa aducem firmei noastre noi metode de promovare, o gama mai mare de servicii cu template-uri foarte diferite si inovatoare precum si imbunatatirea continua a serviciilor oferite.  

2.6 Oportunitatile si riscurile oferite de piata
Analizand atent piata putem observa cateva riscuri cu care ne vom putea confrunta  astfel ca mai jos sunt prezentate riscurile/amenintarile identificate pentru activitatea planificata si ce solutii propunem pentru prevenirea acestora. 
· Cererea de oferta foarte mare, incat sa devina o problema preluarea tuturor proiectelor
Solutie: Initial semnarea contractelor de colaborare cu alti programatori si designeri, iar daca se observa un flux constant de crestere a cererii, voi angaja noi persoane calificate.
· Nemultumirea clientilor de rezultatul final al proiectului
Solutie: Comunicare intensa cu clientul si verificare repetata treptata cu acesta daca este multumit de rezultat, pentru a face modificari in faze initiale ale muncii nepotrivite. 
· Schimbarea repetata a deciziei clientului referitor la design sau anumite functionalitati. 
Solutie: In functie de pachetul de servicii, se pot face modificari gratuite sau contra cost, daca implica multa munca aditionala neplanificata. 
· Probleme tehnice care pot intrerupe activitatea
Solutii: organizarea timpului astfel incat sa nu fie lasat totul pe ultimul moment; salvarea reperata a muncii pe calculator; implementarea unor solutii de backup automat
CAPITOLUL 3 -  STRATEGII SI IMPLEMENTARE

3.1 Strategii de pret si servicii oferite
 
Pentru a fundamenta politica preţurilor este necesară, mai întâi,stabilirea cu claritate a strategiei de preţ a firmei. Preţul fiind variabila comercială principală a mixului de marketing care serveşte rentabilizării întregii activităţi, modalităţile de atingere a acestui obiectiv se concretizează,în primul rând, în fixarea strategiei de preţ şi apoi în determinarea politicilor şi a tacticilor de preţ.

Înainte de a prezenta unele aspecte edificatoare referitoare la strategiade preţ, trebuie să se sublinieze faptul că acest instrument de marketing nuare o determinare unică, şi nu trebuie neapărat să se concretizeze într-ovariantă singulară de neînlocuit pentru activitatea practică. Dimpotrivă, este posibil ca o firmă să practice mai multe variante strategice de preţ, mai alesîn cazul oferirii unor game diversificate de produse sau servicii. 
În astfel desituaţii, se înţelege că şi evantaiul politicii preţurilor poate fi relative diversificat.[7]
Astfel strategia de pret este una diferentiata si personalizata, incat prezinta clientului o oferta de pret doar dupa o cerere detaliata din partea acestuia.
Cum este prezentata oferta serviciilor si produselor noastre web in Anexa 1, strategia de pret este una diferentiata, care sa poata satisface 3 categorii de clienti cu buget diferit. Prima categorie ofera preturi sub nivelul concurentei, a doua la nivelul mediu al concurentei si a treia categorie sunt servicii de lux, personalizate in totalitate, pe care doar clientii cu un buget mai mare si le pot permite. Astfel putem acoperii o mare parte din piata sis a oferim tutoro posibilitatea de a profita de serviciile noastre.
O parte din preturi se pot negocia in functie de cerintele clientului dar preturile standard se pot gasi pe site-ul societatii noastre WWW. BCWEB.RO de unde puteti vizualiza aceste preturi , istoricul nostru ca si developeri dar si cateva din site-urile construite de noi.  
Oferim servicii pentru persoanele juridice care isi doresc un site sau redesign la siteul existent si totodata persoanelor fizice care planifica infiintarea unei afaceri. Oferta noastra insa nu se limiteaza doar la piata tinta din Romania, avand posibilitatea de a lucra cu usurinta si cu persoane din intreaga lume, datorita comunicarii foarte facile prin intermediul internetului.
[bookmark: _Toc417225341]Oferta de servicii si produse

	Serviciu/Produs online
	Pret (RON) *nu include TVA

	
	Oferta economica
	Oferta uzuala
	Oferta lux

	Site de prezentare
	de la800 RON
	de la 1700 RON
	de la 2500 RON

	
	- crearea siteului prin CMS gratuit, cu o tema existenta (costul temei e inclus in pret)
Include: 
- mici modificari ale temei, permise de CMS si tema
- adaugarea continutului
- setarea functionalitatilor existente de baza, 
	Pe langa oferta economica, mai include:
- Design grafic, personalizarea temei achizitionate sau crearea unei teme noi din care sa rezulte un design unic
- editarea continutului pentru a corespunde practicilor SEO
- consultanta si sfaturi pentru dezvoltarea si promovarea proiectului online
- optimizarea vitezei de incarcare a siteului
- editare simpla a imaginilor
	- crearea siteului de la inceput pana la capat prin design unic personalizat si codificare integrala, cu practici SEO optime implementate chiar si in structura de baza a site-ului. Are avantajul  incarcarii mult mai rapide pe internet. 
- implementarea unui manager de continut personalizat
- posibilitatea adaugarii de functionalitati aditionale personalizate pe site
- crearea locatiei in Google maps si integrarea sa pe site

	

Magazin online
	de la 2000 RON
	
	

	
	- crearea siteului prin CMS gratuit, cu o tema existenta (costul temei e inclus in pret)
- sfaturi pentru alegerea unei teme performante, optimizata, actualizata, cu design potrivit si cat mai multe optiuni de personalizare
- personalizarea temei si optiunilor existente in CMS si oferite prin tema aleasa
- editare simpla a imaginilor
- posibilitatea de integrare a platii online cu un intermediar care nu apare in lista si a unui calculator de estimare costuri transport

	Mentenanta si administrare aplicatii web (inclusiv magazine online)
	100 RON
	200 RON
	de la 350 RON

	
	Recomandat pentru site-uri mici, de 5 pana la 25 pagini
- Timp alocat 6h
- Back-up Lunar
- Protectie Antivirus sau - Devirusare Gratuita

	Recomandat pentru site-uri medii, de 25 pana la 80 pagini
 - Timp alocat 16h
- Back-up Saptamanal
- Protectie Antivirus sau - Devirusare Gratuita

	Recomandat pentru magazine online si website-urile mari, de 80 sau mai multe pagini
- Timp alocat min 24h
- Back-up Zilnic
- Protectie Antivirus sau - Devirusare Gratuita


	Promovare SEO
	de la 300 RON
	de la 800
	de la 1100

	
	3 cuvant-cheie de baza, 6 cuvinte-cheie secundare
	6 cuvante cheie de baza, 10 cuvinte-cheie secundare
	8 cuvante cheie de baza, 20 cuvinte-cheie secundare

	Domenii web
	Domeniu.ro – 190 RON 
Domeniu .com / .eu   – 100 RON/an 


 (
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[bookmark: _Toc417225327]3.2 Moduri  de promovare şi de comunicare cu clienţi

Comunicarea permanentă între ofertanţi şi consumatori, care de regulă sunt despărţiţi spaţial şi temporar, este o necesitate, deoarece o informare corectă şi promptă stimulează cererea, o orientează către anumite produse şi  influenţează consumul raţional, provoacă modificări în mentalităţile şi atitudinile posibililor cumpărători, ceea ce se va reflecta în creşterea volumului de bunuri vândute şi pe această bază a profitului, ca unic scop al producătorului[8].
Promovarea firmei se va face in primul rand prin internet, prin programul pay per click oferit de GoogleAdwords, prin programul similar oferit de FaceBook, prin metode SEO, bannere si linkuri pe alte site-uri de specialitate sau forumuri utilizate de webmasteri, inscrierea in directioare specializate. 
De asemeni vom apela la promovare offline materiale personalizate, prin brosuri de prezentare oferite unor firme mici, potentiali clienti care nu au inca un site de prezentare dar cocheteaza cu ideea de a avea unul.Vom incerca ca pe parcursul desfasurarii activitatii sa propunem oferte promotionale de reducere pentru clientii care vor crearea si cumpararea mai multor domenii astfel incat sa motivam beneficiarii .
Cel mai important mijloc de promovare va fi prin “viu grai”,adica din vorba in vorba incepand de la primii clienti care speram sa fie bucurosi  si incantati de munca noastra astfel incat sa poate promova oferta noastra.


3.3 Previziuni de vânzării/contractări servicii
         Datorita cresterii ridicate si cererii din ce in ce mai mare a necesitatii promovarii in online piata din Vâlcea propune o diversitate in ceea ce priveste domeniile de activitate a firmelor fapt ce implica promovarea agresiva pentru a putea facea fata cererii. In medie, pentru prima jumatate de an previzionez crearea a 2 site-uri de prezentare, 1 magazin online la pret mediu – oferta uzuala minima, o oferta SEO economa si una medie, adica un total de 9280 RON/luna. Veniturile insa vor creste in a doua jumatate de an, prin realizarea in medie a 3 site-uri de prezentare si 2 magazine online si 2 oferte SEO medii – 15600 RON/luna.Rezulta un venit aproximativ de 187200 lei pentru primul an de activitate.
      Previzionarea este influentata si de metodele de promovare pe care le vom aborda astfel ca o promovare intensa prin mai multe canale va putea oferii venituri mai ridicate decat previzionam dar si unele mai mici daca promovarea si prestarea de servii nu va fi conforma cu realitatea.
3.4 Parteneriate
Deoarece este necesar existenta unor parteneriate pentru a functiona legitim se vor realiza urmatoarele parteneriate:
 -  Cim Prosan SRL – servicii de medicina muncii
 - Ely Contab VÂLCEA – servicii contabilitate
 -  Azia Security Systems – servicii  de paza si protectie, sisteme alarma

CAPITOLUL 4 – PLANIFICAREA FINANACIARA

4.1 Cheltuieli initiale
	Cheltuiala
	Produs/serviciu
	Pret (LEI)

	Amenajarea spatiului punctului de lucru
	Varuire punct lucru
	350

	
	Masa de lucru
	2x700

	
	Scaun directorial
	3x400

	
	Scaun clienti
	4x150

	
	Birou managerial
	800

	
	Raft documente
	1 x 275

	
	Alarma
	502

	Licente
	Licenta Adobe Photoshop si Adobe  Illustrator
	2 x 4000

	
	Licenta Genesis Platform pentru Wordpress CMS
	2 x 250

	
	Licenta Adobe Dreamweaver CC
	2 x 1238

	
	Licenta Microsoft Office
	1 x 1100

	
	Licenta Antivirus Bitdefender 2022
	2 x 200

	
	Licenta Adobe Flash
	2 x 3500

	
Echpamente de lucru - IT
	Desktop-uri performante( licentiate cu WINDOWS 10 OEM inclus)
	2 x 7000

	
	Laptop
	1 x 4500

	
	Monitoare
	3 x 691,99

	
	Imprimanta
	1 x 349,99

	
	Telefon fix/fax
	1 x 250

	
	Router
	1 x 200

	
	Tastatura
	3 x 150

	
	Mouse + MousePad
	3 x 170

	
	
	

	Promovare
	Carti vizita si pixuri inscriptionate + cataloage de prezentare
	700

	
	Domeniu web – pagina site
	200

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Cheltuieli Profesionale
	Infiintare firma
	1000

	
	Avocat&Contabil
	1500

	
	Medicina muncii
	1000

	Cheltuieli nepravazute
	Diverse
	9000

	Total cheltuieli initiale
	
	60538,06

	
	
	


 (
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4.2 Cheltuieli ciclice(lunare sau anuale)

	Tip    cheltuiala(lunara)
	Produs/serviciu
	Pret(LEI)

	Utilitati
	Energie electrica
	150/luna

	
	Curatenie punct lucru
	50/luna

	
	Apa
	80/luna

	
	Internet+telefonie fixa
	70/luna

	
	Salubritate
	30/luna

	Asigurari
	Polita
	
50 /luna

	
	Rovigneta
	

	
	ITP
	

	Publicitate/promovare
	Cheltuieli de publicitate(creare de carti de vizita,flyere ,afise, pixuri insciptionate si Google AdWords)
	660/3 luni
(220/luna)

	
	Cheltuieli de mentinere domeniu web
	200/luna

	
	Deplasari pentru promovare
	400/luna

	Contabilitate
	Contabiltiate generala
	200/luna

	Parteneriate
	Azia Security


	300/luna

	Chirie spatiu
	Punct de lucru
	800/luna

	Consumabile
	Consumabile birou si consumabile imprimanta
	150/luna

	Impozite si taxe locale
	Taxe si impozite
	1000/an
(84/luna)

	Reînoire licente
	Reinoire licenta  Adobe Photoshop ,Adobe  Illustrator ,Dreamweaver CC ,Flash.
	2000 /an
(168/luna)

	Intretinere echipamente IT
	Curatare software specializata
	300/an
(25/luna)

	Total
	
	2977


 (
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4.3 Cheltuieli salariale
           Conducerea va fi executata de administratorul firmei, fiind si unicul asociat, Munteanu Sebastian, absolventa a Facultatii de Inginerie, programul de studii Tehnologia Constructiilor de Masini. Eu reprezint compania in fata autoritatilor de stat, terti si in justitie, autorizez actele si operatiunile de gestiune si orice acte de dispozitie,ajutat si de Munteanu Marinela acestea avand cunostinte in administrarea unei firme ele detinand la randul ei o firma. 
        Datorita faptului ca detin cunostinte in utilizarea web-designului folosind programul Adobe Dreamweaver CC si HTML ma voi acupa in mare parte designul site-urilor precum vor dori clientii urmand ca implementarea sa fie facuta de cei doi salariati .
 In cadrul acestei societati,cheltuielile cu salariatii sunt dupa cum urmeaza:
 - Web Designer – Realizare de: layout-uri pentru site-uri web; identitate de companie (logo, pagina cu antet, brosura etc.); animatii flash; ilustratii; bannere;Transpunerea layout-urilor din format psd in HTML, CSS.;Dezvoltare javascript, flash, actionscript pentru layout-urile mai sus mentionate;
 - Web Developer – Realizare de: layout-uri pentru site-uri web; identitate de companie (logo, pagina cu antet, brosura etc.); 
 - Web Designer – gestiune acte,facturi si realizare de: layout-uri pentru site-uri web
Salariatii sunt absolventi de studii superioare in domeniu astfel ca primul salariat fiind pe postul de web designer va avea un salariu brut de 2544 lei/luna(fig 4).Cel de-al doiela salariat fiind pe postul de web developer va avea un salariu brut de 2244 lei/luna(fig 5).Cel de-al treilea salariat fiind si administratorul firmei va avea un salariu brut de 1946lei/luna(fig 6)

	Nr angajati
	Salariu brut(lei)
	Salariu net(lei)
	Taxe angajat(lei)
	Taxe societate(lei)
	Total taxe(lei)
	Total cheltuieli societate

	1
	2544
	1800
	744
	579
	1323
	3123

	2
	2244
	1600
	644
	511
	1155
	2755

	3
	1946
	1400
	546
	443
	989
	2389

	TOTAL
	6734
	4800
	1934
	1533
	3467
	8267
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4.4 Proiectii financiare si analiza fluxului financiar
          Estimarile pentru urmatorii ani de activitate se bazeaza pe veniturile considerate acaparate din portofoliu existent si cel potential. In anul doi de activitate putem estima o crestere de 10-12 % iar in urmatorul an datorita renumelui creat deja si a unui portofoliu bogat putem estima o crestere de pana la 20 %[13].Prin urmare tabelul urmator prezinta estimarea veniturilor&cheltuielilor pentru primii 3 ani de activitate:

	
	AN I

[LEI]
	AN II
(5-6 %↑)
[LEI]
	AN III
(10-12%↑)
[LEI]

	1. VENITURI REALIZATE DIN SERVICII OFERITE
	187200
	206020
	225640

	
	
	
	

	Cheltuieli directe(variabile)
	
	
	

	2.Chirii spatiu
	9600
	9700
	9850

	3.Salarii directe&impozitele aferente
	99204
	108654
	117342

	4.Total cheltuieli directe(2+3)
	108804
	118354
	127192

	
	
	
	

	Cheltuieli indirecte(fixe)
	
	
	

	5.Salarii indirecte&impozitele aferente
	6000
	6600
	7200

	6Servicii prof.(contab,securitate,mentinere domeniu web)
	6000
	6000
	6000

	7.Birou(consumabile ,utilitati)
	6500
	7000
	7500

	8. Reclama & promovare
	7000
	7500
	7900

	9.Reinoire licente
	2000
	2500
	3000

	10. Alte cheltuieli indirecte
	-
	-
	-

	11.Total cheltuieli indirecte(5+..+11)
	27500
	29600
	31600

	
	
	
	

	12.Total cheltuieli directe si indirecte(4+11)
	136304
	147954
	158792

	
	
	
	

	13.Profit brut(1-12)
	50894
	58066
	66848

	
	
	
	

	14.Impozit pe profit(16% din 13)
	8143,04
	9290,56
	10695,68

	
	
	
	

	Profitul net(13-14)
	42750,9
	48775,44
	56152,32
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Capitolul 5
Analize
5.1 Analiza SWOT
Analiza SWOT ofera o radiografie a companiei la un moment dat. Astfel, analiza SWOT constituie cea mai importanta tehnica manageriala utilizata pentru intelegerea pozitiei strategice a unei companii/organizatii pentru ca:
· ajuta managementul sa identifice fortele externe care influenteaza, pozitiv sau negativ, succesul companiei /organizatiei catre atingerea obiectivului propus;
· ajuta managementul sa obtina un raspuns la intrebarea: „Putem sa mergem pe calea aceasta pentru atingerea obiectivului organizatiei ?”;
· ajuta sa se evidentieze rapid punctele forte si punctele de slabiciune ale companiei/organizatiei;ajuta la cunoasterea si intelegerea contextului larg in care functioneaza compania/organizatia[14]
Analiza SWOT este aplicata asupra intreprinderii dar in acest caz o vom aplica administratorului firmei deoarece se considera ca acesta trebuie sa aiba cunostintele si capabilitatile necesare pentru a face intreprinderea sa functioneze .
	Puncte Forte
- respectare deadline-urilor
 - Fermitate in decizii
 -Perseverent
 - Vaste cunostinte de operare PC si design
 - Capacitate ridicat de munca 
 - Adaptabilitate mare la program intens de munca
 -   
	Puncte Slabe
 - Lipsa de cunostinte asupra managementului unei firme
 - Resurse financiare limitate
 - Lipsa de cunostinte in utilizarea Photoshop cs5
-

	Oportunitati
- atent la schimbarile pe piata de desfacere 
 - acumularea de noi cunostinte in domeniul activitatii firmei
 - adaptabilitate la noile produse/servicii aparute pe piata
 - 

	Amenintari
 -  claclare psihica datorita stresului
 - distragerea atentiei 
 - neincrederea in oamenii coordonati si implicit luarea deciziilor gresite
 - 
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5.2 Analiza BCG
Grupul de consultanta Boston Consulting Grup a creat o matrice, denumita pe scurt BCG, care reprezinta un instrument foarte cunoscut si utilizat în marketing. Este dezvoltata sub forma unei matrici de tipul 2X2, ce pleaca de la premisa ca performanta economica este determinata de doi factori foarte importanti:
 - cota relativa de piata ;
 -  rata relativa de crestere a pietei.
Produsele sunt calificate intr-un mod extrem de colorat:
STELE(VEDETE) – procent mare de piata / crestere mare de piata (neutru din punct de vedere al numerarului – nu genereaza cash);
VACI DE MULS ( procent mare de piata / crestere de piata scazuta (generatoare de numerar);
SEMNE DE INTREBARE(DILEME) ( procent de piata scazut / crestere de piata mare (scurgere de numerar)
PIETRE DE MOARA– procent de piata scazut / crestere de piata scazuta (neutru din punct de vedere al numerarului – nu genereaza cash).[16]

	    Clienti
Servicii  
	Firme mici
(<1 an activitate)
	Companii
	Independenti
(PFA ,II)
	Firme mici
(> 1 an activitate)

	

	1
	1
	-
	2
	3

	2
	-
	4
	-
	5

	3
	-
	6
	7
	8

	4
	-
	9
	-
	-

	5
	10
	11
	12
	13



Serviciu 1  - Mentenanta site 
Serviciu 2 – Site prezentare varianta lux
Serviciu 3 – Site prezentare varianta uzuala
Serviciu 4 – Site magazin online
Serviciu 5 – Site prezentare site varianta economica



	VEDETE

1 , 2 , 3
	DILEME

11 , 12 , 13 , 10

	VACI DE MULS

5 , 9 , 4
	PIETRE DE MOARA


6 ,7 , 8


 (
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5.3 Diagrama GANTT( graficul activitatilor)
In cadrul unei diagrame Gantt, fiecarei sarcini ii este alocat un rand. Timpul in care este estimat sa se finalizeze o sarcina este reprezentat printr-o bara orizontala. Marginea din stanga marcheaza inceputul preconizat pentru acea sarcina, iar marginea din dreapta marcheaza sfarsitul preconizat. Sarcinile pot evolua relativ la alte sarcini in mod secvential, paralel sau prin suprapunere temporara. 
            Pe masura ce proiectul avanseaza, diagrama este adusa la zi, prin umplerea barelor pe o lungime corespunzatoare procentului din sarcina care a fost indeplinit. In modul acesta, va puteti da seama imediat despre stadiul in care se afla proiectul, tragand o linie verticala in dreptul datei curente. Sarcinile finalizate vor ramane cu totul in partea stanga a liniei. Sarcinile in desfasurare vor fi intretaiate de linie, si daca partea plina este la stanga liniei, inseamna ca sunt in intarziere fata de planificare, pe cand, daca partea plina merge pana in dreapta liniei, inseamna ca sunt inaintea planificarii. Sarcinile viitoare raman cu totul in dreapta liniei.[15]

	Nr.
crt
	ACTIVITATEA
	ianuarie
	februarie
	martie
	aprilie
	mai
	iunie
	iulie

	1
	Infiintarea firmei
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Achizitionarea domeniului web
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Crearea cartilor de vizita si a materialelor personalizate
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Achizitia licentelor 
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	Angajarea personalului
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	Dezvoltarea site-ului web
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Promovarea siteului online
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Cursuri de perfectionare
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Semnarea contractelor de afiliere si colaborare
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CAPITOLUL 6
CONCLUZII
Afacerea care se intentioneaza a se realiza este fezabila din punct de vedere:
·  comercial- exita o piata, nesatisfacuta cu servicii de internet si o nisa de piata unde firmele „mai sarace” apeleaza la firme ce realizeaza pagini web mai ieftin
· financiar- deoarece firma dispune la inceput de resursele necesare intemeierii sale ( prin intermediul fondurilor intreprinzatorului obtinute printr-un viitor imprumut), in plus indicatorii economici releva o profitabilitate crescuta a afacerii
· uman- existand personal bine pregatit
· managerial- va fi condusa de un cunoscator al serviciilor de web design.
Afacerea este profitabila deoarece se obtine un profit relativ ridicat, comparat cu investitia facuta.
Afacerea este credibila datorita:
–          profitabilitatii sale
–          aportul propriu de numerar pentru realizarea investitiilor
–          flux ridicat de lichiditati
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