	[image: image1.emf]


	
	[image: image2.png]



	
	[image: image3.emf]





Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020

Cod apel: POCU/829/6/13/Cresterea numarului absolventilor de invatamant tertiar universitar si non universitar care isi gasesc un loc de munca urmare a accesului la activitati de invatare/ cercetare/ inovare la un potential loc de munca, cu accent pe sectoarele economice cu potential competitiv identificate conform SNC si domeniile de specializare inteligenta conform SNCDI

Componenta 1: Innotech Student
Axa prioritara: Educatie si competente

Titlul proiectului:“Tineri antreprenori - De la idee la oportunitate”
Numele administratorului de grant: SC IPA SA

Cod proiect: 141131
PLAN DE AFACERI

Lucrări de instalații sanitare, de încălzire și de aer condiționat

Program de formare profesionala

COMPETENTE ANTREPRENORIALE

Proba practica 

Perioada: 22.02.2022 – 04.03.2022
Cursanti: CIUCA IONUT STEFAN
                PATRASCU DANIEL-FLORIN
· Denumirea  solicitantului/ Forma juridică a solicitantului:  









Administrator 
· Date de identificare ale solicitantului:












Sediul profesional: Rm.Valcea,  judetul Valcea.














· Obiectul de activitate
(
activităti de productie: nu este cazul
X
servicii: Solicitantul are autorizat  codul CAEN 4322 „ Lucrări de instalații sanitare, de încălzire și de aer condiționat”. 
II. SITUAŢIA ECONOMICA INIŢIALĂ A SOLICITANTULUI
Nu s-au mai desfasurat activitati economice pana in acest moment.
III. ETAPELE ŞI OBIECTIVELE PENTRU DEZVOLTAREA UNEI ACTIVITĂȚI NEAGRICOLE PENTRU CARE SE SOLICITĂ SPRIJIN 

· Obiectiv obligatoriu de indeplinit



În urma implementării planului de afaceri, serviciile prestate vor fi de minim 20% din valoara primei tranșe de sprijin, respectiv 3375,05 euro, echivalentul a 24,10%  conform exemplificarilor din Planul de afaceri. 






Activitatea de prestări servicii pentru instalații sanitare,de încălzire și de aer condiționat se va desfășura la domiciliul clienților, cu materialele acestora. Solicitantul se va deplasa la domiciliul clienților sau în spațiile ce necesită intervenții, la solicitarea acestora sau în urma încheierii unor contracte ferme cu beneficiarii lucrărilor.


Obiective specifice:



În urma implementării planului de afaceri, solicitantul intenționează ca valoarea serviciilor prestate să ajungă la 24,10 % din valoarea primei tranșe de sprijin.
















Activitatea de prestări servicii se va desfășura la domiciliul clienților.


 Obiectivele specifice sunt detaliate conform tabel:

	Nr.crt.
	Obiectiv specific
	Descriere obiectiv specific
	Acțiunile si documentele suport justificative care atesta modalitatea de indeplinire a obiectivului
	Procent aferent obiectivului (se acorda pentru fiecare obiectiv specific asumat)*

	1
	Creșterea competitivității activității societății 
	Achiziția de echipamente mașini de lucru, scule și dispozitive pentru  prestări servicii instalații sanitare, de încălzire și de aer condiționat.
	Dispozitiv de îndoit țeava
	40 %



	
	
	
	Tăietor tip tube cutter cupru
	

	
	
	
	Perii pentru țevi de cupru
	

	
	
	
	Capete de filetat – diverse dimensiuni
	

	
	
	
	Set clupa de filetat – diverse dimensiuni
	

	
	
	
	Tăietor țeavă plastic
	

	
	
	
	Clești și patenți speciali pentru țevi
	

	
	
	
	Menghină pentru țevi
	

	
	
	
	Dispozitiv de bercluit universal
	

	
	
	
	Echipament de protecție
	

	
	
	
	Mașină de găurit
	

	
	
	
	Ciocon rotopercutor
	

	
	
	
	Mașină de înșurubat cu acumulator
	

	
	
	
	Discuri diamante și tăiere metal
	

	
	
	
	Set arzător pentru lipiri 
	

	
	
	
	Trusă chei inelare, fixe, tubulare
	

	
	
	
	Șarpe pentru desfundat
	

	
	
	
	Pompă de vidat
	

	
	
	
	Butelii freon
	

	
	
	
	Burghie diverse dimensiuni
	

	
	
	
	Mașină de debitat
	

	
	
	
	Set șurubelnițe
	

	
	
	
	Laptop
	

	
	
	
	Manometre pentru agent frigorific
	

	
	
	
	Multifuncțională
	

	
	
	
	Polizor unghiular
	

	
	
	
	Plită de lipit țevi PPR
	

	
	
	
	Rafturi pentru echipamente de lucru
	

	
	
	
	Documente suport: contracte de vânzare-cumparare, procese verbale de receptie, procese verbale de punere în funcțiune, certificate de calitate, certificate de conformitate, certificte de garanție, facturi, chitanțe, ordine de plată, documente contabile.
	

	2
	Dezvoltarea resursei umane
	Angajare personal
	Pe societate se vor angaja 1 persoană calificată , pe perioadă nedeterminată, cu norma de 8 ore/zi. Documente suport:

documente fiscale.
	40 %

	3
	Promovarea serviciilor oferite
	Campanii de promovare
	1. Se vor realiza materiale promoționale- broșuri, pliante etc.
2. Publicarea serviciilor oferite pe un sit de publicitate.

Documente suport:

Brosuri, pliante și alte materiale promoționale

Imagini foto și video. Contract pentru prestări servicii, facturi, ordin de plată, chitanțe, contracte, etc.
	20 %

	
	TOTAL
	100%


Descrierea etapelor pentru dezvoltarea activității neagricole

1. Motivarea afacerii 
Oportunitatea afacerii


Evaluarea temeinică și corectă a situației solicitantului, a mediului în care acționează, este indispensabilă pentru fundamentarea corespunzătoare a strategiei de implementare a planului de afaceri. Aceasta presupune ։
· identificarea factorilor care pot influența atingerea obiectivelor propuse

· identificarea modului de contracarare a ameninţărilor şi de atingere ascopului propus
· identificarea poziţiei companiei în relaţia cu competitorii săi
· identificarea şi evaluarea costurilor şi veniturilor corespunzătoare proiectului propus.


În ultimii ani, sectorul constructiilor din Romania a cunoscut o dezvoltare semnificativă. De la locuinte personale, hoteluri, cladiri de birouri etc. pana la constructii destinate unor activitati de productie sau sedii de companii.



Oportunitatea investiției în dezvoltarea viitoarei afaceri este dată și de următoarele aspecte։
· valoarea adăugată a proiectului ce conduce la rezultate suplimentare prin achiziția și utilizarea echipamentelor, mașinilor de lucru, sculelor și dispozitivelor necesare prestării serviciilor.

· analiza pieței acestor servicii de instalații sanitare, de încălzire și de aer condiționat aflată în creștere, pecum și necesitatea pentru asemenea servicii, concretizate intr-un număr mare de clienți cu impact direct în creșterea cifrei de afaceri și în îmbunătățirea și dezvoltarea activității.

· numărul mic de concurenți din zona.
Serviciile oferite



Societatea va presta servicii instalații sanitare la domiciliul clienților și cu materialele acestora. Lista orientativă a serviciilor ce urmează a fi oferite este următoarea։
	NR.CRT.
	TIP LUCRARE
	MANOPERA/ lei

	1
	execuție/înlocuire instalație sanitară baie 
	450

	2
	execuție/înlocuire instalație sanitară bucătărie 
	150

	3
	înlocuire sifon pardoseală 
	150

	4
	montat/înlocuire vas wc 
	50

	5
	montat/înlocuire rezervor wc 
	50


	6
	montat/înlocuire bideu 
	50

	7
	montat/înlocuire lavoar 
	50

	8
	montat/înlocuire spălător 
	50

	9
	montat/înlocuire cabină duș 
	150

	10
	montat/înlocire cadă 
	200

	11
	montat/înlocuire baterie avoar/cadă/duș/bideu 
	30

	12
	montat/înlocuit racord scurgere wc 
	50

	13
	montat mașină spălat rufe/vase 
	80

	14
	montat/înlocuire robinet 
	30

	15
	diverse lucrări și reparatii sanitare
	30

	16
	Servicii pentru instalații de aer condiționat
	110

	
	PRET MEDIU MANOPERĂ PE LUCRĂRI / lei
	105




Pentru serviciile prestate s-a calculat un preț mediu / serv. de 105 lei, respectiv 22,5 euro.
2. Analiza pieței pe care activează/va activa întreprinderea în contextul dezvoltării afacerii.
· Descrierea ofertei și a cererii  

Cererea pentru serviciile firmei

In ultima perioadă se constată o tendință de creștere a nevoii de confort.

Obiectivele strategiei de marketing vizează:
- asigurarea calității lucrărilor și serviciilor oferite în piață 

- asigurarea satisfacţiei clienţilor 

- consolidarea portofoliului de clienţi și implicit a poziției în piață, prin menţinerea şi dezvoltarea relaţiilor cu clienţii, prin programe de loializare a acestora

În ceea ce privește politica de marketing, aceasta are la bază următoarele principii :

- satisfacerea exigentelor beneficiarilor atât din punct de vedere calitativ cât și din punct de vedere al respectării termenelor de executie a lucrărilor

- respectarea contractelor încheiate

- îmbunătățirea continuă a lucrărilor executate prin intermediul creșterii nivelului de dotare tehnică și perfecționării personalului

- profesionalism în relația cu clientul.

- timp scurt de executie a unei lucrări.

- program flexibil. 
Concurența

Au fost identificate următoarele firme specializate în prestări servicii conform codului CAEN 4322, la nivel de județ, care pot avea puncte de lucru sau se pot deplasa în zonele rurale:
	Nr. crt
	Denumire baza agrement
	Localitate
	Judet

	1.
	SC PROTERM SRL
	Rm.Vâlcea
	Vâlcea

	2.
	SC BURGAZ SRL
	Rm.Vâlcea
	Vâlcea

	3.
	SC ROMSTAL SRL
	Rm.Vâlcea
	Vâlcea

	4.
	SC ITON PLUS SRL
	Rm.Vâlcea
	Vâlcea

	5.
	SC INTERINSTAL SRL
	Rm.Vâlcea
	Vâlcea

	6.
	SC VILTERM INSTAL SRL
	Rm.Vâlcea
	Vâlcea

	7.
	SC SEPSE SRL
	Rm.Vâlcea
	Vâlcea


Beneficiarii serviciilor 

Beneficiarii direcţi sunt cei care vor resimţi direct efectele implementării acestui proiect:

· persoanele fizice ce doresc servicii de calitate în domeniul instalaţiilor  .

· persoane juridice.
Beneficiarii indirecţi sunt cei care vor beneficia de efectul implementării proiectului în calitate de beneficiari colaterali: 
- furnizorii de diferite materiale necesare prestării serviciilor de instalații sanitare 







-comunitatea din Rm.Valcea
-autorităţile publice locale – prin creşterea încasărilor realizate la bugetul local. 










· Descrierea pe scurt a politicilor privind: 

· produsul:





Produsul de bază este reprezentat de serviciile oferite prin realizarea unei mari game de lucrări în sfera instalațiilor sanitare, de încălzire și de aer condiționat. Solicitantul se va deplasa la domiciliul clientului pentru prestarea serviciilor și va realiza lucrarea cu materialele clientului. 



Tariful perceput este concretizat în manopera / lucrare, în raport cu calitatea lucrărilor și prețurile pieței.


Prin urmare se poate estima că noile echipamente vor aduce câteva avantaje competitive deloc de neglijat în cadrul firmei, și anume:
- creșterea productivității muncii prin diminuarea ponderii muncii manuale în anumite lucrari/operatiuni
- creșterea numărului și tipurilor de operațiuni realizate în mod mecanizat în cadrul fluxului de producție
- creșterea gradului de flexibilitate al firmei în abordarea lucrărilor
- creșterea vitezei de operare și diminuarea timpilor de predare a lucrărilor



Se va avea în vedere și faptul că apariția noilor echipamente în cadrul firmei va impune și măsuri de protecția muncii, atât pentru personalul operant cât și pentru personalul care execută lucrări în vecinătatea acestora. Împreună cu aceste măsuri, achiziția noilor mijloace de producție va induce un impact pozitiv în activitatea firmei.

Proiectul își propune să obțină îmbunătățirea fluxurilor operaționale făcând parte din strategia managementului de menținere și dezvoltare pe piața specifică, având ca finalitate eficientizarea activității deci creșterea competitivității firmei pe acest plan.

· prețul: 



Solicitantul doreşte să îşi sporească notorietatea pe piaţa de profil şi din acest motiv politica de preţ joacă un rol important.


Obiectivele politicii de preţ sunt acelea de creştere a cotei de piaţă şi de consolidare a imaginii şi de aceea se vor practica şi preţuri promoţionale. Se va stabili un preţ de pătrundere piață, mai scăzut decât concurenţa pe aceleaşi tipuri de produse pentru a crea un avantaj strategic. În faza de lansare lipsa notorietăţii va fi compensată în primul rând prin preţul sub nivelul concurenţei și nu în ultimul rând de calitatea serviciilor oferite.
· promovarea: 



Comumicarea de marketing este componenta mixului de marketing care prezintă o importanță deosebită pentru activitatea desfășurată atât în plan strategic cât și din punct de vedere operațional. Totodată, scopul promovării și comunicării este:



- de a crește cifra de afceri















- de a crea o imagine favorabilă a societății













- de a informa clienții existenți și potențiali.













Metodele de promovare a vânzarilor, ce vor fi practicate de către solicitant vor fi:







- publicitatea pe sit specializat de publicitate – societatea iși promovează serviciile cu ajutorul unui sit de publicitate care să aducă în atenția consumatorilor și utilizatorilor existenți oferta de servicii











- materiale publicitare puse la dispoziția clienților.

· vânzare/desfacere cu amănuntul sau prestarea serviciului 


Având în vedere că solicitantul se adresează unui segment în creștere și într-o zonă unde nu există firme concurente, modul în care se procedează pentru ca serviciile să ajungă la utilizatorul final este esențial pentru dezvoltarea afacerii. Metodele de vânzare a serviciilor ce se intenționează a se aplica în urma aplicării proiectului sunt:











- prin marketingul direct, societatea având un contact permanent cu clienții 








- prin intermediul sit-ului de informare și prezentare asupra societății și a produselor oferite, pliante publicitare.

· Fluxului afacerii  
           Solicitantul își propune realizarea următoarelor obiective specifice ce conduc la ralizarea boiectivului obligatoriu și implementarea Planului de afaceri:

1. Creșterea competitivității activității societății – solicitantul isi propune sa achiziționeze echipamente, mașini de lucru, scule și dispozitive pentru desfășurarea activității de prestări servicii instalații sanitare.

2. Dezvoltarea resursei umane – pe toată perioada de implementare și monitorizare a Planului de afaceri, solicitantul va avea un angajat, cu contract de muncă conform legislației în vigoare, pe perioadă nedeterminată.
3. Promovarea serviciilor oferite – solicitantul își propune realizarea unui sit sublicitar pentru promovarea serviciilor precum și pliante publicitare.


Aprovizionarea cu materiale consumabile necesare desfășurării activității se va realiza de la magazinele specializate.


De asemenea, echipamentele de lucru se vor achiziționa de la magazine specializate din județul Vâlcea și din țară.
	POTENŢIALII FURNIZORI AI SOLICITANTULUI

	Nr.crt
	Denumire furnizor de

materii prime/materiale auxiliare
	Produse/servicii oferite
	% din materii prime/materiale auxiliare

	1
	DEDEMAN, AMBIENT, GOSPODARUL, alte firme specializate din județul Vâlcea și din țară
	Materiale consumabile necesare pentru executarea lucrărilor – instalații sanitare, de încălzire și de aer condiționat
	10 %

	2
	DEDEMAN, AMBIENT, GOSPODARUL, alte firme specializate din județul Vâlcea și din țară
	Achiziția de echipamente, mașini de lucru, scule și dispozitive necesare prestării serviciilor de instalații sanitare, de încălzire și de aer condiționat.
	90 %


	POTENŢIALII CLIENŢI AI SOLICITANTULUI

	Nr.crt
	Client
(Denumire şi adresa)
	Valoare

(Lei)
	% din vânzări

	1
	Clienți persoane fizice 
	3037,5
	90 %

	2
	Clienți persoane juridice 
	337,55
	10 %

	TOTAL
	3375,05
	100 %




Solicitantul estimează prestarea de servicii în procent de 24,10 % din prima tranșă de sprijin, respectiv 3375,05 euro
 Descrierea activității

· Descrierea fluxului tehnologic/serviciilor
            Serviciile prestate vor fi în concordanță cu legile în vigoare, cu respectarea legislației naționale în domeniul protecției mediului, promovarea și diseminarea unui stil de viață prietenos mediului înconjurător.




Se vor respecta normele în vigoare în ceea ce privește protecția muncii.


Pentru realizarea serviciilor se va avea în vedere următorul flux։
· serviciile sunt contractate în urma solicitării clienților, verbal sau în urma încheierii unor contracte ferme pentru serviciile prestate.
· se preia comanda și se analizează modul de realizare și perioada de execuție.

· se aprovizionează cu materiale consumabile necesare pentru executarea lucrărilor.

· se recepționează lucrarea contractată

· facturarea și încasarea contravalorii serviciilor.



In vederea autorizarii activității, conform Ordin nr. 1030 din 20 august 2009 privind aprobarea procedurilor de reglementare sanitară pentru proiectele de amplasare, amenajare, construire şi pentru funcţionarea obiectivelor ce desfăşoară activităţi cu risc pentru starea de sănătate a populaţiei, aceasta activitate aferenta codului CAEN 4322 „ Lucrări de instalații sanitare, de încălzire și de aer condiționat” se autorizeaza in baza declaratiei pe propria raspundere, conform Anexei 2 din specificat.


In ceea ce priveste respectarea normelor de igiena pentru unitatile de folosinta publica, in cazul proiectului, Ordin nr. 119 din 4 februarie 2014 pentru aprobarea Normelor de igienă şi sănătate publică privind mediul de viaţă al populaţiei, solicitantul va respecta standardele si normele in vigoare.
· Descrierea resurselor: umane, materiale, financiare


În cadrul proiectului se va avea în vedere crearea unui loc de muncă, necesar pentru activitatea desfășurată.Angajara va fi pe perioadă nedeterminată, cu norma de lucru de 8 ore.
	Forța de munca

	Personal
	Specialitate/ Meseria
	Nr. angajați
	Permanenți/sezonieri

Nr.

	1. Muncitor calificat
	Studii medii/ superioare/ instalator, maistru instalații
	1
	permanent

	2. Muncitor necalificat
	
	0
	permanent

	Total, din care:
	
	1
	

	                        - permanenți
	
	1
	

	                        - sezonieri
	
	0
	




Responsabilitatea și atribuțiile personalului angajat:


- montajul instalaţiilor de canalizare 


- materialele, piesele, subansamblele şi obiectele sanitare sunt depozitate cu grijă lângă locul de montaj evitându-se deteriorarea acestora; 

- măsurile de securitatea şi sănătatea muncii şi PSI sunt identificate şi aplicate în concordanţă cu lucrările prevăzute; 


- identifică şi amenajează traseele conductelor de canalizare, traseele conductelor (colectoare, de scurgere, de derivaţie, de legătură la obiectele sanitare, de ventilaţie, de ape pluviale, de condens) sunt identificate conform planurilor şi marcate corespunzător;

- amenajează şi montează sifoanele de pardoseală în locurile indicate de documentaţia de montaj; 

- execută operaţia de montaj a tuburilor, coturilor, elementelor de ramificaţie, pieselor de curăţire, prin mufare sau flanşare şi le etanşează la îmbinări cu materiale compozite speciale indicate în proiectul de execuţie sau fişa tehnologică;

- legătura între coloanele de scurgere şi locul de montaj al obiectelor sanitare este executată cu conducte din materialele recomandate în proiect folosind piese de legătura (mufe, coturi, ramificaţii) sau prin deformare la cald; 

- conductele de scurgere şi ramificaţiile sunt fixate şi rigidizate cu elemente de prindere (bride, suporţi, console etc.) în locurile şi pe traseele indicate;

- amenajează locul de montaj şi montează obiectele sanitare 

- montează cu atenţie pe obiectele sanitare robinete, baterii amestecătoare, ventile de scurgere, sifoane etc. conform instrucţiunilor tehnice de produs; 

- obiectele sanitare sunt racordate şi etanşate corespunzător la conductele de alimentare cu apă şi la conducta de scurgere;

- verifică şi probează montajul executat. Efectuează spălarea conductelor prin umplerea cu apă a sistemului şi evacuarea rapidă a acesteia; 

- verifică cu atenţie etanşeitatea la îmbinările între conducte (tuburi), ramificaţii, obiecte sanitare; 

- măsoară şi verifică pantele conductelor de legătură pentru o scurgere corespunzătoare a apelor uzate;

- abaterile mecanice şi neetanşeităţile constatate sunt remediate cu promptitudine pe poziţie;




Resurse materiale


În urma finanțării proiectului, solicitantul va achiziționa următoarele echipamente mașini de lucru, scule și dispozitive pentru  prestări servicii instalații sanitare, de încălzire și de aer condiționat։
	Nr Crt
	Denumirea cheltuielilor
	Buc./ set
	Valoare              lei

	
	
	
	

	1
	Dispozitiv de îndoit țeava
	1
	900

	2
	Tăietor tip tube cutter cupru
	1
	200

	3
	Perii pentru țevi de cupru
	1
	150

	4
	Capete de filetat – diverse dimensiuni
	1
	400

	5
	Set clupa de filetat – diverse dimensiuni
	1
	400

	6
	Tăietor țeavă plastic
	1
	200

	7
	Clești și patenți speciali pentru țevi
	1
	250

	8
	Menghină pentru țevi
	1
	500

	9
	Dispozitiv de bercluit universal
	1
	300

	10
	Echipament de protecție
	1
	400

	11
	Mașină de găurit
	1
	400

	12
	Ciocon rotopercutor
	1
	800

	13
	Mașină de înșurubat cu acumulator
	1
	600

	14
	Discuri diamante și tăiere metal
	1
	250

	15
	Trusă chei inelare, fixe, tubulare
	1
	800

	16
	Șarpe pentru desfundat
	1
	150

	17
	Pompă de vidat
	1
	350

	18
	Butelii freon
	1
	1200

	19
	Burghie diverse dimensiuni
	1
	180

	20
	Mașină de debitat
	1
	800

	21
	Set șurubelnițe
	1
	200

	22
	Laptop
	1
	2500

	23
	Multifuncțională
	1
	1500

	24
	Manometre pentru agent frigorific
	1
	500

	25
	Polizor unghiular
	1
	350

	26
	Plită de lipit țevi PPR
	1
	350

	27
	Rafturi pentru echipamentul d elucru
	1
	400

	TOTAL 
	
	15030





În urma implementării planului de afaceri, solicitantul intenționează ca valoarea serviciilor prestate din activitatea pentru care solicită finanțare, să ajungă la 24,10 % din valoarea primei tranșe de sprijin, respectiv 3375,05 euro. Pentru realizarea acestui obiectiv obligatoriu, solicitantul, va realiza achiziția de echipamente, mașini de lucru, scule și dispozitive pentru activitatea de instalații sanitare.



Se estimeaza ca solicitantul va incepe sa presteze servicii incepând cu anul 1 de implementare, respectiv :
- în anul 1 se estimează un număr de 45 servicii prestate
- în anul 2 se estimează o creștere cu 10% a serviciilor prestate, respectiv 50 servicii prestate
- în anul 3 se estimează o creștere cu 10 % a serviciilor fața de anul anterior, respectiv 55 servicii prestate.




În stabilirea manoperei pentru serviciile prestate s-au luat în calcul prețuri medii. S-a estimat o manoperă de 105 lei/serv., respectiv 22,5 euro.


	NR.CRT.
	TIP LUCRARE
	MANOPERA/ lei

	1
	executie/inlocuire instalatie sanitara baie 
	450

	2
	executie/inlocuire instalatie sanitara bucatarie 
	150

	3
	inlocuire sifon pardoseala 
	150

	4
	montat/inlocuire vas wc 
	50

	5
	montat/inlocuire rezervor wc 
	50

	6
	montat/inlocuire bideu 
	50

	7
	montat/inlocuire lavoar 
	50

	8
	montat/inlocuire spalator 
	50

	9
	montat/inlocuire cabina dus 
	150

	10
	montat/inlocire cada 
	200

	11
	montat/inlocuire baterie lavoar/cada/dus/bideu 
	30

	12
	montat/inlocuit 
ecord scurgere wc 
	50

	13
	montat masina spalat rufe/vase 
	80

	14
	montat/inlocuire robinet 
	30

	15
	diverse lucrări și reparatii sanitare
	30

	16
	Servicii pentru instalații de aer conditionat
	110

	
	PRET MEDIU MANOPERA PE LUCRARI / lei
	105


	Prognoza veniturilor si evolutia activitatii propuse prin proiect (EUR)

	Nr. Crt.
	Categoria
	UM
	Total
	Total
	Total                              An 3

	
	
	
	An 1
	An 2
	

	Vanzari fizice previzionate

	1
	Servicii prestate
	NUMAR
	45
	50
	55

	Nr. Crt.
	Categoria
	Pret in EUR/UM
	UM
	Total                             An 1
	Total                             An 2
	Total                              An 3

	
	
	
	
	
	
	

	Vanzari valorice previzionate

	1
	Servicii prestate
	22.50
	euro
	1012.51
	1125.02
	1237.52

	Total venituri /incasari anuale
	1012.51
	1125.02
	1237.52

	TOTAL venituri sau incasari din activitatea neagricolă propusă pentru finanțare
	3375.05




Valoare prima tranșă =  14000 EUR

Veniturile previzionate din serviciile prestate vor fi de 3375,05 euro, respectiv 24,10 % din valoarea primei tranșe de plată.
În stabilirea manoperei pentru serviciile prestate s-au luat în calcul prețuri medii. S-a estimat o manoperă de 105 lei/serv., respectiv 22,5 euro. S-a folosit cursul euro conform ECB din 19.11.2018, de 4,6666 lei pentru un euro.

IV. DETALII PRIVIND ACTIUNILE NECESARE PENTRU DEZVOLTAREA ACTIVITATII NEAGRICOLE

   GRAFICUL DE TIMP PENTRU IMPLEMENTAREA PROIECTULUI 
	Denumirea capitolelor de cheltuieli și venituri
	ANUL 1 AL IMPLEMENTARII
	ANUL 2 AL IMPLEMENTARII
	ANUL 3 AL IMPLEMENTARII

	
	L 1
	L
2
	L 3
	L 4
	L 5
	L 6
	L 7
	L 8
	L 9
	L 10
	L 11
	L 12
	L 1
	L 2
	L 3
	L 4
	L 5
	L 6
	L 7
	L 8
	L 9
	L 10
	L 11
	L 12
	L 1
	L 2
	L 3
	L 4
	L 5
	L 6
	L 7
	L 8
	L 9
	L 10
	L 11
	L 12

	Semnarea Cererii de finanțare
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Cererea pentru tranșa I de plată
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1 Cheltuieli pentru investitia de baza- total din care:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1.1 Achiziția de echipamente, mașini de lucru, scule și dispositive, în primele 6 luni 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2 Alte cheltuieli - din care:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.1 Cheltuieli salariale
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.2 Cheltuieli cu materialele, consumabile, etc., cheltuieli publicitare.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3 Obținerea de avize și autorizații pentru funcționare
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4 Venituri obținute din prestarea serviciilor
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5 Cererea pentru Tranșa II de plată, până în luna 33 de implementare a planului de afaceri
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Menținerea criteriilor de eligibilitate și selecție pe toată perioada de implementare și monitorizare a proiectului
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


V. EVALUAREA PRINCIPALELOR RISCURI



Riscul reprezintă în general un eveniment nesigur și posibil care determină o pierdere sau micșorare a rezultatelor unei unități sau exploatații (producția, cifra de afaceri, rentabilitatea).












Riscurile vin de obicei din afara afacerii și trebuiesc pe cât posibil prevăzute și contracarate.



Solicitantul va respecta îndeplinirea obiectivului obligatoriu și a obiectivelor specifice pe toată perioada de implementare și monitorizare a Planului de afaceri. Se va avea în vedere analiza tuturor riscurilor ce pot apare în timpul desfășurării activității pentru a putea preântâmpina apariția lor și a evita eventualele pierderi datorate manifestării acestora:
· evoluţia pieţei şi a preţurilor - se manifestă ca urmare a modificărilor care au loc permanent în mediul concurențial pe piata serviciilor prin: apariția de noi concurenți, modificări în preferințele cliențiolr, în nivelul prețurilor. Pentru menținerea nivelului veniturilor, pentru siguranța tranzacțiilor este recomandat: studiul permanent al pieței, ridicarea calitatii serviciilor prestate, etc.
· riscul economic este cauzat de: creșterea inflației, a ratei impozitelor, devalorizarea monedei naționale. Contracararea acestor efecte impune: anticiparea acestor fenomene, flexibilitate in prestarea serviciilor, raționalizarea costurilor, etc
· riscul investițional se manifestă datorită evoluției inflației, a puterii de cumpărere fiind ca marime dependent de alegerea obiectivelor investiției, valoarea și termenul de realizare.
· riscul uman se refera la factorul uman implicat in activitate, sănatatea personalului, raspunderile personalului, accidente, boli, mortalitate, migratia personalului, etc. Riscul personal este cauzat pe de o parte de schimbari în necesitățile familiei, schimbarea statutului slujbei, a desfacerii contractului de muncă, a unui accident, etc.
· impactul negativ al politicii macro-economice – reprezentat de liberalizarea preturilor, cresterea T.V.A., politica fiscala.
	PUNCTE TARI
	PUNCTE SLABE

	· - adaptabilitate și flexibilitate, prin realizarea unei game variate de lucrări de instalații sanitare.
· - forță de muncă calificată
· - calitatea ridicată a serviciilor prestate
· - slaba concurenta din zona in ceea ce priveste serviciile de instalații sanitare.
· - baza tehnică de care dispune firma, pentru realizarea unor servicii de calitate.
	· - firmă puțin cunoscută pe piața serviciilor de instalații sanitare, încălzire și de aer condiționat.


	OPORTUNITATI
	RISCURI

	· - marile companii care urmăresc lucrări la prețuri avantajoase
· - orientarea clienților către servicii de calitate.
· - dezvoltarea sectorului construcțiilor.
	· - evolutia preturilor si a pietei

· - situația economică națională
· - posibila concurență din zonă
· - promovarea necorespunzătoare a serviciilor
· - scăderea calității serviciilor prestate. 
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