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FONDUL SOCIAL EUROPEAN

Programul Operational Capital Uman 2014-2020 

Axa prioritara 6: Educatie si competente
Obiectiv tematic 10: Efectuarea de investitii in domeniul educatiei, al formarii si al formarii profesionale in vederea dobandirii de competente si a invatarii pe tot parcursul vietii, cu Prioritatea de investitii 

Prioritatea de investitii 10.iv: “Sporirea relevantei pe piata fortelor de munca a educatiei si a sistemelor de formare, facilitarea tranzitiei de la educatie la piata fortelor de munca si consolidarea formarii si a sistemelor de formare profesionala, precum si a calitatii lor, inclusiv prin mecanisme de anticipare a competentelor, adaptarea programelor de invatamant si instituirea si dezvoltarea unor sisteme de invatare la locul de munca, inclusiv a unor sisteme de invatare duala si programe de ucenicie”
Obiectiv specific 6.13: Cresterea numarului absolventilor de invatamant tertiar universitar si non universitar care isi gasesc un loc de munca urmare a accesului la activitati de invatare la un potential loc de munca/ cercetare/ inovare, cu accent pe sectoarele economice cu potential competitiv identificate conform SNC 2015-2020 si domeniile de specializare inteligenta conform SNCDI
Titlul proiectului: Tineri antreprenori - De la idee la oportunitate
Contract: POCU/829/6/13/141131
Beneficiar: SC IPA SA 

PLAN  DE  AFACERI
TEMA:..INFIINTARE PENSIUNE AGROTURISTICA ,,MARIA,, IN COMUNA CAZANESTI, SAT ERCEA, JUDET MEHEDINTI
PARTICIPANT (A)

NICOLAE I.MARIA-MAGDALENA INTREPRINDERE INDIVIDUALA
1. Titlul firmei si forma juridica

Afacerea pe care doresc sa o infiintez are drept scop transformarea locuinei intr-o Agropensiune Turistica ,cod CAEN 5520 -Facilitati de cazare pentru vacante si perioade de scurta durata
Fata de scopul pe care mi l-am propus “Titlul” cel mai potrivit, in ceea ce ma priveste, este: INFIINTARE PENSIUNE AGROTURISTICA ”MARIA” IN COMUNA CAZANESTI, SAT ERCEA, JUD. MEHEDINTI

-transformarea locuinei intr-o agropensiune turistica care isi va desfasura activitatea corespunzatoare codului CAEN 5520 Facilitati de cazare pentru vacante si perioade de scurta durata
Forma de organizatie care raspunde intentiilor mele este:

INTREPRINDERE INDIVIDUALA  NICOLAE I MARIA-MAGDALENA (scris in extenso, nu ca abreviere)

Adresa sediului social va fi:Sat Erecea, Comuna Cazanesti, Judet Mehedinti
Telefon:0744441587

E-mail:pensiuneamariamagdalena@gmail.com
2. Cuprins si capitole

1. Titlul firmei si forma juridica

2. Cuprins si capitole

3. Sumar (scurta introducere)

4. Descrierea firmei (afacerii)

5. Echipa si managementul companiei 

6. Prezentare produs(e) / serviciu (ii) 

7. Analiza pietei
8. Obiective
9. Strategia firmei/afacerii si implementare

10. Informatii financiare 

11. Anexe si alte documente

3. Sumar (scurta introducere)

Organizatia la care m-am gandit va realiza urmatoarele produse (servicii)
Obiectivul principal de activitate : In cadrul pensiunii noastre se va incerca realizarea unor activitati diverse in special de participare activa in desfasurarea activitatii intr-o gospodarie agricola, iar calitatea serviciilor va fi pusa pe primul Ioc, in incercarea de a ne diferentia de concurenti.
Obiectul principal de activitate al societatii reprezinta prestarea de servicii de cea mai buna calitate in domeniul agroturismului. Aceasta implica: gazduirea turistilor pentru o anumita perioada de timp si servicii suplimentare ( plimbari , vizite obiective turistice, plimbari cu bicicleta, pescuit- detine un iaz amenajat in curte sau in locuri special amenajate, activitati in ferma, activitati de cosit, etc . Investitia va viza recompartimentarea si amenajarea casei si a curtii care exista deja, dar care nu este pregatita pentru o astfel de activitate, conform standardelor in vigoare. In functie de caracteristicile constructiei, calitatea dotarilor si a serviciilor oferite, pensiunea agroturistica trebuie sa fie clasificata si sa i se atribuie un numar de margarete (minim I margareta). Avand ca scop prioritar protectia turistilor, clasificare constituie o forma codificata de prezentare a nivelului de confort si a calitatii serviciilor oferite, facuta de catre Ministerul Turismului.
In organizarea intreprinderii si pentru obtinerea produselor (serviciilor), vor fi implicate urmatoarele structuri:

- fondatorii Nicolae I Maria-Magdalena INTREPRINDERE INDIVIDUALA  cu administrator Nicolae I Maria-Magdalena
Numarul persoane care vor fi angajate ca:

-1 camerista 
-1 contabil
Strategia de lansare a intreprinderii cuprinde:

Agroturismul in zona Cazanesti, Mehedinti va constitui in viitor o importanta sursa de crestere a veniturilor membrilor comunitatii rurale. iar pentru intregul mediu rural o alternativa de dezvoltare economica si sociala. Desfasurat ca o activitate complementara el nu rupe echilibrul vietii taranesti, nu determina disparitia sau decaderea unor activitati existente pana atunci, ci dimpotriva permite valorificarea superioara a produselor obtinute in aceste ramuri si implicit revigorarea si chiar dezvoltarea lor, concomitent cu aparitia altora. Agroturismul este practic determinat de nevoia de a completa veniturile agricole, foarte mici, cu venituri neagricole, valorificand in acelasi timp importante resurse naturale, antropice. umane si introducandu-le in circuitul turistic intern si international.Intrucat nu necesita investitii imense si nu produce aglomerari ca in cazul turismului clasic agroturismul poate deveni un factor determinant in reamenajarea spatiului rural, in conditiile imbinarii optime a traditionalismului si modernismului. Turismul rural se adreseaza în primul rând oamenilor dinamici, celor ce iubesc natura si turismul ecologic, celor ce profita de orice ocazie pentru a se plimba, pentru a admira natura, pentru a practica drumetiile montane, ciclismul, alpinismul, iubitorilor de sport si aventura, vânatorilor si pescarilor, cât si celor care considera ca vacanta petrecuta în mijlocul naturii este o adevarata sursa de energie si de sanatate.Turismul rural este o forma de turism accesibila unei mari categorii de clientela datorita preturilor reduse.

 (locatie, preturi, promovare etc)

4. Descrierea firmei (afacerii)

Ideea mea de afaceri :

Nicolae Maria-MagdaIena doreste sa porneasca o afacere in domeniul agroturismului si isi transforma propria locuinta in pensiune. Deci costurile fazei de debut ar include acele cheltuieli determinate de crearea unor conditii civilizate de cazare sau extinderea facilitatilor existente, amenajarea camerelor si anexelor, alte .Putem aprecia costurile demararii avand in vedere posibilitatea realizarii unora sau tuturor acestor lucrari cu forte proprii sau cu mana de lucru locala, foarte ieftina.
Mi s-a parut o idee interesanta pentru ca punerea ei in practica imi permite sa angajez un numar de persoane 
-1 camerista

-1 contabil
(prin Regulamentul de Organizare si Functionare, Regulamentul de Ordine Interioara, hotarari, decizii interne, prin organizarea de intruniri, altele asemenea).

Pornind de la scopul prezentat anterior si tipul de produse si servicii pe care le dorim realizate, clientii intreprinderii noastre vor fi:
· Agroturismul se adreseaza atat clientilor romani cat si celor straini.Segmentul care apeleaza cel mai des Ia acest gen de servicii este cel al persoanelor de varsta a doua si, intr-o mai mica masura, de varsta a treia. Acestia prefera linistea unei astfel de pensiuni, in locul zgomotului si agitatiei statiunilor aglomerate de pe litoral sau de pe Valea Prahovei, de exemplu. Nu trebuie neglijati nici tinerii, dar ponderea acestora este mai redusa, tocmai datorita preferintei acestora pentru mare sau munte, pentru locurile pline de agitatie.Turistii straini care apeleaza cel mai des la agroturism sunt cei interesati in a cunoaste istoria si traditiile Romaniei, prin vizitarea unor zone pitoresti, de o frumusete aparte, care pastreaza obiceiuri stravechi legate de: arhitectura caselor, port, mestesuguri traditionale, specialitati gastronomice.Din punct de vedere financiar, cei care apeleaza la aceste servicii se incadreaza in categoria celor cu posibilitati materiale medii si mici, tinand cont de faptul ca turismul rural solicita mai putini bani fata de cazarea in sistemul hotelier. Nu trebuie exclusa in totalitate nici categoria turistilor cu venituri superioare, care prefera agroturismul din curiozitate sau pentru odihna.PIanuI de fata se adreseaza clientilor de varsta a 2a si a treia, atat romani cat si straini. Categorie de persoane cu venituri obisnuite, dar asa cum s-a mentionat anterior nu se exclud persoanele cu venturi crescute, calitatea serviciilor mentinandu-se la cele mai inalte standarde pentru tipul de business si zona geografica, indiferent de clienti.

 (in raport cu locatia, in raport cu varsta, preocuparile, nivel de trai, pasiuni, obiceiuri, altele asemenea)

(IN ACEST CAPITOL SE VA MENTIONA EXPLICIT CE DOMENIU DE ACTIVITATE ARE FIRMA – NON AGRICOL –SI CARE VA FI MEDIUL IN CARE SE ISI VA DERULA ACTIVITATEA – RURAL/URBAN)
In lume s-a constatat tot mai pregnant tendinta de petrecere a timpului liber in mijlocul naturii, in localitatile rurale, departe de agitatia si stresul vietii citadine. Acest fenomen are Ia baza diverse motivatii: curiozitatea petrecerii vacantei in alt loc decat cele obisnuite, realizarea unor concedii cu preturi relativ modeste, intoarcerea catre natura si produse naturale. Pentru mediul rural consecintele sunt benefice, imbunatatind nivelul de trai din aceste zone, concomitent cu reinvigorarea traditiilor si obiceiurilor populare, a activitatilor mestesugaresti care se afla intr-un declin evident.
5. Echipa si managementul companiei

M-am gandit ca intreprinderea pe care o voi crea sa aiba urmatoarea structura de organizare:

1. Director executiv/general/administrator...

-Nicolae Maria-Magdalena administrator(curs de administrator pensiune)
3. Personal de specialitate pe fiecare directie/servicii/echipe/sectii

-1 camerista (curs de lucrator in pensiune)
-1contabil

-1 muncitor sezonier,zilier 
*Structura organizatorica poate fi prezentata si in forma grafica, dupa caz

Raporturile juridice cu persoanele angajate vor fi urmatoarele:

- contract de munca pentru 1 camerista
- contract de colaborare pentru contabil

Avand in vedere angajatii cu nevoi deosebite, vom asigura urmatoarele facilitati:
-remuneratie motivanta

-cadru de lucru legal

-program de lucru flexibil in functie de situatie

-echipamente necesare derularii activitatilor
 (echipamente de lucru, program redus, bonuri de masa, servicii de masa, servicii medicale, medicamente, organizarea de evenimente, locatii pentru recuperare medicala, formare profesionala, altele asemenea).

(IN ACEST CAPITOL SE VA MENTIONA EXPLICIT CATE PERSOANE DIN GRUPUL TINTA INREGISTRAT, PERSOANE CE AU URMAT UN CURS DE FORMARE PROFESIONALA IN CADRUL PROIECTULUI, VOR FI ANGAJATE IN ACEASTA STRUCTURA SI IN CE FUNCTII, dupa caz)

6. Prezentarea produselor si serviciilor

Asa dupa cum am mentionat si in capitolele anterioare produsele/serviciile pe care le vom realiza sunt:
Serviciul de cazare este cel mai important serviciu asigurat in cadrul unei unitati de agroturism. Acest serviciu este asigurat prin intermediu celor 4 dormitoare (cu pat dublu ). O camera se afla la parter si trei la etaj.Activitatile care se desfasoara la parter sunt [image: image10.png]-3



prepararea si servirea mesei , servirea Ia terasa, jocuri,activitati sport, releaxare etc. Conditiile de igiena sunt asigurate prin calitatea, functionalitatea si intretinerea echipamentului sanitar, existenta obiectelor de inventar destinate igienei personale si frecventa inlocuirii obiectelor de inventar destinate igienei personale Serviciul de cazare propriu-zis include:

[image: image2.jpg]


 pregatirea primirii; [image: image3.jpg]


 primirea propriu-zisa (receptia):turistii sunt intampinati de gazda si introdusi inca de Ia intrare intr-o atmosfera familiala; [image: image4.jpg]


 pregatirea cazarii: care presupune conducerea clientilor in camere si verificarea utilitatilor; [image: image5.jpg]


 cazarea propriu-zisa: inmanarea cheii, transportul bagajelor, oferirea de servicii suplimentare; [image: image6.jpg]


 indeplinirea formalitatilor de plecare a turistului;

Astfel pe primul Ioc va fi asigurarea unui mediu cat mai relaxant pentru turisti, care sa poata beneficia din plin de liniste si odihna pe durata concediului Ia agropensiune.

7. Analiza pietei

Din observatiile si analizele care le-am facut singur/singura (sau cu ajutorul familiei/prietenilor.......) am putut constata urmatoarele firme concurente pe piata:

1. Firme cu brand cunoscut, cum ar fi:
-pensiunile agroturistice din apropiere:Pensiunea Gabriel, Pensiunea Alex &Andry si altele...
Punctele tari ale acestor firme sunt:
-orientarea catre satisfactie clientilor

-implicarea
Punctele lor slabe sunt: asezarea , locatia agropensiunilor
Tot din analizele de piata a rezultat si ideea de afaceri pe care doresc sa o pun in practica datorita urmatoarelor oportunitati pe care mi le ofera piata:

- cresterea numarului de locuri de primire

       -diversificare activitatilor de agrement oferita turistilor
Totodata, pe langa oportunitati, am identificat si constrangeri si riscuri pe care le pot intampina in piata. Acestea sunt:
- comportamentul locuitorilor din comuna 

  -legislatia romaneasca
Tot din analiza pietei am mai identificat si alte aspecte de interes pentru mine, cum ar fi:
Analiza pieței pe care activează/va activa întreprinderea în contextul dezvoltării afacerii.

· Descrierea ofertei și a cererii (concurenta, clienti [image: image7.jpg]stenti/potentiall,



 beneficiarii finali ai produsului/serviciului — dacă aceștia diferă de clientii descriși).Pe plan national ne confruntam cu o concurenta directa venita din partea pensiunilor agroturistice din zone recunoscute din punct de vedere cultural, al traditiilor, istoric si nu numai, precum Maramures, Bucovina, zona Brasovului, zona Sibiului, Depresiunea Transilvaniei. Pensiunile sunt numeroase, serviciile de asemenea, astfel ca analiza concurentei se va face analizandu-se oferta de cazare a acestor pensiuni, tarifele practicate si mai ales activitatile pe care le pot practica turistii care decid sa petreaca un sejur in aceste pensiuni. Serviciile oferite de aceste pensiuni cat si posibilitatile de petrecere a timpului liber, sunt extrem de variate in functie de zona de amplasament a pensiunii.In cadrul pensiunii noastre se va incerca realizarea unor activitati diverse in special de participare activa in desfasurarea activitatii intr-o gospodarie agricola, iar calitatea serviciilor va fi pusa pe primul Ioc, in incercarea de a ne diferentia de concurenti.

 (importanta pozitiei comerciale-vadul, accentul care se pune pe calitate, accentul care se pune pe raportul calitate-pret, accentul care se pune pe fidelizarea clientilor, altele asemenea) 
8. Obiective

Intreprinderea pe care doresc sa o infiintez va avea urmatoarele obiective:

Obiectivul principal de activitate al societatiireprezinta prestarea de servicii de cea mai buna calitate in domeniul agroturismului. Acesta implica:gazduirea turistica pentru o anumita perioada  de timp si servicii suplimentare(plimbari, vizite obiective turistice, plimbari cu bicicleta, pescuit-detine un iaz amenajat in curte sau in locuri special amenajate, activitati in ferma,activitati de cosit, etc.Investitia va viza recompartimentarea si amenajarea casei si a curtii care exista deja, dar care nu este pregatita pentru o astfel de activitate, conform standardele in vigoare.In functie de caracteristicile constructiei, calitatea dotarilor si a serviciilor oferite, pensiunea agroturistica trebuie sa fie clasificata si sa i se atribuie un numar de margarete(minim 1 margareta )Avand ca scop  prioritar protectia turistilor, clasificarea constitue o forma codificata de prezentare a nivelului de confort si a calitatii serviciilor oferite, facuta de Ministerul Turismului. 
(pe termen scurt, pe termen mediu si lung, in raport cu comunitatea, in raport cu posibilitatile de extindere, de diversificare a productiei, de asigurare a calitatii etc.).
9. Strategia firmei/afacerii si implementare

In raport cu situatia pe care am observat-o in piata, voi aplica urmatoarele strategii pentru succesul intreprinderii mele:
Exista o strategie ferma dea  scoate in evidenta particularitatile nationale, traditiile si obiceiurile existente in zonele rurale respective.De exemplu in Austria, agroturismul se caracterizeaza prin caracter predominant taranesc, linistit, cu o mare bogatie folclorica si etnografica. Pentru a reusi acest lucru, acesta tara a delimitat foarte strict localitatile de tip agroturism.De asemenea muzica, dansurile,spectacolele oferite turistilor trebuie sa aiba amprenta datinilor culturale traditionale.
Grija pentru mediu ,pentru folosirea lui corecta, conservarea si dezvoltarea lui durabila.

Fiecare autorizatie  eliberata pentru practicarea agroturismului presupune semnarea de catre practicantul acestei forme de turism unui contract prin care sunt stipulate conditiile legate de protejarea mediului, de amenajarea a spatiilor parasite,de ingrijire a spatiilor limitrofe  fermei taranesti.
Politica preturilor este comuna in Uniunea Europeana, agroturismul fiind considerat  cea mai avantajoasa forma de turism din toate formele cunoscuta.

Succesul activitatii de turism consta nu numai in dotarile realizate ci mai ales in calitatea serviciilor oferite de gospodari.

(de produs(e)/serviciu(cii), de pret, de distributie, de promovare, de fidelizare a clientilor etc.)

(IN ACEST CAPITOL SE VOR MENTIONA SI ASPECTE PRIVIND DEAVOLTAREA DURABILA – PROTECTIA MEDIULUI INCONJURATOR -, EGALITATEA DE SANSE SI NONDISCRIMINAREA – dupa caz)

10. Informatii financiare

Fondurile necesare pentru inceperea si dezvoltarea afacerii le voi obtine astfel:
-Proiect cu fonduri europene
50.000 euro si el va fi utilizat pentru urmatoarele cheltuieli:
l. Se vor achizitiona mobilierul necesar, cele 4 dormitoare pentru echiparea celor 4 camere de inchiriat (care includ pat dublu, dulap,2 noptiere, 2 veioze)

2. Se va realiza amenajare parter cu o zona de receptie, sala de servit masa, I dormitor pentru cazare turisti, I baie.

3. In sala de mese vor fi achizitionate 2 mese cu cate 4 scaune in vederea asigurarii unui numar de 8 locuri pentru adulti .

4. Va fi renovata fatada casei.

5. Va fi realizata recompartimentare etaj si transformare in zona de cazare turisti (3 dormitoare de minim 14 mp, I baie, I hol)

6. Realizarea unei alei de jur imprejurul iazului si a unei alei de acces de la iaz la foisorul din gradina

7. Se va construi un foisor de lemn

8. Va fi realizata schimbarea invelitorii si a finisajelor prin modernizarea acestora si inlocuirea cu materiale durabile si de calitate;

9. Vor fi achizitionate 7 televizoare pentru fiecare loc de petrecere a timpului, , o centrala termica pentru incalzire cu lemne.

10. Va fi achizitionat un laptop cu licenta windows pentru activitatea societatii.

11.SolicitantuI va urma un curs de calificare in domeniul agroturismului, dar si un curs pentru managementul exploatatiei.

12. Va fi realizat un site web de prezentare a agropensiunii si pentru rezervare cazare
O data cu realizarea obiectivelor, se va incepe procedura de autorizare, in vederea obtinerii autorizatiei de functionare si clasificarii cu minim I margareta

Profitul pe care doresc sa-l obtin in primul an de activitate este de 30% din capitalul de pornire.

Bugetul primului an de activitate, pe trimestre, va fi urmatorul:
I. CAZARE PENSIUNE = situatie in care se va factura cazare, produse traditionale oferite pentru ca turistii sa-si gateasca singuri. Pretul este pe camera.  S-a estimat un pret de 25 euro/camera/noapte. Sunt calculate o medie de 250 zile ocupate din 365 zile calendaristice pe camera.

	
	TR.I
	TR.II
	TR.III
	TR.IV
	TOTAL AN

	VENITURI
	4000 euro 
	6000
euro
	7000
euro
	8000
euro
	25000
euro

	- din cazare pensiune

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	CHELTUIELI
	
	
	
	
	

	- cu manopera salarii

	1500
euro
	1500
euro
	2000
euro
	2000
euro
	7000
euro

	- cu materiale

	
	
	
	
	

	-cu terti ( subcontractare)
	
	
	
	
	

	- cu echipamente

	300
euro
	300

euro
	300

euro
	300

euro
	1200
euro

	· Cu regia firmei
	200euro

	200euro


	200euro


	200euro


	800euro

	TOTAL
	
	
	
	
	

	REZULTAT (profit sau pierdere) =

VENITURI-CHELTUIELI
	16000 euro
Total venituri -cheltuieli
	
	
	
	


11. Anexe si alte documente

In sustinerea planului meu de afaceri anexez urmatoarele:
-act de proprietate casa propusa in vederea transformarii in agropensiune

-acte care sa dovedeasca ca titulara Este inregistrata in Registrul Unic de Identificare Ia APIA 

(fotografii, desene, fise de post, materiale de presa, procese tehnologice etc).
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