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Antreprenoriat & proces antreprenorial

Antreprenoriatul - procesul prin care intreprinzatorii creeaza
valoare economica, prin alocarea timpului si efortului necesar,
cu asumarea riscurilor financiare, psihice si sociale, in vederea

obtinerii unor recompense financiare sau morale si a satisfactiei
personale.

Antreprenor/intreprinzator - persoana.

Procesul antreprenorial - activitatea desfasurata de aceasta.



Antreprenoriat & proces antreprenorial

Nu este atat de important ca antreprenorul sa posede competente in
toate domeniile, ci mai degraba sa-si creeze o echipa puternica si sa se
concentreze pe dezvoltarea afacerii oferind recomandari si idei pentru
implementarea proiectului sau.

Activitatea antreprenoriala implica inovare in cele mai variate forme: ca
mod de identificare si abordare a nevoilor pietei, ca mod de mobilizare
si utilizare a resurselor, ca mod de servire a clientilor, de obtinere a
produselor/serviciilor si de satisfacere a nevoilor pietei.



Etapele procesului antreprenorial

Identificarea si evaluarea oportunitatilor - se poate realiza in mod intuitiv sau in maniera
stiintifica, cercetand tipurile cunoscute de oportunitati, dintre care unele pot fi accesibile
intreprinzatorului care se lanseaza intr-un proces antreprenorial.

Asigurarea resurselor necesare - se realizeaza prin combinarea resurselor din surse proprii,
atrase si imprumutate, tindnd cont de costurile fiecarei surse si de nevoile afacerii.

Elaborarea planului de afaceri - unul dintre cele mai des intrebuintate instrumente
antreprenoriale, util atat pentru planificarea afacerii cat si pentru atragerea de finantare din
surse externe.

Infiintarea firmei - se alege forma de organizare /tipul de societate si se infiinteaza conform
legilor in vigoare

Asigurarea managementului - conducerea de tip antreprenorial, specifica unei companii la
inceput de drum



Economia sociala

Autoritati publice:

Sector public =~ —— | “/0c@® o
- judetene sau regionale,

- nationale sau europene/internationale.

Societati comerciale: - cooperative;
- multinationale; | Sector Economie - case de ajutor reciproc;
- companii mari; privat social3 ==t - asociatii;
- IMM-uri etc. - fundatii;
- SRL.




Economia sociala

» Reprezinta o alternativa la modelul economic traditional, prin promovarea unul
echilibru intre obiectivele economice si cele sociale.

» Sector economic ce reuneste organizatii si intreprinderi care au ca Scop
principal crearea de valoare sociala si impact pozitiv asupra societatii, in loc de
maximizarea profitului financiar.

» Contribuie la crearea unui iImpact pozitiv si durabil in societate, find un
instrument important pentru combaterea inegalitatilor si promovarea
solidaritatii si sustenabilitatii.




Economia sociala: caracteristici & rol

Caracteristici cheie ale

L . Rolul economiel sociale
economiel socilale

Scop social prioritar Crearea de locuri de munca

Activitate economica

o Incluziune sociala si echitate
sustenabila ’

Guvernanta democratica si

oarticipativa Dezvoltare sustenabila

Reinvestirea profiturilor Sprijin comunitar




Economia sociala vs. economia traditionala

NIr. : o o : .

ort Economia traditionala Economia sociala

1 Scopul principal Maximizarea profitului Rezolvarea unei probleme
sociale

2 Pozitia beneficiilor sociale Secundare centrale

3 Provenienta  principala  a|Valorificarea Activitati economice, donatii

resurselor financiare bunurilor/serviciilor prestate sponsorizari
4 Rolul banilor Scop in sine Instrument
) Forma de organizare Organizatie economica (SRL, | Variabila in functie de scopul
SA) urmarit  (ex.  cooperativa,

SRL)




Economia sociala — principale dimensiuni

Misiune sociala: organizatiile din economia sociala au ca
principal scop rezolvarea problemelor sociale, reducerea

1. Dimensiunea | oAl SLUM s O
Inegalitatilor si imbunatatirea calitatii vietii comunitatilor.

sociala

Incluziune sociala: urmaresc crearea de oportunitati
pentru persoanele vulnerabile sau marginalizate, precum
Si pe promovarea echitatii si solidaritatii in comunitati.

Impact comunitar: Organizatiile isi desfasoara activitatea
cu scopul de a sprijini comunitatile locale si de a crea
schimbari pozitive si durabile.




Economia sociala — principale dimensiuni

Sustenabilitate financiara: organizatiile din economia sociala sunt
_ _ implicate in activitati economice care genereaza venituri, insa acestea
2. Dimensiunea sunt reinvestite in activitati sociale sau de mediu, nu distribuite pentru

economica castig personal.

Autofinantare: desi urmaresc un scop social, trebuie sa fie capabile sa se
autofinanteze prin activitati economice, asigurand continuitatea
proiectelor si initiativelor sociale.

Activitati economice diverse: organizatiile sunt active in diferite sectoare
economice (agricultura, educatia, serviciile sociale, mediul sau
reciclarea).




Economia sociala — principale dimensiuni

Guvernanta democratica: organizatiile din economia
3. Dimensiunea sociala adopta modele de guvernanta participativa, in care
democratica si membrii, angajatii sau beneficiarii au un cuvant de spus in
articinativ procesul decizional. Deciziile sunt luate pe baza principiilor
P P de egalitate si transparenta.

Control colectiv: intreprinderile sociale sunt detinute si
controlate de membrii lor sau de comunitatea deservita,
asigurand astfel ca deciziile sunt luate in interesul comun,
nu in interesul unui grup restrans de actionari.




Economia sociala — principale dimensiuni

Sustenabillitate ecologica: se concentreaza pe
4. Dimensiunea protejarea mediului si implementarea unor practici
de mediu sustenabile (economia circulara, utilizarea energiei
regenerabile sau conservarea resurselor naturale).

Responsabilitate fata de mediu. economia sociala
Include organizatii care promoveaza solutii de
reducere a impactului negativ asupra mediului si de
gestionare responsabila a resurselor.




Economia sociala — principale dimensiuni

Promovarea educatiei si a culturii: organizatiile din
5. Dimensiunea economia socialé se angajeazé in acltivitét,i de educatie,
culturali si formare Qrofesmna[é S| CUU|’[L.JI’éz qqntnbumd la dgzvoltarea
educational p§rsonala S| pllfofe3|‘onala a indivizilor, precum si la
: pastrarea patrimoniului cultural.

Educatie antreprenoriala si inovare sociala: sprijinirea

formarii antreprenoriale si incurajarea inovatiei sociale sunt
esentiale pentru crearea de solutii noi la problemele sociale.




Economia sociala — principale dimensiuni

Cadrul legal: In multe tari, economia sociala

6. Dimensiunea este reglementata prin legislatie specifica, care
legislativa si recunoaste si sprijind aceste organizatii.
institutionala

Recunoastere si sprijin institutional: Guvernele si
institutiile internationale ofera sprijin pentru
dezvoltarea economiei sociale, prin finantari,
parteneriate sau facilitati fiscale.




Economia sociala — principale dimensiuni

Parteneriate si colaborare: Organizatiile din economia
7. Dimensiunea sociala lucreaza frecvent in parteneriat cu sectorul public si
colaborativ si cel privat, precum si cu alte organizatii similare, pentru a

maximiza impactul si a raspunde mai eficient nevoilor
de refea comunitatii.

Networking: Crearea de retele si colaborari intre diferitele

organizatii ale economiei sociale este esentiala pentru
schimbul de bune practici, resurse si inovatii.




Principii $1 valori ale economiei sociale

Suprematia participarii actorilor sociali, a persoanei si a obiectivelor sociale asupra capitalului;
Apararea si aplicarea principiului solidaritatii si al responsabilitatii;

Comuniunea intre interesele membrilor utilizatori si interesul general;

Controlul democratic exercitat de membrii organizatiei/intreprinderii;

Adeziunea voluntara si deschisa;

Autonomia de gestiune si independenta fata de autoritatile publice;

O 0O 0O 0O 0O 0O O

Alocarea celei mai mari parti a excedentului pentru atingerea obiectivelor de dezvoltare durabila si
de furnizare de servicii membrilor in conformitate cu interesul general.




Economia sociala in Romania

O Legea nr. 219/2015 privind economia sociala:

»Economia sociald - ansamblul activitatilor private cu caracter economic si social, al caror scop este
sd serveasca interesul general, interesele unei colectivitafi si/sau interesele personale nepatrimoniale,
prin cresterea gradului de ocupare a persoanelor apartindnd grupului vulnerabil si/sau producerea si
furnizarea de bunuri, prestarea de servicii si/sau execufia de lucrari.”




Economia sociala in Romania
Criterii specifice pentru ca o organizatie sd fie recunoscutd ca intreprindere sociald

este o entitate juridica privata (independentéa de puterea publica);

acorda prioritate obiectivelor sociale si individuale, mai degraba decat maximizarii profitului;

da dovada de solidaritate si responsabilitate colectiva;

interesul membrilor, interesul public si/sau interesul comunitatii sunt convergente;

are o guvernanta democratica;

este o asociatie voluntara si libera;,

alocad cea mai mare parte a profiturilor sale pentru susfinerea scopului social si a rezervei statutare
(90% din profituri ar trebui sa fie alocate scopului social si blocarii activelor; doar 10% pot fi redistribuite
membirilor),

O in cazul in care intreprinderea isi inceteaza activitatea, activele sale trebuie sa fie distribuite altor
intreprinderi sociale similare;

O aplica principiul echitatii sociale in cazul angajatilor, asigurand niveluri de salarizare echitabile. Raportul
dintre cel mai mic salariu si cel mai mare nu poate depasi 1 la 8.

[ Wy Oy Wy Wy Wiy




Domeniile principale in care 11 desfasoara activitatea intreprinderile sociale atestate din
R omania:

= Alte activitati recreative si distractive

= Prelucrarea si conservarea fructelor si legumelor;

= Alte activitati referitoare la sanatatea umana,;

= Facilitati de cazare pentru vacante si perioade de scurta durata;
= Restaurante;

= Lucrari de constructii a cladirilor rezidentiale si nerezidentiale;

= Intretinerea si repararea autovehiculelor:

= Fabricarea painii, fabricarea prajiturilor si a produselor proaspete de patiserie;
= Croitorie;

= Tipografie, legatorie, decoratiuni interioare;

= Bunastare sociala sau personala;

= Altele




Activitati sociale desfasurate in intreprinderile sociale atestate din R omania:

= gprijinirea in vederea integrarii socioprofesionale a persoanelor aflate in dificultate, persoane cu dizabilitati, persoane
care provin din centrele de plasament, fara pregatire profesionala;

= ingrijirea socio—medicala a persoanelor varstnice care se confrunta cu deprivare materiala severa;

= cresterea nivelului de competente in randul populatiei rurale si a fortei de munca in general, pentru a sustine
performanta, integrarea, profesionalizarea, dezvoltarea personala sau la nivel de comunitate;

= servicii de informare si consiliere, organizarea de intalniri, de sezatori pentru reinvierea artei populare;

= conservarea mediului inconjurator si schimbarea climatica;

= organizarea de sesiuni de educatie si consiliere financiara dedicate persoanelor varstnice;

= organizarea de activitati recreative si de socializare pentru persoane varstnice;

= donatii de haine, incaltaminte, vesela si mobila persoanelor si familiilor nevoiase, animatie socio-educativa in centrele
de plasament;

= colectarea deseurilor nepericuloase;

= activitati specifice de protectie a mediului: impaduriri, curatire de pajisti si pasuni cu persoane fizice si juridice si
lucrari de degajare, plantare, replantare, transplantare, rarire si conservare a padurilor, intretinerea semintisurilor si a
plantatiilor forestiere, conservarea mediului inconjurator, educatie civica si ocupare a persoanelor marginalizate
social, cel putin ca ziliert;




Intreprinzator Si antreprenor social
Dimensiunile majore ale intreprinzd torulur

* Inoveaza tehnic, comercial, financiar, managerial, uman.

* Risca propriile resurse;
» Atrage resursele altora.

Actionala

* Induce schimbarea;
» Realizeaza schimbarea.

Psihologica

« Incredere in sine, luptator, rezistent la efort si presiuni, incredere in viitor.




Antreprenor social — elemente specifice

a) obiectivele principale, initiativele si munca sa nu se rezuma numai la
cele economice, ci sunt si de natura sociala, referindu-se la aspecte
sociale individuale, sociale de grup, ecologice etc.;

b) sensibilitate si deschidere fata de problemele sociale ale oamenilor si
comunitatilor;

C) capacitatea de a comunica Si actiona cu persoane sau grupuri de
persoane care se confrunta si care se preocupa de rezolvarea unor
probleme umane speciale.




Profilul intreprinzatorului (calitati profesionale,
morale si personale)

< Calitatile necesare unui antreprenor de succes:

Viziune v" Problem-solver (sa gaseasca solutii acolo

Inteligenta si creativitate unde sunt probleme)

: : : : / ° o o on O
v' Cunoasterea domeniului de activitate / Fler antreprenorial (sim}/intuitie)
capacitatea de a se documenta v' Gandire/ atitudine pozitiva
Perseverenta si determinare v Pasiune pentru propria afacere

Charisma si persuasiune v' Etica personala

Responsabilitate v Increderea in sine si in oameni

Decision-maker (sa fie o persoana care ia
decizii rapid si eficient)




Profilul intreprinzatorului (calitati profesionale,

morale si personale)
“* Principalele caracteristici ale antreprenorilor:

Determinare si perseverenta (ambitie, insistenta) incredere in sine si optimism

Competitivitate (dorinta de a castiga) Clarviziune/ orientare spre viitor (perceptiv si

Capacitate de asumare a riscului LI BRI [FIOT H CREHE,

: SO SRS Creativitate si spirit de inovatie.
Deschis la sugestii si chiar la critici (in cautarea PSP :

feedback-ului) Independenta (dorinta de a fi propriul stapan)
Rezolvarea problemelor persistente Lucru in echipa

Initiativa si responsabilitate Abilitati manageriale (organizare, planificare si

: S monitorizare
Orientare spre oportunitati )

Orientarea spre rezultate (profit) Edteteideimiincaiienergic

. Flexibilitate
Toleranta pentru esec

: L D Abilitati de lider
Orientarea spre eficienta si calitate .

Spirit de observatie




Profilul intreprinzatorului (calitati profesionale,
morale si personale)

%+ Caracteristici improprii intreprinzatorilor de succes:

v' Lacomia v" Neincrederea in oameni

v" Necinstea v" Necunoasterea domeniului si a mediului de afaceri
pot duce la faliment

v Actiunile pripite
» Caracteristici irelevante pentru succesul in afaceri:

v' Varsta v" Nivelul de educatie

v Sexul v Religia

v Starea civila v Orientarea sexuala



Profilul intreprinzatorului (calitati profesionale,
morale si personale)

Responsabilitatea: orice antreprenor trebuie sa cunoasca faptul ca, odata ce isi deschide o afacere, va

fi responsabil pentru multe aspecte, in special pentru remunerarea la timp a angajatilor, achitarea
datoriilor fata de partenerii de afaceri, livrarea produselor in termenele stabilite etc.

De aceea, o persoana care nu-si poate asuma responsabilitati si nu este in stare sa indeplineasca ceea
ce si-a propus, nu are ce cauta in mediul de afaceri.

Spiritul de observatie: aceasta calitate are un rol important in activitatea unui antreprenor, deoarece

posedand un spirit bun de observatie, intreprinzatorul se va orienta spre noi perspective, va cauta noi
piete de desfacere, va afla daca clientii sai sunt sau nu multumiti de produsele sau serviciile pe care le
presteaza firma.

De asemenea, prin observatie si analiza, antreprenorul va fi mai bine informat astfel incat sa isi dezvolte
afacerea si sa-si intareasca pozitia pe piata.



Profilul intreprinzatorului (calitati profesionale,
morale si personale)

Perseverenta: aceasta calitate este una dintre cele care stau la baza obtinerii succesului. A fi

antreprenor si a detine functia de director al unei companii, nu inseamna in niciun caz liniste si relaxare.

Pentru a-si atinge obiectivele, un antreprenor trebuie sa dea dovada de determinare si sarguinta,
deoarece uneori afacerea poate atarna de un fir de ata si se poate baza doar pe intreprinzator si munca
sa.

Creativitatea si inovatia: ar fi bine ca fiecare intreprinzator sa vina pe piata cu produse noi sau servicii

diferite de cele existente, pentru a oferi clientilor cat mai multe bunuri utile cu adevarat sau servicii care
sa le usureze si sa le imbunatateasca traiul.

Creativitatea si inovatia sunt calitati fara de care nu se stie daca un antreprenor ar avea succes si acestea
fie se mostenesc, fie se pot obtine in timp prin experimentare si educare.



Profilul intreprinzatorului (calitati profesionale,
morale si personale)

Ambitia: este o calitate absolut necesara celor care hotarasc sa se lanseze in afaceri.

Aceasta il va motiva pe un antreprenor care se afla in impas si il va determina sa mearga mai departe
pentru a obtine succesul mult dorit si 1l va ajuta sa treaca cu brio de problemele ce apar pe parcursul
dezvoltarii afacerii.

Insistenta: pentru a deveni un antreprenor de succes, fiecare va trebui sa fie in anumite momente

destul de insistent.
Aceasta Inseamna ca antreprenorul va face tot posibilul pentru a obtine rezultatele de care are nevoie.

El va insista ca sarcinile sa fie realizate intr-un anumit termen, va urmari intreg procesul de lucru, se va
asigura ca totul decurge conform planului, iar in final va verifica neaparat rezultatele obtinute.



Profilul intreprinzatorului (calitati profesionale,
morale si personale)

Optimismul si increderea in sine: chiar daca dezvoltarea unei afaceri presupune foarte multe

dificultati si probleme, antreprenorul este persoana care ar trebui sa aiba incredere permanenta in
fortele proprii si sa fie convins ca in final, prin perseverenta, va ajunge sa se bucure de succes.

Orientarea spre eficienta si calitate: fara calitate, nu este posibila construirea unei baze de clienti

loiali, iar fara eficienta, intreprinderea ar putea ajunge la faliment, de aceea antreprenorul are sarcina de
a livra clientilor produse calitative si servicii prestate la cel mai inalt nivel, si toate acestea cu costuri cat
mai reduse.



Profilul intreprinzatorului (calitati profesionale,
morale si personale)

Persuasivitate: o calitate absolut indispensabila unui antreprenor care doreste sa-si atinga toate
scopurile.

Antreprenorul se va folosi de abilitatile sale de convingere atunci cand va cere un credit bancar sau
cand va convinge investitorii ca afacerea sa are perspective si trebuie finantata.

De asemenea, avand astfel de abilitati, unui antreprenor i va fi usor sa angajeze cei mai buni lucratori,
sa-si gaseasca si sa beneficieze n permanenta de suport din partea partenerilor.

Cat mai multa energie: in cele mai multe cazuri, antreprenorii indeplinesc o munca colosala, iar acest

lucru presupune un consum enorm de energie si un nivel ridicat de stres, si de aceea ei ar trebui sa-si
asigure un regim alimentar corect, sport si relaxare pe masura.



Profilul intreprinzatorului (calitati profesionale,
morale si personale)

Planificarea si monitorizarea sistematica: antreprenorii sunt cei care de obicei intocmesc un plan pe

termen lung, apoi il divizeaza Tn sarcini mai mici pe o anumita perioada de timp.

Ulterior nu uitd sa monitorizeze activitatile angajatilor pentru a afla cum decurge procesul de
implementare si realizarea obiectivelor.

Numeroase studii au scos in evidenta ca cele mai bune performante se inregistreaza in companii in
care se face o monitorizare continua a activitatilor/performantelor.



Motivatiile si riscurile antreprenorilor

Motivatie
De ce facem afaceri?

Oportunitatea de a castiga mai bine (financiar);
Oportunitatea de a fi propriul stapan;
Oportunitatea de a face ce-ti place;

Oportunitatea de a lucra cu diferiti oameni pe care poti sa-i
selectezi;

Oportunitatea de a avea un program flexibil;
Oportunitatea de a-ti manifesta liber initiativa;
Oportunitatea de a dezvolta ceva util pentru societate etc.;

Oportunitatea de a face ceva nou (de a renunta la a mai face ce ai
facut pana in prezent, mai ales daca nu te mai regasesti in acea
activitate);

Lipsa sau pierderea locului de munca;
Dorinta de succes;

Dorinta de afirmare personala si profesionala.



Motivatiile si riscurile antreprenorilor

Riscurile ce trebuie asumate si depasite de intreprinzatori

‘/ Sacrificiul personal, anume provocarile fizice si emotionale asociate pornirii unei afaceri
care nu trebuie subestimate.

Pornirea unei afaceri este un demers care poate schimba radical viata si care necesita investitii
consistente de timp, bani si energie mentala si chiar fizica.

Raportul dintre timpul liber (disponibil pentru familie, odihna, distractie etc.) si timpul alocat
afacerii/muncii se modifica de cele mai multe ori in mod radical si vei avea nevoie de un bun
management al timpului pentru a face fata provocarilor.

Nivelul ridicat de stres acumulat dupa ce se face pasul catre antreprenoriat poate afecta si starea
de sanatate a antreprenorului, motiv pentru care este recomandat sa-si dezvolte abilitati de
management al stresului si sa nu neglijeze eventuale semne ce pot indica o problema de
sanatate.



Motivatiile si riscurile antreprenorilor

Riscurile ce trebuie asumate si depasite de intreprinzatori

‘/ Instabilitatea financiara: in functie de modul in care este finantata afacerea, exista
posibilitatea ca situatia financiara a antreprenorului sa devina precara si acest lucru
il poate afecta negativ atat pe acesta, cat si pe familia sa.

Daca afacerea este finantata in principal din surse proprii, se poate intampla sa apara
blocaje financiare, poate fi nevoie de investirea economiilor personale sau chiar
folosirea unor bunuri/proprietati ale familiei ca garantie (casa/masina) sau altele
(bunuri care, uneori, se pot pierde).

Pot aparea cheltuieli neprevazute si antreprenorul va investi mult timp si bani pana va
redresa financiar afacerea si pana va reveni pe profit si isi va recupera investitiile.



Motivatiile si riscurile antreprenorilor

Riscurile ce trebuie asumate si depasite de intreprinzatori

‘/ Pierderea beneficiilor unui job permanent: in cazul renuntarii la o slujba stabila si
bine platita, se pierde salariul si beneficiile adiacente ale actualului job (masina de
serviciu, telefonul mobil, pensia privata, concediu medical platit, concediu de
odihna platit, bonuri de masa, serviciile medicale, abonamentul la sala etc.).

Pe langa pierderea acestor beneficii, vor trebui suportate cheltuielile asociate platii
salariilor si taxelor pentru oamenii care vor lucra in firma.

Daca nu se renunta la slujba si se demareaza afacerea proprie in timpul liber, este
posibila pierderea slujbei sau scaderea performantei la serviciu din cauza implicarii si
motivatiei mai scazute, pe fondul consumului de energie din zona de antreprenoriat.



Motivatiile si riscurile antreprenorilor

Riscurile ce trebuie asumate si depasite de intreprinzatori

‘/ Presiune asupra relatiilor apropiate: va fi nevoie de suportul familiei si al prietenilor,
suportul emotional trebuind dublat si de un suport practic, aspect care trebuie discutat in
prealabil. Atat familia cat si prietenii apropiati trebuie sa fie constienti de efectele lansarii

unei noi afaceri, fiind esential ca acestia sa te sprijine.

Programul de lucru se va modifica si odata cu el si relatiile cu familia si prietenii.

Sfera de contacte se extinde si va exista riscul neglijarii familiei si prietenilor.

Trebuie gasit un echilibru si trebuie sa se tina cont de semnalele de nemultumire din partea
familiei si/sau prietenilor (insa fara a fi ,deraiat” de la obiectivele antreprenoriale, ci mai degraba

incercand castigarea sprijinului acestora).



Motivatiile si riscurile antreprenorilor

Riscurile ce trebuie asumate si depasite de intreprinzatori

‘/ Posibila izolare: intreprinzatorul poate fi atat de absorbit de
noul sau proiect antreprenorial incat sa piarda contactul cu
realitatea imediata (sa fii propriul tau sef si proprietar de afacere
este o experienta care, impreuna cu dorinta de reusita, va motiva
puternic, Tnsa trebuie evitat riscul de izolare - a purta intreaga
responsabilitate a succesului sau insuccesului pe umeri poate
duce la izolarea de ceilalti).



Motivatiile si riscurile antreprenorilor

Riscurile ce trebuie asumate si depasite de intreprinzatori

‘/ Atasarea emotionala si pierderea obiectivitatii si capacitatii de asumare a esecului: atasarea
emotionala fata de afacere si de oamenii implicati in ea (oameni recrutati si ,crescuti” de antreprenor)
poate duce la lupta din rasputeri cu dificultatile si la acceptarea cu mare greutate a esecului in cazul in
care afacerea nu se confirma sau creste mult mai greu si cu eforturi/riscuri mult mai mari decat cele
anticipate.

Este recomandat ajutorul familiei si prietenilor in astfel de cazuri si o evaluare obiectiva a sanselor de
reusita , iar daca sansele sunt foarte mici si riscurile foarte mari, este de preferat asumarea
esecului/pierderilor, considerand experienta ca pe o lectie de viata si continuarea drumului mai departe
(esecul nu trebuie sa inhibe dorinta de a mai incerca lansarea de noi afaceri).

Rata ,mortalitatii” in randul afacerilor de tip start-up este foarte mare, statistica aratand ca un sfert din
firmele nfiintate dau faliment in primul an de existenta, iar dupa patru ani se ajunge la trei sferturi.



Motivatiile si riscurile antreprenorilor

Cum se pot minimiza / evita riscurile?

" Prin socializare, prin pastrarea retelei de contacte existente si prin extinderea ei
(socializarea este esentiala nu numai pentru dezvoltarea afacerii, ci si pentru
mentinerea unei stari de spirit pozitive).

" Contactarea fostilor colegi de scoala/serviciu, este posibil sa poata ajuta in caz de
nevoie (parerea avizata a unui prieten se poate dovedi foarte utila).

" Inscrierea in asociatiile profesionale si de suport pentru antreprenori cat si in cele
din domeniul de activitate al afacerii (ofera resurse utile cat si noi contacte pentru
networking).

" Solicitarea de informatii de la cei care au deja o afacere despre provocarile pe care
le-au infruntat (discutii cu cat mai multi antreprenori despre esecurile cat si
succesele lor).



Competentele antreprenorului

" Un brand personal puternic (o imagine buna /perceptie pozitiva
asupra intreprinzatorului).

In cazul micilor afaceri, afacerea este oglinda antreprenorului, nu
compania, ideea, proiectele sau produsele sale.

Acest brand se va intrepatrunde la inceput cu brandul companiei si va
reflecta modul in care antreprenorul este perceput de cei din jur (de
clienti potentiali, de parteneri, de autoritatile locale etc.).

Antreprenorii de succes sunt vizibili si comunica in permanenta valorile
propriului brand si elementele care i diferentiaza, iar clientii lor asociaza
compania cu imaginea persoanei care o reprezinta.



Competentele antreprenorului

" Abilitati de comunicare excelente (inclusiv de reprezentare si
vorbit in public).

Abilitatile de comunicare sunt esentiale pentru orice antreprenor,
deoarece este imperios necesara comunicarea cu echipa, cu partenerii de
afaceri, cu clientii, cu investitorii si cu alte categorii de public.

Succesul depinde Tn mare masura de abilitatea de a comunica eficient, de
exprimare a ideilor in mod clar si concis.

Abilitatea de a vorbi Tn public va aduce credibilitate si va castiga
increderea audientei, va ajuta la convingere si la transmiterea mesajelor
cu Impact.



Competentele antreprenorului

" Abilitati motivatoare / inspirationale / de antrenare.
Pe langa abilitatile de comunicare, antreprenorul trebuie sa aiba si abilitati de

lider.

Antrenarea echipei in dezvoltarea afacerii depinde de capacitatea
antreprenorului de a transmite Tncredere in viziunea sa si de a motiva oamenii
sa puna umarul la succesul afacerii (sa se simta ca in familie si sa se bucure de
oportunitatile de dezvoltare personala si profesionala ce vor rezulta din
dezvoltarea afacerii).

Un lider credibil da dovada de viziune, capacitate de asumare a riscurilor si a
responsabilitatii pentru deciziile luate dar si abilitati de gestionare a conflictelor
si a situatiilor de criza.



Competentele antreprenorului

" Abilitati tranzactionale (de a vinde / negocia / contracta).

Orice antreprenor este un om de vanzari si este pus zi de zi n
situatia de a vinde, ca de exemplu sa isi vanda abilitatile de
leadership si viziunea in fata echipei, produsele sau serviciile
clientilor, ideea investitorilor si potentialilor parteneri.



Competentele antreprenorului

" Abilitati de administrare si organizare (cunostinte de management al
proiectelor).

La inceput orice start-up este un proiect, iar competentele de management al
proiectelor vor ajuta la conducerea propriei echipe in mod eficient pentru atinge
obiectivele prestabilite.

Un antreprenor care este un bun manager de proiect va sti sa gestioneze resursele
limitate de care dispune (timp, oameni si bani) pentru a-si atinge scopul.

De asemenea, un bun manager de proiect stie sa stabileasca o succesiune clara a
activitatilor catre trebuie desfasurate si sa le aloce echipei in functie de competentele
acesteia, estimeaza corect timpul si costul acestor activitati si monitorizeaza in
permanenta executia sarcinilor, ceea ce 1i va permite sa gestioneze eficient
evenimentele neprevazute care vor aparea.



Competentele antreprenorului

" Management eficient al timpului.

Majoritatea antreprenorilor sunt oameni foarte ocupati, renumiti pentru
orele lungi petrecute la birou si weekend-urile lucratoare.

Realitatea este Tnsa ca si ei, la fel ca si celelalte persoane, au acelasi numar
de ore zilnic pe care trebuie sa invete sa le aloce eficient pentru a duce la
capat tot ceea ce isi propun si a construi o organizatie sustenabila pe
termen lung.

Un management eficient al timpului este esential pentru succesul unui
antreprenor.



Competentele antreprenorului

" Orientarea catre solutii / rezultate.

Capacitatea de a vedea solutii si oportunitati de profit acolo unde
majoritatea oamenilor vad doar probleme este des intalnita printre
antreprenoril.

Acestia au de obicei un simt practic ce le permite sa observe
probleme/nevoi neacoperite, sa gaseasca solutii si sa le monetizeze.



Principalele domenii de competenta necesare

v Managementul financiar (o bun intelegere a planificarii fluxului financiar, a administrarii creditelor si
mentinerii unei relatii bune cu banca si cu contabilul)

v'Dezvoltarea produsului afacerii (abilitatea de a-ti planifica pe termen lung dezvoltarea produsului
afacerii prin identificarea persoanelor/furnizorilor, materialelor si activitatilor sau proceselor necesare, in
stransa concordanta cu nevoile clientilor si cu concurenta)

v’ Managementul resurselor umane (abilitatea de a gestiona recrutarea si formarea profesional3, de a
rezolva disputele si de a motiva angajatii)

v/ Planificarea afacerii (abilitatea de a evalua oportunititile si amenintarile, punctele tari si slabe ale
afacerii, de a anticipa evolutia pietei si de a planifica in consecinta)

v'Marketing (abilitatea de a cerceta piata / nevoile clientilor si de a promova eficient produsul printr-un
mix de marketing optim)

v'Relatia cu furnizorii (abilitatea de a identifica cei mai potriviti furnizori si de a-ti construi o relatie cat mai
buna cu acestia)

v'Vanziri (abilitatea de a identifica potentialii consumatori si nevoilor lor si de a le prezenta cu succes
bunurile sau serviciile oferite pentru a-i transforma in clienti; fara vanzari afacerea nu poate supravietui si
nu se poate dezvolta).



Principalele caracteristici ale procesului antreprenorial

Este un act de vointa
umana
1
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Obiective antreprenoriale economice Si sociale

a) Problema sociala individuala, care are in vedere 0 singura persoana (handicap, boala, loc de munca etc.).

In acest caz determinarea obiectivului se face de catre antreprenor cu consultarea persoanei respective.
Amploarea obiectivului este limitata.

b) Problema sociala de grup si/sau comunitate, care are in vedere mai multe persoane, 0 zona Sau O
comunitate.

In aceasta situatie, determinarea obiectivului social se face pe baza consultirii comunitatii respective, eventual
si a administratiei locale implicate. Obiectivul este de o amploare mult mai mare, serviciile sau produsele
oferite avand in vedere un numar mai mare sau mai mic de persoane, iar procesele de munca implicate sunt mai
complexe si de amploare mai mare.




Misiunea organizatiei:

= Misiunea reprezinta scopul fundamental al organizatiei si
motivele pentru care a fost infiintata.

= Ea raspunde la intrebarea "De ce exista organizatia?" si "Ce
face organizatia pentru a-si atinge scopul?"

= Misiunea ofera o explicatie clara a ceea ce face organizatia si
pentru cine face acest lucru. Ea descrie serviciile, produsele

L1 » sau activitatile principale ale organizatiei si publicul tinta al
MlSIUne ,SI acestora.

Vl Z | u n e Viziunea organizatiei:

= Viziunea reprezinta o imagine a starii dorite sau a directiei
viitoare pe care organizatia doreste sa o atinga.

= Ea raspunde la intrebarea "Cum vrem sa arate organizatia
noastra in viitor?"

= Viziunea ofera o imagine ideala a viitorului organizatiei.
Aceasta este o declaratie care descrie obiectivele pe termen
lung si impactul pe care organizatia doreste sa il aiba in lume.



Exemple de misiuni ale intreprinderilor sociale

1. Intreprindere sociald in domeniul educatiei

»,,Sa oferim resurse educationale accesibile si de calitate copiilor din comunitatile dezavantajate, contribuind
la reducerea inegalitatilor in educatie si la dezvoltarea potentialului lor intelectual si personal.”

2. Intreprindere sociala pentru protectia mediului

»,,Sa dezvoltam solutii sustenabile pentru reducerea poluarii si a deseurilor, promovand reciclarea si educatia
ecologica, cu scopul de a proteja mediul pentru generatiile viitoare.”

3. Intreprindere sociald pentru integrarea persoanelor cu dizabilit4t]

»,,Sa cream oportunitati de munca si formare profesionala pentru persoanele cu dizabilitati, promovand
integrarea acestora in societate si pe piata muncii si sustinand drepturile lor fundamentale.”




Exemple de misiuni ale intreprinderilor sociale

4. Intreprindere sociala din domeniul sanatati

»,,Sa oferim servicii medicale accesibile si de inalta calitate persoanelor din comunitati vulnerabile,
promovand preventia si educatia pentru sanatate.”

5. Intreprindere sociald din domeniul agriculturii sustenabile

»,,Sa sustinem fermierii locali in adoptarea practicilor agricole sustenabile si sa asiguram accesul
consumatorilor la alimente sanatoase, produse responsabil.”

6. Intreprindere socialad pentru dezvoltarea comunitatii

»,,Sa facilitam accesul la locuri de munca, resurse si educatie pentru comunitatile marginalizate, prin proiecte
care promoveaza cooperarea, solidaritatea si dezvoltarea economica locala.”




Exemple de misiuni ale intreprinderilor sociale

7. Intreprindere sociala pentru reciclare si economie circulara

»,,Sa reducem impactul deseurilor asupra mediului prin colectarea, reciclarea si refolosirea materialelor,
contribuind la 0 economie circulara sustenabila si educand publicul cu privire la reducerea consumului
excesiv.”

8. Intreprindere sociald pentru tineri marginalizati

»,,Sa sprijinim tinerii din comunitatile dezavantajate prin programe de educatie si mentorat, oferindu-le abilitati
profesionale si oportunitati de cariera, pentru a-si construi un viitor mai bun.”




Exemple de misiuni ale intreprinderilor sociale

9. Intreprindere sociala pentru turism responsabil

»,,Sa promovam turismul responsabil, care respecta mediul si cultura locala si sa oferim experiente autentice
care contribuie la dezvoltarea sustenabila a comunitati.”

10. Intreprindere sociald pentru combaterea sariciei

»,,Sa contribuim la reducerea saraciei prin crearea de locuri de munca si oferirea de sprijin financiar si formare
pentru persoanele din comunitatile defavorizate, ajutandu-le sa devina autonome si sa isi imbunatateasca
nivelul de trai.”




Caracteristici ale obiectivelor organizatiei sociale

S! » Specific (Specific) - descrierea concreta a obiectivului propus

M « Masurabil (Measurable) — cantitate, calitate, oportunitate, cost

’ { « Accesibil (Achievable) — in concordanta cu resursele disponibile (provocator,
/\ dar rezonabil)

* Relevant (Relevant) - indeplinirea respectivului obiectiv va avea impact la
R | o scara mai larga

» Incadrat in timp (Time bound)- fixarea unui interval sau a unui termen limita
T pentru indeplinirea respectivului obiectiv

55



Caracteristici ale obiectivelor organizatiei sociale

» Sa fie stimulative, adica prin continut, nivel cantitativ, esalonare in timp etc. sa
motiveze antreprenorul si pe ceilalti stakeholderi sa se implice si sa contribuie
major la indeplinirea lor;

» Sa file mobilizatoare, in sensul determinarii, atat a antreprenorului cat si a celorlalti
stakeholderi, la eforturi de autodepasire, de progres, de perfectionare, de obtinere
de performante superioare.




Aplicatie obiectiv SNART

Pentru a imbunatati situatia, in anul 2024 seful departamentului tractari
si-a stabilit urmatorul obiectiv:

,,Reducerea numarului de reclamatii cu 15% pana la sfarsitul anului.”

» Cerinta 1: Analizati daca obiectivul este SMART,

» Cerinta 2: daca Nu este definit SMART, reformulati-I ca sa devina SMART



»Reducerea humarwlui de recfamatii cw 192 pani (o Hjarsibul anlui.”

Q'S, de la Specific:
Obiectivul este specific, intrucat se refera la ceva concret, punctual: reducerea numarului de reclamatii din partea clientilor
nemultumiti de serviciile de tractare;

L M, de la Masurabil:
Obiectivul NU este masurabil intrucat nu a fost specificata referinta la care se raporteazd masurarea. 15% raportat la ce? 15%
din cat? Neavand o baza la care se ne raportam, nu putem masura realizarea. Deci, obiectivul NU este masurabil;

A, de la Accesibil:
Din moment ce si 1-au propus, probabil ca obiectivul este Accesibil si poate fi realizat;

R, de la Relevant:
Obiectivul este relevant intrucéat reducerea numarului de reclamatii va imbunatati serviciile oferite, lucru benefic pentru firma,
angajati si clienti.

LT, de la incadrat in timp (Temporal):
Formularea ,,pana la sfarsitul anului” NU respecta conditia de temporalitate. Ca sa fie temporal trebuiau specificate ziua, luna
si anul.



»Reducerea humarwlui de recfamatii cw 192 pani (o Hjarsibul anlui.”

Cerinta 1:
Obiectivul este Specific, Accesibil s1 Relevant, dar NU este Masurabil si Temporal (deci NU este formulat SMART).
Cerinta 2:

Reducerea cu 15% a numarului de reclamatii comparativ cu 2023, pana la 31.12.2024 (baza de calcul 2023 = 130

reclamatii).



Obiectivele intreprinderilor sociale

Incluziune sociald: Crearea de locuri de munca si oportunitati pentru persoanele
din grupuri vulnerabile (persoane cu dizabilitati, persoane marginalizate, someri de
lunga durata).

1. Obiective Reducerea saraciei: Implementarea de programe care sa ajute persoanele cu
sociale venituri mici sa obtina acces la resurse, educatie sau locuri de munca.

Imbunétatirea calitatii vietii: Promovarea sanatatii, educatiei si bunastarii generale
in comunitatile dezavantajate.

Acces la servicii esentiale: Oferirea de servicii educationale, medicale, sociale sau
de locuire la preturi accesibile pentru persoanele defavorizate.




Obiectivele intreprinderilor sociale

Reducerea amprentei ecologice: Promovarea unor practici
sustenabile in productie, transport sau gestionarea resurselor
pentru a minimiza impactul asupra mediului.

2. Obiective

de mediu Reciclare si reutilizare: Crearea unor proiecte bazate pe
economia circulara, cum ar fi reciclarea deseurilor sau
reutilizarea resurselor.

Promovarea energiei verzi: Implementarea de proiecte care
sustin utilizarea energiei regenerabile si reducerea consumului
de energie conventionala.




Obiectivele intreprinderilor sociale

Autofinantare si sustenabilitate financiara: Crearea unui
model de afaceri care sa genereze venituri suficiente pentru a
sustine misiunea sociala pe termen lung.

3. Obiective

economice Cresterea impactului: Extinderea activitatii pentru a sprijini un
numar mai mare de persoane sau comunitati sau pentru a
iImplementa mai multe programe sociale.

Dezvoltarea competentelor antreprenoriale: Sprijinirea
dezvoltarii abilitatilor antreprenoriale in cadrul comunitatilor
locale, pentru a facilita auto-sustinerea acestora.




Obiectivele intreprinderilor sociale

Educatie si formare: Oferirea de programe de formare
profesionala pentru grupuri vulnerabile sau pentru cei care nu
au acces la educatie de calitate.

4. Obiective
educationale Promovarea culturii si traditiilor locale: Sustinerea unor
Si culturale initiative care promoveaza si pastreaza patrimoniul cultural si

traditiile comunitatilor locale.

Promovarea inovatiei sociale: Dezvoltarea de solutii inovative
pentru problemele sociale sau de mediu prin colaborarea cu
comunitatile si partenerii locali.




Obiectivele intreprinderilor sociale

Consolidarea comunitatii: Crearea unor proiecte
care sa implice activ membrii comunitatii in rezolvarea

5. Obiective problemelor locale.
comunitare

Parteneriate cu sectorul public si privat:
Colaborarea cu alte organizatii si institutii pentru a
maximiza impactul si a obtine resurse suplimentare
pentru proiectele sociale.




Exemplu obiective prioritare

Tipul obiectivelor
Nr.crt. _ _ Observatii
Sociale Economice ’
1. Ofera locuri de munca pentru|Obtine 0 cifra de afaceri de ”x” lei
persoanele cu handicap
2. Furnizeaza servicii de asistentd la|Furnizeaza o cantitate de ’x” produse
X" persoane
3. Desalinizeaza 0 suprafata de ”x”|Realizeazd 0 productivitate a muncii
hectare de’x” lei/angajat
4, Furnizeaza o0 cantitate de ”x”|Obtine un profit de ”x” lei
produse ecologice de tipul ”A”




Satisfactiile activitatii de antreprenoriat social
A. Satistactii personale

» valorificarea la un nivel superior a calitatilor si abilitatilor personale;

» punerea in valoare a informatiilor, cunostintelor si celorlalte componente ale capitalului intelectual
personal;

» valorificarea superioara a resurselor tangibile ale intreprinzatorului si familiei sale (cladire, terenuri, utilaje,
sume de bani, mijloace de transport etc.)

» dobandirea de independenta asupra vietii profesionale si personale prin initierea si derularea de activitati
antreprenoriale proprii;

» obtinerea de venituri mai mari decat cele realizate in calitate de angajat intr-o organizatie;

» dobandirea unei pozitii sociale semnificative, generata de statutul si activitatea de antreprenor;




Satisfactiile activitatii de antreprenoriat social
A. Satistactii social-economice contextuale

» rezolvarea unor probleme sociale ale unei persoane sau a unui grup de persoane, contribuind la
bunastarea si implinirea lor umana;

» solutionarea unor probleme ecologice, de mediu, care afecteaza zona respectiva;
» furnizarea de servicii si produse utile comunitatii, pe care adesea antreprenorii clasici nu le ofera;

» generarea de locuri de munca, frecvent si pentru persoane din grupuri vulnerabile, contribuind Ia
implinirea profesionala si umana a respectivilor cetateni;

» contribuirea prin toate elementele mentionate mai sus, la imbunatatirea coeziunii sociale si la
dezvoltarea comunitatii locale si a zonei respective.




r

['puri de entitati sociale
Asociatiile

» se diferentiaza de intreprinderile comerciale prin faptul ca nu activeaza pentru profit, scopul lor fiind
acela de a contribui la satisfacerea interesului general.

= ONG-uri = asociatii ale consumatorilor;

= organizatii caritabile; = partide politice;

= organizatii de ajutor reciproc; » Diserici sau societati religioase;
= gsindicate; = cluburi sportive etc.

= societati profesionale sau
academice;




r

['puri de entitati sociale
Fundatiile

» actioneaza in interes public, sunt proactive, au obiective si un scop asumat.
» nu au membri sau actionari si sunt, de regula, organizatii nonprofit.

» domenii de actiune:

v protectia mediului;

v’ servicii sociale, sanatate si educatie;
v stiinta, cercetare;
v

arta si cultura.




Tipuri de entitati sociale
Organizatiile mutuale

» grupari de persoane cu obiective de bunastare sociala colectiva, fara a fi orientate pe obtinerea de
profit;

» scopul lor este de a asigura protectia membrilor si a famililor acestora fata de diferite riscuri
sociale;

» functioneaza conform principiului administrarii autonome, independent de autoritatile publice;

> In functie de activitatea lor principala si de tipul de risc pentru care asigura:

v societati mutuale de tip provident (activitatea lor consta in principal in acoperirea riscurilor
de sanatate si bunastare sociala ale persoanelor individuale);

v companii mutuale de asigurari.




r

['puri de entitati sociale
Intreprinderile cooperative

» asociatie autonoma de persoane unite in mod voluntar pentru a-si satisface nevoile si aspiratiile
economice, sociale si culturale comune printr-o intreprindere detinuta in comun si controlata
democratic;

» Principalele tipuri de cooperative:

= agricole; » de consum; » de pescuit;

» de intermediere financiara (banci, » farmaceutice; » de sanatate;
asigurari);

» vanzari cu amanuntul; » de productie; » de educatie;

* muncitoresti - mestesugari, = gsociale; = de turism etc.
comercianti, agricultori etc.

= constructii de locuinte; = ale femeilor;




Tipuri de entitati sociale

a) Intreprinderea sociald desemneaza organizatia nonprofit care a inlocuit formele traditionale de
venit, cu abordari mai apropiate de domeniul afacerilor pentru a obtine resurse financiare.

b) Intreprinderea sociald de insertie sau unitate protejata. Aceasta categorie de intreprindere sociala

se caracterizeaza prin faptul ca cel putin 30% din personalul angajat apartine unui grup vulnerabil,
recunoscut prin legislatia in vigoare.




Caracteristicile intreprinderilor sociale

A. Caracteristici economice

» Activitate continua de producere de bunuri si/sau vanzari de servicii.
» Grad ridicat de autonomie.
» Nivel semnificativ de risc economic.

» Volum minim de munca platita (ceea ce presupune inclusiv un nivel ridicat de voluntariat).




Caracteristicile intreprinderilor sociale

B. Caracteristici sociale

» Scop asumat explicit in beneficiul comunitatii.

» Initiativa lansata de catre un grup de cetateni sau de o organizatie a societatii civile.




Atestatul de Intreprindere sociala

O activitatea desfasurata are scop social;
O respecta principiile economiei sociale;
O respecta urmatoarele criterii:
a) actioneaza in scop social si/sau in interesul general al comunitati,
b) aloca minimum 90% din profitul realizat scopului social si rezervei statutare,

c) se obliga sa transmita bunurile ramase in urma lichidarii catre una sau mai multe
intreprinderi sociale,

d) aplica principiul echitatii sociale fatda de angajati, asigurand niveluri de salarizare
echitabile, intre care nu pot exista diferente care sa depaseasca raportul de 1 la 8.




Etapele infiintarii unei intreprinderi sociale

- Actele de identitate ale viitorilor asociati.

1.
Tnscrisuri -Tn cazul persoanelor juridice se depune copia actului de inregistrare a acestora
necesare (certificat de inmatriculare/certificat de inregistrare, act constitutiv etc).

- persoanele fizice si juridice straine care nu sunt inregistrate fiscal in Romania,
trebuie sa prezinte o declaratie autentica pe propria raspundere a persoanei fizice
sau a reprezentantului persoanei juridice, dupa caz, din care sa rezulte ca nu au
datorii fiscale.




Etapele infiintarii unei intreprinderi sociale

- societatea in nume colectiv (SNC).

2 - societatea in comandita simpla (SCS).
Alegerga
juf:i’gigg'a - societatea in comandita pe actiuni (SCA).
societafii

- societate pe actiuni (SA).

- societate cu raspundere limitata (SRL).




Etapele infiintarii unei intreprinderi sociale

3. Alegerea denumirii

4. Alegerea obiectului de activitate al societatii, potrivit clasificarii CAEN - https://caen.ro
5. Asigurarea sediului societafii

6. Asigurarea capitalului social al societatii
7. Stabilirea administratorilor societatii

8. Redactarea actului constitutiv

9. Dobéandirea cazierului fiscal

10. Stabilirea regimului fiscal

11. Depunerea specimenului de semnatura
12. Inregistrarea societatii comerciale

13. Finalizarea procedurii



https://caen.ro/#:~:text=Coduri%20CAEN.%20List%20complet%C4%83%20%C8%99i%20actualizat%C4%83%20a%20codurilor%20CAEN%202024.

Etapele infiintarii unei intreprinderi sociale

A. Procedura de obtinere a atestatului de intreprindere sociala

a) Cerere pentru acordarea atestatului completata conform modelului prevazut in anexa nr. 2 la normele
metodologice de aplicare a prevederilor Legii Nr.219/2015 privind economia sociala sau, dupa caz, in anexa
nr. 6, in situatia in care se solicita concomitent si acordarea marcii sociale.

b) Actele de infiintare si functionare, in copie, certificate pentru conformitate cu originalul de catre
reprezentantul legal sau de catre persoana imputernicita in acest scop, care sa contina o serie de prevederi
din care sa reiasa faptul ca intreprinderea are scop social si respecta principiile si criteriile economiei sociale,
lar activitatea desfasurata serveste scopului social ales.

Termen de solutionare a cererii: 30 de Zile calendaristice.
lermen de valabilitate: 6 ani, cu posibilitate de prelungire succesiva pentru inca 5 ani.



Normele-metodologice-de-aplicare-a-prevederilor-legii-nr-219-2015-vers-actualizata-02.11.21.pdf
https://afin.org.ro/Legea-nr-219-2015-privind-economia-sociala-vers-actualizata-02.11.21.pdf#:~:text=1.%20-%20(1)%20Prezenta%20lege%20are%20ca%20obiect%20reglementarea%20domeniului

Etapele infiintarii unei intreprinderi sociale

B. Procedura de obtinere a marcii sociale de catre intreprinderea sociala de insertie

a) Marca sociala cuprinde certificatul care atesta statutul de intreprindere sociala de insertie, cu o valabilitate
de 3 ani de la data emiterii, precum si elementul specific de identitate vizuala, care se aplica in mod obligatoriu
asupra produselor realizate sau a lucrarilor executate ori a documentelor care demonstreaza prestarea unui
serviciu.

b) Instructiunile de utilizare a elementului specific de identitate vizuala sunt prevazute in manualul de identitate
vizuala, in conformitate cu Ordinul nr. 1986 din 04.10.2016 al Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si
Persoanelor Varstnice.



https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/182642#:~:text=Manualul%20de%20identitate%20vizual%C4%83%20pentru%20elementul%20specific%20de%20identitate%20vizual%C4%83

Obligatii ale intreprinderilor sociale atestate

% sa comunice agentiei judetene de ocupare orice modificari ale actelor de infiintare sau
constitutive, in termen de 15 zile de la modificare;

% sa comunice agentiei de ocupare rapoartele de activitate si situatiile financiare anuale;

% sa publice, in extras, in termen de 3 luni de la incheierea anului calendaristic, raportul social
anual privind activitatea desfasurata si situatiile financiare anuale in Registrul unic de evidenta a
intreprinderilor sociale;

% sa se supuna controlului cu privire la respectarea conditiilor legale de desfasurare a activitatil,
anual, pentru a se verifica respectarea criteriilor care au stat la baza eliberarii atestatului de
intreprindere sociala.




Precizari suplimentare

1. Prelungirea valabilitatii atestatului de intreprindere sociala — necesita depunerea sau transmiterea prin
posta cu confirmare de primire, cu cel putin 45 de zile calendaristice inainte de data expirarii atestatului, dar
nu mai mult de 60 de zile calendaristice, la agentia judeteana pentru ocuparea fortei de munca, respectiv a
municipiului Bucuresti, in a carei raza teritoriald 1.S. isi are sediul, a urmatoarelor documente:

" Cererea pentru prelungirea atestatului, completata conform anexei nr. 4 din normele metodologice
de aplicare a prevederilor legii nr.219/2015 privind economia sociala;

" Actele de infiintare si functionare (prevazute in normele metodologice), in copie, certificate pentru
conformitate cu originalul de reprezentantul legal sau de persoana imputernicita in acest scop;

W Atestatul de intreprindere sociala, in original.




Precizari suplimentare

2. Suspendarea sau retragerea atestatului de intreprindere sociala este efectuata de catre agentile de ocupare in
urmatoarele situatii:

a) La solicitarea intreprinderii sociale;

b) In situatia in care intreprinderea sociald nu a comunicat agentiei de ocupare orice modificare ale actelor de infiintare
sau constitutive, in termen de 15 zile de la modificare;

c) In situatia in care nu respecta cumulativ urméatoarele obligatii:

= de a comunica agentiei de ocupare orice modificari ale actelor de infiintare sau constitutive, in termen de 15 zile de
la modificare;

= de a comunica agentiei de ocupare rapoartele de activitate si situatiile financiare anuale;

= de a publica, in extras, in termen de 3 luni de la incheierea anului calendaristic, raportul social anual privind
activitatea desfasurata si situatiile financiare anuale in Registrul unic de evidenta a intreprinderilor sociale;

= nu permit accesul personalului cu atributii de control al agentiilor de ocupare, precum si al altor institutii si organe
de control, in vederea exercitarii de catre acestia a atributiilor de control potrivit prevederilor legale si sa prezinte la
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