UNITATEA DE INVATARE I
INTREPRINDEREA iN EVOLUTIE
II.1. Crearea si evolutia intreprinderii. Cazul intreprinderii sociale
I1.2. Provocari noi pentru intreprinderea sociala: exigentele actuale ale unei dezvoltari
durabile
1.3. Exemple de bune practici. Studii de caz
Durata: 12 ore

I.1. CREAREA S EVOLUTIA INTREPRINDERII

Cea mai mare parte a economistilor din zilele noastre sunt de acord ca spiritul intreprinzator
este un factor indispensabil al cresterii economice, al creerii de noi locuri de munca in societate, al
inovarii, al luptei impotriva saraciei, al reducerii inegalitatilor sociale, al restructurarii regiunilor aflate
in declin etc. in tarile in curs de dezvoltare intreprinderile mici si mijlocii care au succes devin motorul
esential al aparitiei de noi locuri de munca, al cresterii veniturilor si al reducerii saraciei. Sustinerea
guvernelor si a colectivitatilor locale este, din aceasta perspectiva, foarte importanta pentru dezvoltarea
economica a uneitari.

De cétiva ani organismele internationale s-au lansat in programe de actiune care vizeaza sa studieze
dinamica antreprenoriala si politicile puse in practica de céatre fiecare tara, pentru a stimula si facilita procesul
de infiintare de noi intreprinderi. In cadrul strategiei de la Lisabona, Comisia European a definit siun plan



de actiune si a inaintat propuneri pentru promovarea spriritului intreprinzator, pe care il considera una din
principalele forte motrice ale inovarii, ale competitivitatii si ale cresterii.

Dinamismul infiintarii si disparitiei de noi intreprinderi este martorul principal al dificultatilor pe care
intreprinzatorii le intdmpina pe parcursul legalizarii unei afaceri si al necesitatii de a aprofunda si mai mult un
astfel de proces. Cunoasterea potentialui intreprinzatorului in drumul sau de creare a unei intreprinderi, a
etapelor pe care trebuie sa le parcurga, a problemelor cu care el se confruntd pana la succesul acestui
demers sunt elemente care pot s& asigure evitarea pericolelor in eforturile depuse si o cale care sé faciliteze
succesul. Analiza proiectului propriu, intéInirile cu viitorii parteneri, studierea comportamentului potentialilor
clienti, realizarea unui studiu de piata, dar si alte actiuni prealabile consuma mult timp si bani, dar pot asigura
succesul infiintarii unei intreprinderi noi si, ca atare, pot fi considerate investitii deosebit de importante.

11.1. PROFILUL INTREPRINZATORULUI
I1.1.1.1. Definirea si rolul si intreprizatorului in societatea liberala

Un intreprinzator poate fi definit ca o persoana capabila sa scuteze mediul imediat, sa genereze idei,
s& uneasca resursele si sa intreprinda actiunile necesare pentru a exploata o oportunitate. El trebuie sa
devina constient de posibilitatile care exista in propria sa viata, ca si in activitatea profesionald, pentru a face
proba spiritului sdu intreprinzator, sa inteleaga ca sunt necesare diferite resurse pentru a reusi in afaceri.

Intreprinzatorii sunt experti care stiu sa foloseasca atat in viata lor cotidiana, cat si afaceri, resurse
cum ar fi banii, echipamentele, competentele, cunostintele si timpul. Pentru ca o economie de piata sa fie
functionald, eficace si prospera, este nevoie de intreprinzatori creativi, capabili sa identifice nevoile si
dorintele pietei si sa gaseasca un mijloc eficace pentru a veni in intdmpinarea lor.

Intreprinzatorii sunt cei care sustin functionarea sistemului si imbunatatesc viata tuturor prin crearea
de noi produse, dezvoltarea de metode noi si eficace si oferind preturi atragatoare prin intermediul unei
concurente reale.

Intr-o societate liberald, al carei principiu este acela de a asigura progresul social prin producerea
de bunuri materiale, intreprinzatorul asigura nu numai o simpla crestere a bogatiei. Prin proiectul sau
economic el garanteaza o forma de coeziune sociala, fara de care societatea in ansamblul sau ar fi
amenintatd de haos datorita libertatii indivizilor, consideraté o valoare suprema. Libertatea de a intreprinde
a constituit conditia de baza a realizarii "lumii libere”, deoarece ea a instaurat ordinea in cadrul acestei
societati (Gomez, Korine, 2009).

intreprinzatorul poate fi considerat un "constructor de sens’, atat pentru organizatia pe care o
creeazd, dar si pentru piata, prin inovarea pe care o promoveazd. Dar influenta sa poate depasi sfera
economica: astfel, fara intreprinzatorii revolutiei informatiei nu ar fi avut loc nici caderea zidului Berlinului
(deoarece SUA nu céstigasera "razboiul stelelor”), nici probabil, mai recent, primaverile arabe (in care retelele
sociale au avut rolul despre care se stie). intreprinzitorul modern este in acest caz altceva decat un
producator de bogatie care "care pune ordine in libertate”. El contribuie in plus si la legitimarea sau
delegitimarea unor institutii. Si in acest fel el "schimba lumea”. Aceasta perspectiva subliniaza un rol politic
refnnoit de a "intreprinde”, care actioneaza in sensul stabilirii democratiei.

Teoria intreprinzatorului nu este unificata pana in prezent, dar tinde sa devina astfel (Venkataraman,
1997) gratie adoptarii unei definitii foarte largi a acestui concept. Aceasté definitie ii permite s&-si bazeze
rationamentul pe ideea c& inaintea oricérui proces de creare de bogatie se situeaza identificarea unui profit.
Aceasta definitie foarte larga considera ca intreprinzatorul este esentialmente cel care actioneaza si ea
permite intelegerea esentei acestui concept. Orice persoana care actioneaza in vederea modificarii



prezentului si atingerea obiectivelor sale in viitor este un intreprinzator. Aceasta definitie este conforma
sensului etimologic al cuvantului ” intreprinzator” (de Soto, 2000).

Cuvantul "intreprinzator” vine de la verbul latinesc "in prehendo-endi-ensum”, care inseamna a
descoperi, a vedea, a percepe, a tine cont de, a sesiza. Utilizarea acestei definitii permite structurarea
diferitelor teorii actuale, a teoriei schumpeteriene indeosebi, in jurul principiului identificarii unui profit. Un
intreprinzator este, inainte de toate, persoana care percepe o oportunitate de profit, altfel spus un schimb
reciproc avantajos inca neexploatat de catre agentii de pe piata (Kirzner 1973, 2005).

Unele definitii mai clare se impun din ratiuni de intelegere mai simpld si mai practica. Astfel,
intreprinzatorul poate fi considerat "persoana care se afla la originea creerii unei activitati economice” sau
"un sef de intreprindere care poseda competentele si motivatiile suficiente pentru a creea o activitate
economica, pentru a se lansa intr-un sector de activitate, in creerea de noi locuri de munca etc.” O alta
definitie considera intreprinzatorul ” o persoana fizica pregatita sa isi asume riscul de a reuni capitaluri Si
oameni si care are ca scop sa realizeze un anumit numar de obiective economice. Intreprinderea astfel creata
va fi entitatea juridica responsabild de aceste obiective”.

in mare parte sub impulsul stiintelor de gestiune, ntreprinzatorul are din nou locul sau n teoriile
cresterii. Teoria intreprinzatorului explica cresterea economica prin intensitatea activitatii acestuia pe piata.
Diferentele de crestere intre tari se explica prin diferentele de vigilenta in profitul pietei. Aceste diferente se
explica ele Tnsesi prin numarul de intreprinzatori, prin dezechilibrele de pret, prin ineficienta firmelor, dar si
prin insatisfactia permanenta in care se regaseste consumatorul.

Acesta renastere a economiei antreprenoriale determina revizuirea politicilor de crestere si a
obiectivelor pe care puterile publice le stabilesc pentru progresul economic al societatii. inainte de toate este
important sa nu se subestimeze capacitatea intreprinzatorului de a rezolva ceea ce teoria echilibrului
numeste slabiciunile pietei, deoarece intreprinzatorul se “hraneste” cu dezechilibre ale preturilor,
imperfectiuni organizationale, carente ale produselor, in general cu asteptarile consumatorilor. Inainte de a
interveni pentru a modifica procesul de cunoastere a pietei, trebuie sa se verifice daca solutia publica este
mai buna decat cea intreprinzatoriala (Kirzner 1978, 1985).

I1.1.1.2. Calitatile intreprinzatorului

Calitatile necesare unui intreprinzator performant au constituit obiectul unor cercetari si investigatii
multiple ale specialistilor din lumea occidentald. Concluziile tuturor converg in mare parte spre trei grupe de
elemente indispensabile, care pot fi definite de maniera urmatoare :

- 0 solida baza de cunostinte;

- un ansamblu important de competente;

- trasaturi de caracter specifice.

Cunostintele au fost definite ca o serie sau un ansamblu de informatii care a fost memorizat si care
poate fi utilizat la momentul oportun. Tn context intreprinzatorului cunostintele pot sa se exprime prin detinerea
unor informatii clare si familiare legate de subiecte precum oportunitatea unei afaceri, piata, clientela,
concurenta, procesul de productie, probleme tehnice, gestiunea intreprinderii, consultanta disponibila etc.
Detinerea unor astfel de cunostinte, oricat de multe si pertinente ar parea ele, nu este suficienta in reusita
lansérii unei intreprinderi si in succesul s&u, la fel cum un curs teoretic nu poate asigura pilotarea unui avion,
conducerea unui autoturism sau inotul. Se face resimtita prezenta competentelor.

Competentele exprima capacitatea unui individ de a pune in aplicare cunostintele pe care le detine
si ele se pot acumula s& dezvolta prin practica (pilotare, conducand autoturismul sau inotand). Pentru
infiintarea unei intreprinderi trebuie s& se faca distinctie intre competentele de natura tehnica ( inginerie,
informaticd, mecanica, logistica, prelucrarea lemnului, restauratie etc.) si cele de gestiune (marketing,
gestiune financiara, organizare, planificare, leadership etc.).



Asimilarea de noi cunostinte si acumularea de noi competente sunt relativ usor de realizat, daca
exista vointd. In acelasi timp, cea de-a treia grupa de elemente indispensabile, trasaturile de caracter, sunt
mult mai greu de ameliorat, de completat sau de schimbat.

Trasaturile de caracter sunt definite ca un ansamblu de calitati specifice sau de caracteristici care
constituie personalitatea fiecaruia. Studii multiple ale cercetatorilor fenomenului antreprenorial au identificat
mai multe caracteristici ale personalitatii unui intreprinzator performant, care sunt expuse in continuare.

Determinarea personala presupune un comportament caracterizat prin sustinerea continud a
proiectului ales, acceptarea criticilor, invatarea din propriile greseli si curajul in conditii dificile. Organizarea
sau spiritul organizatoric se traduce n practica prin cunoasterea activitatilor si planificarea lor adecvaté pe
intreaga perioada de existenta a intreprinderii. Onestitatea si dreptatea trebuie sa se manifeste in relatiile cu
salariatii proprii si cu ceilalti parteneri si au scopul de a motiva echipele de muncé, de a creste fidelitatea
clientilor si de a mentine relatii bune cu furnizorii etc. Disciplina trebuie sa se traduca in practica prin respectul
manifestat fata de toate partile mai mult sau mai putin implicate in afacere, cum ar fi furnizorii, clientii, alti
colaboratori si salariatii proprii, dar si fatd de angajamentele planului adoptat de catre intreprinzétor.
Increderea in propriul proiect este o altd trasaturd importantd, pentru c& un asttfel de comportament inspira
un raspuns asemanator din partea celorlalte parti implicate, in primul rand din partea salariatilor. Ea devine
o sursa de motivatie, de idei noi si de dinamism. Sociabilitatea, deschiderea la spirit sunt trasaturi de caracter
care sunt necesare pentru largirea retelei de prieteni si de cunostinte, sursa importanta pentru aparitia de noi
oportunitati pentru intreprinzator. Creativitatea inseamna predispozitia de face ceva nou, de a inova si de a
schimba pentru bunul mers al afacerii. Ea presupune originalitate, distingere fata de ceilalti intreprinzatori si
este o sursa principala pentru atragerea unei noi clientele. O alta trasatura importanta se refera la pasiunea
ce trebuie sa insoteasca intreprinzétorul in sustinerea propriei afaceri, pasiune care insuflda motivatie
salariatilor, perseverentd si care determina aprofundarea continua a domeniului de activitate ales. Toleranta
la esec permite intreprinzatorului sa invete din greseli, sa vada lucrurile din diverse perspective si sa caute
in permanenta solutii noi. Fara optimism orice potential intreprinzator nu poate avea curaj suficientpentru a
se lansa sau a se mentine intr-o afacere. Optimismul inspira increderea in proiectul propriu, intretine
stimularea si directioneaza intreprinzatorul mai mult spre solutii decat spre probleme. Dorinta de dezvoltare,
de formare continué este cea care faciliteaza intreprinzatorul sa-si perfectioneze pregatirea proprie Si
pregatirea salariatilor, sa supravegheze in permanenta evolutia tehnologica si pe cea a concurentei. Stiinfa
luérii deciziilor presupune existenta unor abilitati de anticipare a consecintelor acestora asupra intreprinderii
si un comportament proactiv, respectiv de preintdmpinare a unor consecinte nefavorabile sau de
exploatare a unor oportunitati pe care le oferad mediul sdu. Delegarea este legatd de dorinta de a asigura
0 anumita autonomie si responsabiltate in asumarea sarcinilor si a deciziilor de catre subalterni si intareste
increderea, motivatia si implicarea lor in intreprindere. In acest fel, intreprinzatorul se poate concentra pe
sarcinile importante si poate avea o imagine de ansamblu asupra situatiei curente si a evolutiei intreprinderii.
Spiritul conciliator releva o buna capacitate a intreprinzatorului de a lucra sub presiunea unor negocieri
dificile cu diversi parteneri si are drept consecinte imbunétatirea relatiilor cu acestia. Odata incheiata
prezentarea calitatilor pe care trebuie sa le posede un intreprinzator, realitatea prezinta o multitudine de
cazuri in care o persoana care doreste sa deschida o afacere s& nu le posede in totalitate. Este destul de
probabil ca o astfel de persoana si intalneasca dificultati in obtinerea unor rezultate
satisfacatoare.

in cazul in care intreprinzatorul nu detine decét cunostintele si competentele necesare, existd sanse
reduse ca el sa supravietiuasca mult timp in aceasta pozitie, chiar daca reuseste sa demareze afacerea.
Fara trasaturile de caracter necesare poate sa-i lipseasca perseverenta la intélnirea cu diverse obstacole,
nu poate sesiza oportunitatile sau sa nu ia in calcul riscul calculat pentru lansarea in afaceri.

Daca un potential intreprinzator nu poseda decat cunostintele si trasaturile de caracter specifice, el
poate gandi ca fara competentele tehnice si gestionare nu se poate lansa in niciun domeniu, pentru ca acesta



nu ii este familiar. O astfel de persoand se poate considera prea dependenta de altii si, in consecinta, prea
vulnerabild. Tntr-o astfel de situatie solutia poate fi asocierea cu un partener sau angajarea de personal care
poseda competentele necesare.

Pentru persoanele care intrunesc conditiile de competenta si de trasaturi de caracter pentru a deveni
intreprinzatori, dar care nu poseda cunostintele necesare, lansarea in afaceri este posibila, dar in conditiile
unei concurente ascutite ele pot sa fie condamnate la esec

I.1.2. ETAPELE EVOLUTIEI UNEI INTREPRINDERI

In limbajul economic, intreprinderea este comparata adesea cu un organism uman (Frois, 1997). Ca
orice organism uman, si intreprinderea "are un ciclu de viata, care cuprinde stadii de dezvoltare, cum ar fi
conceptia, gestatia, nasterea, cresterea, declinul si moartea” (Letissier, Prum, 2011). Etapele acestui ciclu
de viata difera in functie de autori, dar pentru necesitatile noastre pedagogice consideram ca evidentierea a
cinci dintre ele, respectiv conceperea, crearea, demararea, cresterea si disparitia intreprinderii este cea
mai adecvata.

11.1.2.1. Conceperea afacerii (intreprinderii)

Prima etapa a demersului de infiintare a intreprinderii este una in care intreprinzatorul cauta
sa identifice cea mai buna idee de afacere si in care apar multe intrebari legate de posibilitatea
transformarii sale intr-un proiect realist.

Pentru conceperea unui proiect de creare a unei intreprinderi si pentru cresterea sanselor de succes
in afaceri este recomandat sa se actioneze metodic, dupa un demers care respecta anumite etape si o
anumita cronologie. Acest demers s-a maturizat in timp si are acelasi continut indiferent de multitudinea
modelelor care au aparut in literatura de specialitate. Un astfel de model clasic este prezentat in frazele
urmatoare.

Mai intai trebuie identificata o idee dupa care se poate crea o intreprindere, apoi trebuie verificata
existenta unei compatibilitati intre proiectul personal si exigentele legate de exploatarea unei astfel de idei.
Daca existd o astfel de compatibilitate, ideea are toate sansele sa se transforme in proiect, apoi in
intreprindere, in conditiile in care un studiu comercial confirma ca ea este susceptibila sé intereseze o
clientela suficient de mare, incat sa-i cumpere toate produsele si/sau serviciile realizate.

Odata finalizat studiul comercial devine posibila testarea fezabilitatii proiectului si determinarea celor
mai importanti indicatori previzionali ai veniturilor si ai costurilor viitoarei intreprinderi. Elaborarea unui studiu
financiar este indispensabild pentru a cuantifica rentabilitatea proiectului de creare a intreprinderii Si evitarea
mersului la intdmplare. Calculul acestor indicatori si integrarea lor intr-un plan de afaceri va facilita
identificarea finantarilor, obtinerea de sprijin din partea statului si a comunitatilor locale si procesul de
gestiune al intreprinderii. Un studiu juridic este necesar, de asemenea, pentru a permite intreprinderii sa-si
aleaga cea mai buna forma legala pentru a exercita activitatea in deplina legalitate. EI va determina
formalitatile de inmatriculare ce trebuie indeplinite pentru a da viata intreprinderii.

11.1.2.1.1. Nasterea ideii

Experienta proprie, priceperea, indemanarea sau talentul, creativitatea sau un simplu concurs de
circumstante sunt principalele surse de idei, care iau forma unei intuiti sau a unei dorinte care se
aprofundeaza si se maturizeaza odata cu timpul. Ele apar din observarea atenta a vietii economice (presa,
publicatii profesionale, site-uri internet specializate etc.), a concurentei (care nu are produse foarte bune, nu



are practici de gestiune coerente), a mediului de munca (unde se pot detecta cerinte latente ale pietei) sau
a vietii cotidiene. Practica antreprenoriala arata ca nu exista idei bune ca atare, ci numai idei care pot sa fie
dezvoltate in mod oportun de catre persoanele care le-au conceput si celelalte, care raman simple veleitati.
Aprecierea justetei unei idei raméne deci indispensabila de proiectul personal al persoanei care o
exprima. Formele ideilor sunt foarte variate. Ideile noi pot avea dezavantajul ca apar intrebari despre
acceptarea lor de catre viitorii clienti, in timp ce ideile mai banale, mai vechi, pun problema utilitatii lor reale
in raport cu oferta deja existentd pe piata. in acest stadiu, primul lucru care trebuie ficut consté in definirea
foarte precisa a ideii proprii, iar daca aceasta prezinta un caracter de noutate, trebuie manifestatéa precautie
in ceea ce consta originalitatea sa. Pe multe site-uri internet se pot gasi sfaturi pentru gasirea unei idei de
afaceri, informatii pentru a o proteja, lista activitatilor liberale si artizanale etc.

[1.1.2.1.2. Elaborarea proiectului

A doua faza a conceperii afacerii (intreprinderii) trebuie sa permita verificarea realismului proiectului,
respectiv coerenta dintre personalitatea, motivatiile, obiectivele, experienta, competentele, resursele si
propriile dificultdti ale intreprinzatorului, pe de o parte, si restrictiile in ceea ce priveste produsul, piata si
mijloacele de trebuie mobilizate in acest sens, pe de alta parte. In acest scop trebuie s& se culeaga suficiente
informatii, pareri si sfaturi, sa se analizeze restrictiile si sa se defineasca liniile mari ale proiectului.

Proiectul afacerii (intreprinderii) cuprinde, de regula, o nota de prezentare generala, un studiu
comercial, un studiu financiar si un studiu juridic.

Nota de prezentare generala trebuie sa ofere informatii despre intreprinzator, despre ideea care
sta la baza afacerii, despre produsul/serviciul oferit pietei si s& precizeze intentile de dezvoltare si de
acoperire financiara ale viitoarei intreprinderi. Un astfel de document este util creatorului, care are un opis
necesar elaborarii propriu-zise a proiectului, dar si un instrument utilizat in comunicarea cu eventualii
parteneri asociati, cu clientii, cu furnizorii si cu alte organisme implicate in realizarea sa.

Studiul comercial urmareste sa prezinte oferta (produsele/serviciile) pe care intreprinzatorul
doreste sa le ofere clientilor sai si un studiu de piata cat mai cuprinzator.

Un element esential al pregatirii proiectului este studiul pietei, deoarece fara clientela nu este posibila
existenta intreprinderii. O idee minunata poate deveni un proiect irealizabil in lipsa clientilor, in timp ce o idee
banala, pusa in practica intr-un anumit context, poate sa se dovedeasca viabila. Realizarea unui studiu de
piatd permite definirea cu precizie a unei clientele proprii, pozitionarea cat mai buna in fata concurentei si, in
final, adaptarea produsului si/sau a serviciului in functie de informatiile culese. De altfel, analiza cerintelor
clientilor, combinaté cu analiza concurentei sunt in masura sa ofere elementele stabilirii unui pret acceptabil
de catre viitorii clienti, ale cuantificarii primelor actiuni comerciale intreprinse pentru a convinge clientele si
ale previziunilor cifrei de afaceri.

Studiul juridic. Indiferent de importanta si natura activitatii alese, alegerea unei structuri juridice
adaptate proiectului este obligatorie si ea va trebui sa corespunda cadrului legal in care va evolua
intreprinderea. O astfel de alegere trebuie studiata in mod minutios, de cele mai multe ori cu consilierea
unui specialist, deoarece ea are consecinte asupra statutului, atét la nivel patrimonial, cét si social si fiscal.

De asemenea, adoptarea unei decizii de infiintare a unei intreprinderi individuale sau a unei societati
poate angaja viitorul acesteia. De aceea, este recomandat sa nu se plece de la o idee preconceputa, ci de
la studierea avantajelor si a inconvenientelor diferitelor formule juridice in raport cu proiectul si cu situatia
specifica a intreprinzatorului.

Studiul financiar cuantifica in termeni valorici resursele care vor fi utilizate, activitatile care vor fi
intreprinse si rezultatele care vor fi obtinute prin infiintarea noii intreprinderi. Obiectivul sau principal este
acela de a oferi raspunsuri la urmatoarele intrebari:



a) care sunt capitalurile necesare si sursele lor pentru a lansa proiectul si a garanta viabilitatea
intreprinderii?

b) activitatea intreprinderii poate sa ofere un nivel al veniturilor suficient pentru acoperirea
cheltuielile antrenate cu resursele umane, materiale si financiare utilizate?

¢) Veniturile incasate pe tot parcursul anului ii vor pemite intreprinderii s faca fata in permanenta
cheltuielilor si platilor pe aceeasi perioada?

Studiul contine un ansamblu de documente intocmite pentru o perioada de minim trei ani. Concret,
el va cuprinde informatii despre cifra de afaceri propusa, mijloacele tehnice ( masini, utilaje, instalatii, mijloace
de transport), comerciale, umane si financiare, contul previzionat de rezultate, planul de finantare, bilantul
previzional, planul de trezorerie etc.

Inceeace priveste identificarea celor mai adecvate variante de finantare si de sprijin ale intreprinderii
in etapele sale de creare si pornire a activitatii, studiul financiar trebuie sa ofere, de asemenea, solutii viabile.

Finantarea corecta a unui proiect este una din conditiile de reusita ale proiectului. Este necesar, in
acest sens, sa se obtina suficiente capitaluri, pentru ca toate cerintele durabile ale intreprinderii sa fie integral
acoperite prin resurse financiare adaptate la perioada in care sunt necesare. Dupa ce se realizeaza calculul
cerintelor si al resurselor financiare disponibile, in cazul in care cele din urma nu sunt suficiente este
necesara cautarea siidentificarea unor solutii pentru capitalurile care lipsesc. Tn aceast4 faza poate fi necesar
sprijinul unui organism sau a unor specialisti care cunosc bine instrumentele financiare existente, cum ar fi
imprumuturile personale, imprumuturile de la alte intreprinderi, leasingul, creditul bail etc., pentru a alege
cea mai buna varianta in cazul respectiv.

infiintarea de noi intreprinderi este in atentia majoritatii statelor cu economie de piata, care ofera un
anumit numar de instrumente de sprijin intreprinzatorilor dispusi sa deschidd o afacere. Statul sau
colectivitatile locale ofera sprijin sub diverse forme pentru a favoriza implantarea de intreprinderi in teritorii
defavorizate, pentru a sprijini reinsertia profesionala a persoanelor in dificultate de a gasi un loc de munca,
realizarea de investitii si crearea de noi locuri de munca. Ele sunt de natura financiara (subventii, avansuri
rambursabile, garantii la imprumuturi etc.), fiscale (exonerari de impozite, reduceri fiscale etc.) sau sociale
(exonerarea de cheltuieli sociale).

Daca intreprinzatorii se informeaza din timp, vor fi in masura sa depuna astfel de cereri la termen

pentru a beneficia de aceste instrumente. Indiferent de situatie, obtinerea unui sprijin de genul celor

mentionate mai sus nu trebuie sa conditioneze lansarea in afacere a intreprinzétorului. fn Romania, sprijinul

oferit intreprinderilor se regaseste sub toate aceste forme si este sustinut, la ora actuala, prin patru categorii

de programe ale Uniunii Europene, dar si printr-o legislatie nationala care faciliteaza aparitia de noi afaceri.

Dupa realizarea studiului financiar se obtin informatii despre coerenta si viabilitatea proiectului,

fiecare variant3 luatd in calcul avand anumite repercusiuni asupra echilibrelor financiare. in cazul in care

dezechilibrul este foarte important, intregul proiect trebuie revizuit, iar structura sa financiara adaptata ca
atare.

Si pentru aceasta faza a etapei de concepere a afacerii se gasesc multiple surse informationale, mai
ales site-uri internet care ofera consiliere la intocmirea unui bilant personal, care prezintd drepturile si
obligatiile intreprinderii in functie de dimensiune si forma juridica, dificultatile inerente ale realizarii unui
proiect etc.

[1.1.2.1.3. Crearea afacerii (intreprinderii)

Dupa ce proiectul a fost definitivat din punct de vedere comercial, financiar si juridic, trebuie realizate
formalitatile impuse prin natura si/sau structura juridica aleasa. intreprinderea poate obtine o existenta
juridica prin inregistrarea unei cereri la organul abilitat la nivel national (Oficiul National al Registrului
Comertului in Romania).



Procesul de creare propriu-zisa a intreprinderii are ca rezultat intrarea acesteia in legalitate si
stabilirea tuturor conditilor necesare inceperii activitatii sale. Principalele actiuni ce trebuie intreprinse, care
reprezintd si fazele acestei etape, sunt urmatoarele:

- intocmirea formalitatilor necesare infiintarii;

- pregatirea si organizarea resurselor;

- organizarea interna a intreprinderii.

Formalitatile necesare infiintarii. Formalitatile care trebuie indeplinite sunt de natura juridica,
fiscala si sociala. Formalitétile de naturd juridicd se refera la respectarea unor conditii de fond si a unor
conditi de forma. Conditile de fond precizeaza conditile asocierii persoanelor implicate in crearea
intreprinderii, respectiv numarul si calitatea lor, consimtamantul si capacitatea de a contracta, aportul
fiecaruia (financiar, in natura, drepturi de proprietate intelectuald etc.), participarea la profit si la pierderi.
Conditiile de forma se refera la redactarea si semnarea acordului sau contractului de asociere, a statutului
societatii, la prezentarea documentelor solicitate la judecatorie, in vederea obtinerii avizului de onorabilitate,
la inmatricularea la Registrul Comertului, la realizarea demersurilor de publicitate (publicarea anuntului de
infiintare Tn Monitorul Oficial).

Formalitdtile de natura fiscald sunt legate de stabilirea bazei de impozitare, de optiunea ca
intrepriderea sa fie sau sa nu fie platitoare de TVA si de alegere a intervalelor de timp pentru plata acestor
eventuale datorii cétre stat. Tot in cadrul acestei grupe de formalitdti se incadreaza inregistrarea fiscala
(obtinerea certificatului de inregistrare fiscald), achizitionarea registrelor obligatorii, a tipizatelor fiscale
(facturier, chitantier etc.) si deschiderea contului bancar.

in ceea ce priveste formalitétile sociale, intreprinderea trebuie s declare infiintarea sa la ministerul de
resort (actualmente Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Vérstnice) si sa adere la
asigurarile sociale.

Pregatirea si organizarea resurselor. Pentru a putea incepe activitatea intreprinderea trebuie sa-
si amenajeze terenurile, cladirile, sa organizeze amplasarea masinilor, utilajelor si a instalatiilor pe care le
detine, sa recruteze si sa angajeze resursele umane de care are nevoie, sa faca aprovizionarea cu materiile
prime, materialele si serviciile necesare inceperii productiei. Avand in vedere riscurile care pot sa apara pe
parcursul activitatii sale, este bine ca intreprinderea sa contacteze un asigurator pentru a limita efectele
negative ale unor evenimente neprevazute. Tot in cadrul acestei faze trebuie pregatite si individualizate
documentele comerciale (antetul cu denumirea legala si cea comerciald, forma juridica, simboluri, numarul
unic de identificare etc.), trebuie organizata contabilitatea, concepute formularele interne si circuitele lor,
pentru a nu face loc birocratiei si dificultatilor de ordin informational.

Organizarea interna. Daca faza precedenta vizeaza cu precadere organizarea tehnica si spatiala,
organizarea interna se referd la conceperea unui sistem adecvat de management si de gestiune pentru noua
intreprindere. in acest sens se trece la proiectarea unei structuri organizatorice, a subsistemelor informational
si decizional, la alegerea metodelor si a tehnicilor de management ce vor fi utilizate cu precadere, la
elaborarea regulamentelor de organizare si functionare (ROF) si de ordine interna (ROI) etc.

11.1.2.1.4. Demararea activitatii

Inca din primele zile de activitate intreprinzitorul trebuie sa descopere si sa se familiarize cu o lume
noua, cea a intreprinderii pe care a infiintat-o si a mediului in care evolueaza. Aceasta perioada dureazé
pana la trei ani si este considerata, in general, una de testare a rezistentei afacerii, dupa care urmeaza un
parcurs strategic care sa asigure dezvoltarea si perenitatea intreprinderii.

Un prim obiectiv al acestei etape este acela de a concretiza contactele cu clientii, asa cum au fost
stabilite odata cu elaborarea proiectului, astfel incat:

- sa se obtina cat mai rapid posibil primele comenzi;



- 54 se organizeze aparatul de productie in consecinta.

Devine apoi indispensabil s& se adopte un anumit numar de principii de gestiune si sa se aleaga
indicatorii specifici controlului activitatii intreprinderii si corijérii unor eventuale derapaje de la drumul dorit.
Tot acum se poate infiinta un site internet al intreprinderii, se pot alege programele informatice pentru
facilitarea gestiunii, expertii contabili, modelele de contracte de munca etc.

11.1.2.1.5. Cresterea intreprinderii
11.1.2.1.5.1. Ratiunile cresterii si pozitia intreprinzatorilor

Reusita unei intreprinderi este asociata intotdeauna cu dezvoltarea sa, care este denumita in mod
obisnuit crestere. in decursul timpului, cresterea se manifesta prin mérirea dimensiunilor si prin schimbarea
caracteristicilor intreprinderii (produse, piete, tehnologii, finantare, resurse umane, organizare). Acest proces
are o dubla dimensiune, una cantitativé (cresterea dimensiunilor: volumul vénzarilor, cifra de afaceri, cota de
piata, numarul de salariati, num[rul de implantari in teritoriu etc.) si alta calitativa (schimbarea structurilor:
produse noi si largirea gamei de produse, inovatii tehnologice, organigrame noi, sisteme manageriale noi
etc.).

Obiectivele cresterii sunt diverse, dar in majoritatea lor acestea urmaresc, de regula:

- asigurarea perenitatii, a supravietuirii intreprinderii, deoarece cresterea permite conducatorului sa-
si realizeze proiectele;

- cresterea dimensiunii, ceea ce inseamna intarirea puterii de negociere fata de furnizori, de banci
si de puterea publica, deoarece intreprinderea se transforma intr-un client mai dinamic si mai puternic;

- reducerea presiunii exercitate de catre concurentd, datorita costurilor de productie mai scazute,
urmare a economiilor de scara (repartizarea cheltuielilor fixe pe o cantitate de produse maimare);

- identificarea unei dimensiuni (talii) critice, minim necesara pentru a face fata costurilor ridicate ale
implantarii pe o piata si supravietuirea in situatie de concurenta ridicata;

- dorinta de a creste si mai mult eficacitatea productiei, pentru a a avea succes in lupta cu concurenta
si pentru a multumi clientii.

Dorinta de a creste este legata de doua concepte cunoscute ale economiei, Si anume “economiile
de scard” si "talia criticd”, ambele determin&nd obtinerea unor avantaje care determina cresterea eficientei
intreprinderii, a cotei de piata si a puterii sale de negociere. Expresia “economii de scard” este
utilizata pentru a desemna diminuarea costului mediu de productie ca urmare a cresterii cantitatilor de
produse realizate. Adoptarea principiului economiilor de scard inseamna, in acelasi timp, cresterea
concentrarii si a specializarii intreprinderilor, care vor utiliza acelasi echipament si vor realiza ceea ce stiu ele
mai bine, externalizand o parte a activitatilor care sunt mai indepartate de ceea ce stiu ele s& faca cel mai
bine, cum ar fi transportul, paza, depozitele, intretinerea mijloacelor informatice etc. De asemenea, salariatilor
le va creste indemanarea, iar in final productivitatea. Productia in cantitati mai mari permite intreprinderii s&
repartizeze costurile fixe (care rdman aceleasi) la un volum mai mare de produse, ceea ce are ca efect
scaderea corespunzatoare a costurilor totale si cresterea profitului. In acelasi sens actioneaza si posibilitatea
de a obtine conditii contractuale mai bune din partea furnizorilor si a clientilor.

Talia critica exprima dimensiunea ce trebuie atinsa de o intreprindere, un palier de la care aceasta
poate sa-si amelioreze competitivitatea si sa-si asigure perenitatea (supravietuirea). Odata atinsa aceasta
talie (dimensiune) critica, partea de piatd generatd de volumul mai mare de activitate trebuie sa permita
intreprinderii reducerea costurilor (obtinerea celor mai bune conditii de pret la furnizori) si ameliorarea
propriilor marje in raport cu concurentii sai.

Uniunea economica si monetara si globalizarea pietelor au un efect accelerat de crestere asupra
acestei dimensiuni, deoarece ea nu se mai poate aprecia pe o piata nationala, ci cel putin pe una continentala



si, cel mai adesea, pe una mondiald. Astfel, cel mai multi analisti estimeaza c& talia criticd in domeniul
constructiei de automobile este astazi de proximativ 10% din piata mondiala, ceea ce explica demersurile
continue de parteneriate si de fuziuni ale marilor companii de acest tip.

Talia critica are mai multe dimensiuni (praguri), in functie de domeniul de activitate la care se refera.
Apar, in acest fel, pragul tehnic, cel comercial, financiar, de cercetare-dezvoltare. Pragul tehnic exprima un
ansamblu de constrangeri legate de productia minima care intereseaza piata, de dotarea cu utilaje i
tehnologii moderne, mai mari si de mare randament, care trebuie sa asigure o micsoare a costurilor pentru
cresterea competitivitatii. Astfel, un producator nu poate interesa piata decét daca poate oferi in acelasi timp
cantitatile solicitate de toate magazinele Metro din Roménia, un altul trebuie sa livreze produsele in formatele
solicitate de beneficiari, un altul trebuie s& cumpere o linie de productie in fiecare an, pentru a-si spori
productia in ritmul solicitat de piata etc. Pragul comercial se refera la o atingerea unui volum de vanzari care
face intreprinderea interesanta pentru piata si capabila sa faca fata concurentei. Pragul financiar este legat
de conditiile de acces la pietele financiare, care conditioneaza costurile de intermediere bancara, apelul la
economia publica etc. El determind modul de gestionare a capacitétii de finantare a intreprinderii, care are
trei surse: capacitatea de autofinantare, capacitatea de indatorare externa si capitalizarea bursiera. Pragurile
de cercetare-dezvoltare si cel de publicitate presupun existenta unei dimensiuni care sa permita sustinerea
unor bugete comparabile cu cele ale concurentei la aceste doua capitole.

Deciziile privind cresterea intreprinderii depind si de atitudinile pe care intreprinzatorii manageri le
manifestd fatd de acest proces. Unii manageri pot sé refuze cresterea din considerente financiare (sa nu
piarda controlul asupra afacerii), personale (dorinta de a avea o viata mai linistita) sau din ratiuni comerciale
(produsele sunt vechi, aflate in faza de declin pe piata sau exista o dependenta mare fata de cétiva clienti
importanti). Cresterea poate fi acceptatd cu pasivitate de catre unii manageri, care urmeaza tendintele
generale ale pietei, ceea ce inseamna ca intreprinderea poate sa-si mareasca dimensiunile in functie de
cerere, fara a avea o strategie bine definita in acest sens. Atunci cand cresterea este rezultatul unei atitudini
proactive a managerului, ea devine un proces strategic, bazat pe cunoasterea mediului extern si a
potentialului de dezvoltare al intreprinderii. Managerul doreste cresterea datorita profilului sau de invingator,
a pozitiei sale fata de inovare, a modului in care stie sa anticipeze evolutiile pietei si sa motiveze resursele
umane proprii.

11.1.2.1.5.2. Crestere internd sau crestere externa?

Dezvoltarea propriei intreprinderi este un deziderat al fiecarui intreprinzator, care trebuie sa aleaga
intre cresterea intern sau cresterea externa a activitatilor sale. In realitate, cele doud modalitéti de crestere
nu se exclud si sunt chiar complementare, desi una dintre ele poate s prevaleze in detrimentul celeilalte.
Alegerile pe care trebuie sa le faca intreprinzatorul sunt legate de situatia in care se afla intreprinderea, de
personalitatea si de dezideratele sale si de avantajele si de inconvenientele specifice acestor variante de
crestere (tabelul 2.1).

O intreprindere aflatd in activitate se poate concentra pe varianta internd a cresterii sale, investind
resurse financiare, umane sau tehnice proprii in utilaje si echipamente de productie, in cladiri, in cercetare
si dezvoltare, in formarea propriilor sale resurse umane. Cresterea interna inseamna, altfel spus, crearea de
capacitati noi de catre intreprindere prin autofinantare (utilizand fondurile sale disponibile) sau recurgénd la o
finantare externd (imprumut bancar, crestere de capital etc.). Intreprinderea poate investi in cresterea
capacitatii sale de productie (cumparand masini, utilaje, terenuri, cladiri sau realiz&ndu-le cu propriile forte),
a capacitatii sale comerciale (deschiderea de noi magazine) sau in dezvoltarea potentialului sédu de
cercetare. De cele mai multe ori cresterea interna vizeaza domeniul actual de activitate al intreprinderii, dar
apar cazuri si de diversificare a acestuia.



Dezvoltandu-se cu timpul, ea angajeaza mai mult personal, ceea ce are drept consecintd o mai mare
motivare si implicare a acestuia in viata intreprinderii, un avantaj deloc de neglijat in competitia economica.
Cresterea internd are la baza acumularea de resurse proprii prin dezvoltare autonoma si progresiva.
Utilizarea variantei interne a cresterii intareste si stabilitatea intreprinderii.

Tabelul 2.1
Cresterea interna si cresterea externa: avantaje si inconveniente
Tip de Avantaje Inconveniente
crestere
Cresterea e Conducatorul controleaza toatd | e Crestere relativ lungd, care determina
interna activitatea intreprinderii,pastandu-si | intarziei fata de concurenta
independenta, autonomia deciziilor e Specializare accentuata, care poate

o Costuri mai mici decat crestereaexterna | pune intreprinderea in dificultate daca
e Imbunatateste  climatul  social, cu | piata evolueaza
perspective de noi locuri de munca si de | e Imprumuturile contractate pot deseori

evolutie pozitiva afecta rentabilitatea

Cresterea » Diversificarea activitatii intreprinderii e Mare cerinta de capital

externa e Obtinerea rapida a noi cote de piata e Poate crea dezordine n climatul social,
e Intrare rapida pe o piata noud, prin pentru ca intreprinderea devine mai
utilizarea competentelor altor intreprinderi | eterogena
performante e Poate determina distugerea de valori,
» Facilitarea aproviziondrii si avanzarilor | daca procesul de crestere externa
prin integrarea activitatilor esueaza

o Dificultati de integrare a npilor actionari
in noul ansamblu creat

Cu toate acestea, pe o piata puternic concurentiald, intreprinderea axata pe varianta internd poate
fi depasita de concurenta care utilizeazad metode mai rapide de crestere. Un alt dezavantaj al intreprinderii
care se bazeaza prea mult pe cresterea interna este dependenta sa de sanatatea pietei, datorita specializarii
sale si dificultatii de a reveni in situatii de criza. Alegerea intre cele doua variante de crestere este, de
asemenea, puternic dependenta de timp, deoarece cresterea externa permite recuperarea mai rapida a unor
intarzieri, identificarea mai usoara a unor oportunitati. Cresterea interna este, in shimb, mai lenta si necesita
un timp mai indelungat.

O intreprindere mai mare, cu mijloace financiare mai importante, poate recurge, pentru a obtine
avantaje mai rapide comparativ cu varianta interna a cresterii, la cresterea externa. Acest tip de crestere se
realizeaza prin cumpararea sau regruparea cu alte intreprinderi, ceea ce determina aparitia unor sinergii
dorite de toti agentii economici. Concret, la o astfel de situatie se poate ajunge prin absorbtia unui concurent
si intarirea pozitiei pe piata, cumpararea unei tehnologii dezvoltate de o alta intreprindere, a unei alte
intreprinderi pentru intrarea intr-un nou sector de activitate.

Dar cresterea externa nu reprezinta in sine o solutie miraculoasa. Daca avantajele pe care o
intreprindere le poate obtine pe aceasta cale sunt foarte importante, riscurile sunt si ele pe masura. Astfel,
investitiile de realizat sunt foarte dificile, uneori absorbtia nu decurge bine datoritd organizarii defectuoase
sau a incompatibilitatii structurilor, alteori beneficile se lasad asteptate, ceea ce inseamnd dificultati
importante pe o scurta perioada de timp.



Situatia ideala pentru intreprindere este cea in care ea se bucura de un climat social corespunzator,
de o crestere constanta, de o pozitie puternica pe pietele pe care evolueaza si de o activitate diversificata,
pentru a nu fi dependenta de o singura piatd. Dar o astfel de situatie nu poate fi mentinuta pe o perioada
indelungata, asa incét trebuie realizat un dozaj sensibil intre cresterea interna si oportunitatile de crestere
externa, pentru a dezvolta cat mai bine intreprinderea.

Procesul de creare de noi intreprinderi, ca si procesul de disparitie a lor, au o dinamica aparte,
influentata de o multitudine de factori. Astfel, multe intreprinderi dispar dupa putin timp de la infiintarea lor,
altele cresc greu si de o maniera reactiva sau, dimpotriva, ating destul de repede o dimensiune importanta.
Intreprinderile care inregistreaza o crestere importanta constituie exceptii si, datorita acestui fapt, capteaza
atentia organismelor publice si a intermediarilor financiari.

Cu toate acestea cresterea, impreuna cu cauzele, formele, consecintele si derularea sa ramén
fenomene mai putin cunoscute in realitatea si chiar in teoria economica. Teoria cresterii a sustinut mult timp
ca toate intreprinderile trebuie s& se mareasca, altfel vor disparea. Acesta a fost si motivul pentru care
intelegerea evolutiei si a ratiunilor intreprinderilor cu crestere puternica nu a fost considerata interesanta.

In zilele noastre s-a constatat insa c& majoritatea locurilor de munca este creata de o minoritate de
intreprinderi, cele cu o crestere puternica, denumite si intreprinderi "gazeld”. O astfel de constatare a trezit
interesul teoreticienilor si al practicienilor privind mecanismele care permit altor intreprinderi sa nu creasca
si dar nici sa nu dispara, ca si al motivelor care determina intreprinderile s& aleaga sa creasca sau,
dimpotriva, sa caute mentinerea situatiei de la un moment dat.

111.2.1.6. incetarea activitatii intreprinderii

Spre deosebire de fiinta umana, diparitia unei intreprinderi poate fi evitata. Multe companii, cum ar
fi Dupont de Nemours, Rockeffeler, Ford, Daimler etc. au depasit varste respectabile procedand la schimbari
favorabile pietei si lor insesi, altele au recurs la operatiuni de fuziune, de sciziune sau de absorbtie din
aceleasi ratiuni.Cu toate acestea, viata multor intreprinderi este scurta din diverse motive, cele mai frecvente
fiind legate de calitatea necorespunzatoare a managementului si a gestiunii lor.

Incetarea existentei intreprinderilor ca persoane juridice presupune parcurgerea a doua etape,
respectiv dizolvarea si lichidarea lor. O intreprindere se poate dizolva din diverse motive, prevazute in Legea
nr. 31/1990, republicata in 1998, cum ar fi:

a) trecerea timpului stabilit pentru durata societatii;

b) imposibilitatea realizarii obiectului de activitate al societatii;

c) declararea nulitatii societatii;

d) hotararea adunarii generale;

e) hotarérea tribunalului, la cererea oricarui asociat, pentru motive temeinice, precum neintelegerile
grave dintre asociati, care impiedica functionarea societatii;

f) falimentul societatii, solicitat de terti;

g) alte cauze prevazute de lege sau de actul constitutiv al societatii.

Dizolvarea societatji are ca efect deschiderea procedurii lichidarii. Dizolvarea are loc fara lichidare,
in cazul fuziunii ori divizarii totale a societatii. Orice activitate din aceasta etapa are
scopul lichidarii si nu al obtinerii de profit. Incetarea activitatii intreprinderii se poate intinde de la cteva luni
pana la patru-cinci ani, in functie de complexitatea cazului de lichidare.

Lichidarea societatji comerciale consta intr-un ansamblu de operatjuni care au ca scop impartirea
activului net ramas dupa achitarea tuturor datoriilor intre asociatii sau actionarii sai, adica:

- realizarea operatiunilor comerciale aflate in curs la data dizolvarii societaii;

- incasarea creantelor societaji;



- transformarea bunurilor societatji in bani;

- plata datoriilor societatii;

- impariirea activului net intre asociatj.

Falimentul societatii conduce, de asemenea, la lichidarea acesteia. Procedura de faliment a unei

societati comerciale aflata in incapacitate de plata se activeaza daca tribunalul la care a fost sesizata aceasta
situatie nu confirma niciun plan de reorganizare a societatii, debitorul nu respecta planul de reorganizare,
sau se hotaraste direct intreruperea si incetarea reorganizarii. Prin faliment se contribuie la mentinerea unui
mediu sanatos de afaceri, asigurandu-se recuperarea (fie si partiala) de catre creditori a sumelor datorate de
intreprinderile intrate in incapacitate de plata. Se evita astfel ,contaminarea” altor intreprinderi cu maladia
incapacitatii de plata.
Inainte de a se trece la lichidare, instantele judecatoresti supun intreprinderile care prezinta sindromul
falimentului (incapacitatea de plata a datoriilor) unor proceduri juridice si economice speciale, cu scopul de
a incerca salvarea lor. Acest proces de redresare sau de lichidare a intreprinderilor se deruleaza dupa
modelul logic din figura 2.1.
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Fig 2.1. Etapele procesului de redresare/lichidare a intreprinderilor



111.3. DIMENSIONAREA AFACERII (iNTREPRINDERII)

Scopul oricarei intreprinderi este acela de a realiza profit, iar managerii trebuie sa aiba aceasta
informatie inainte de a lua decizia infiintarii acesteia, ori de cate ori lanseaza un produs nou sau atunci cand
se afla in situatia de a prelua o afacere. Este posibil s& se evalueze, cu titlu previzional, cifra de afaceri sau
cantitatea minima de produse ce trebuie realizate pentru ca rezultatul activitétii sa fie pozitiv, adica sa se
inregistreze beneficii. Ca model principal in stabilirea dimensiunii intreprinderii se foloseste "pragul de
rentabilitate”.

Pragul de rentabilitate reprezinta un calcul fundamental, care trebuie efectuat in faza de proiect al
afacerii (intreprinderii). Pentru orice intreprindere, calculul acestui prag este important, chiar indispensabil,
deoarece permite determinarea nivelului minimal de activitate de la care intreprinderea devine rentabila. Prin
comparatia acestui prag cu dimensiunile pietei potentiale a intreprinderii se obtin informatii pretioase privind
rentabilitatea care va rezulta din lansarea afacerii i se pot lua cele mai bune decizii in acestsens.

Calculul pragului de rentabilitate este considerat un element determinant pentru intreprindere si din
alte considerente:

« influenteaza direct decizia lansérii pe piatd a unui produs sau a retragerii sale;

« permite determinarea momentului in care intreprindrea va incepe sa genereze beneficii;

« permite masurarea nivelului de risc de trezorerie pentru intreprindere;

« este un instrument indispensabil pentru repartizarea cheltuielilor fixe si variabile si indeosebi a
calculului marjei asupra costurilor variabile.

« prin intermediul sdu se identifica nivelul volumului de vanzari, a pretului de vanzare acceptat de
piata si a costurilor de productie pentru care intreprinderea poate deveni rentabila.

Venituri Cifra de afaceri

sicosturi 4

profit

_:—'—'-'_'_'-'_'_'_'-F
F

Costuri variabile

il
|

Costuri fixe

Qe i >

Volumul productiei

Fig.1.3 Modelul grafic al analizei pragului de rentabilitate



Graficul din figura 1.3 este sugestiv pentru intelegerea modului de calcul a pragului de rentabilitate.
Astfel, pe ordonata se regasesc veniturile anuale (cifra de afaceri), costurile totale, costurile fixe si costurile
variabile, iar pe abscisa volumul productiei exprimat fizic (q). Toti acesti indicatori sunt dimensionati la nivelul
unui exercitiu, respectiv pe un an de zile.

Relatiile de calcul pentru obtinerea lor, in conditile realizarii unui singur tip de produs, sunt
urmatoarele:

CA=qxp (1),

unde:

CA- cifra de afaceri obtinuta pe parcursul unui an;
g- cantitatea anuala de produse vanduta pe piata;
p- pretul de véanzare al produsului pe piata.

CT=CF+CV (2),
unde:

CT- costurile totale aferente tuturor produselor vindute;
CF- costurile fixe, costuri care ramén constante indiferent de volumul productiei;
CV- costurile variabile, costuri direct proportionale cu volumul productiei.

La randul lor, cheltuielile variabile totale (CV) se obtin cu relatia:

CV=qxv (3),
in care:
v- cheltuielile variabile unitare.

Pragul de rentabilitate (punctul critic) reprezinta acea valoare (volum) a productiei (qcr) pentru care
nu se obtine nici profit, dar nu se inregistreaza nici pierderi, adica:

CA=CT (4)
ot X p=CF+CV, sau Qetxp = CF + Qetx v (5)

de unde:
CF

Gort= — (6)

Intreprinderea se poate afla in situatiile Tn care volumul productiei propus pietei poate fi mai mare,
egal sau mai mic decat punctual critic. In situatia in care productia pe care intreprinderea o propune pietei
se situeaza sub nivelul punctului de echilibru (q<qert), in principiu se renuntd la infiintarea sa sau a unei
afaceri oarecare. Daca insa previziunile pentru anii viitori sunt pozitive si s-ar putea obtine o situatie
profitabild, este posibil, din aceasta perspectiva, ca afacerea sa devina viabila si sa se ia decizia de infiintare.

Daca productia prevazuta a se obtine de la inceput se situeaza la nivelul punctului critic (g=qcrt),

decizia va depinde de previziunile pietei pentru urmatorii ani; daca acestea sunt favorabile méririi productiei
intreprindreea poate fi infiintata, iar daca sunt nefavorabile se renunta la afacere.

in cazul in care volumul de productie ce se doreste a fi obtinut este mai mare decét cel corespunzator
pragului de rentabilitate (q>qert), afacerea va inregistra beneficii inca de la inceputul sdu, deci intreprinderea



poate sa fie infiintata. Decizia finala a intreprinzatorului depinde si de nivelul profitului obtinut, care trebuie
sa sigure o anumita rentabilitate, pe care o ofera alte oportunitati. Indicatorul determinat in acest scop este
rata eficientei capitalului investit, determinat cu relatia:

P
r—Ex1OO (7)

in care:

r- rata eficientei capitalului investit;
P- profitul previzionat;

K- capitalul investit.

Acest indicator este si el utilizat pentru aprecierea dimensiunii minime a intreprinderii, fiind comparat
cu dobanda (d) pe care o ofera acelasi capital daca ar fi depus la banca, conditia infiintarii fiind aceea ca:

rd (8)
O alta preocupare a intreprinzatorului este aceea a recuperarii capitalului investit din profiturile

obtinute intr-un orizont de timp rezonabil. Astfel, intr-o perioada de t ani intreprinderea ajunge la o dimensiune
qt, iar profitul mediu anual (P) se poate calcula cu relatia:

ﬁ: Eg:lprzi T THp-c)
T 7T 14t

1 ©)

Raportul (1+e)* reprezinta un factor de actualizare a banilor, necesar pentru a compatibiliza valorile
profiturile obtinute in ani diferiti, ca urmare a diminuarii valorii monedei din viitor comparativ cu situatia din
prezent.

in ipoteza verosimila a egalitatii dintre numarul de ani necesar intreprinderii de a ajunge la
dimensiunea qt si timpul de recuperate a capitalului investit (tr), marimea acestuia trebuie sa verifice relatia:

tr exip—cd - —
Zi= (1+a")* 0 (10)

Din aceasta relatie se poate determina o medie a volumului activitatii intreprinderii (q):
7= EEL i
L
A (11)

care reprezinta acea dimensiune medie caracteristica a intreprinderii care asigura recuperarea capitalului
investit in decursul unui orizont de timp t..

I.2. PROVOCARVI NOI PENTRU INTREPRINDERE: EXIGENTELE ACTUALE ALE
UNEI DEZVOLTARI DURABILE

II.2.1. DESPRE DEZVOLTAREA DURABILA

Dezvoltarea durabila consista in a face intreprinderile mai rezistente, adica sa le se ofere capacitatea
de a se adapta schimbarilor. Intreprinderile durabile sunt pregatite pentru viitor, deoarece:



- Creeaza o valoare financiara pe termen lung

- Inteleg cum influenteazi actiunile lor mediul natural si fac eforturi pentru a reduce acestimpact

- Concep legaturile pe care le intretin cu societatea - de exemplu, angajatii si comunitatile - si
promoveaza o schimbare sociala pozitiva.

Aceste intreprinderi vad mai departe de obiectivele financiare pe termen scurt si iau in considerare
impactul asupra mediului si social - atat in activitatile lor cotidiene, cét si atunci cand fac investitii pe termen
lung. In multe aspecte, IMM-urile sunt prin definitie intreprinderi durabile. Legaturile stranse pe care le mentin
cu clientii, angajatii si furnizorii, precum si integrarea activitatilor de afaceri cu viata de familie, fac ca IMM-
urile sa fie deseori intr-o pozitie mai buna decat companiile mari in intelegerea comunitatilor si a mediului lor
natural.

Dezvoltarea durabild si mostenirea intreprinderii fac parte din activitatile cotidiene ale IMM-urilor -
chiar daca nu folosesc neaparat termenul de ,dezvoltare durabild”.

Cum poate dezvoltarea durabile sa aduca beneficii unei intreprinderi?

Dezvoltarea durabila poate oferi avantaje financiare, de mediu si sociale care se sustin reciproc (tabelul 2.2).

Tabelul 2.2
Avantajele dezvoltarii durabile
Avantaje Descriere
Economii de bani ¢ Reducerea deseurilor
¢ Reducerea consumului de energie electrica, de carburanti, a
altor materiale
Gestiunea riscurilor operationale e Incita la surmontarea presiunior create prin canalele de

aprovizionare si a exigentelor de reglementare

« intreprinderile care adopta practici durabile evita constangerile
de a lua masuri costisitoare in graba pentru a respecta
reglementarile

Mentinerea acceptabilitatii sociale Pentru a avea succes, intreprinderile trebuie sa fie percepute
pozitiv de catre grupuri cheie, respectiv de “partile interesate”.
Dezvoltarea durabila impune intreprinderilor sa mentina relatii
bune si durabile cu:

e Proprii angajati

o Clienti

o Comunitatile locale

o Alte intreprinderi

e Organismele de reglementare

Cetatenie (spirit civic) o Creste integritatea si mostenirea proprietarului, mai ales in
intreprinderile familiale

o Tntéreste responsabilitatea actiunilor intreprinderii

e Sustine rolul de model si de cetatean responsabil al
detinatorilor de intreprinderi

IMM-urile pot lua masuri simple si realizabile pentru promovarea dezvoltarii durabile. Chiar si
intreprinderile foarte mici isi pot consolida pozitia de membru responsabil al comunitatii fara a trebui s& devina
Lexperte in sustenabilitate”. Intreprinderile pot implementa ,solutii rapide” sau ,modificari de anvergura”
Solutiile rapide sunt usor de realizat si necesita putind indeménare sau eforturi. Schimbérile profunde



necesitd o analizd a intreprinderii pentru a identifica oportunitétile pe termen lung. Desi dureaz& mai mult
timp, schimbarile de anvergura pot avea beneficii semnificative si pot antrena schimbari sociale pozitive i
de durata. In tabelele nr. 2.3 si 2.4 apar exemple de schimbari rapide si de anvergura.

Tabelul nr. 2.3

Schimbari rapide in promovarea dezvoltarii durabile

Tipul actiunilor

Domeniul de
interventie

Modalitati de interventie

Actiuni de mediu

Energie

e Localuri mentinute usor mai calde vara si usor mai reci iarna,
pentru reducerea consumului de energie electrica

o Utilizarea de becuri fluorescente pentru reducerea consumului
de energie electrica

Deseuri si poluare

o Adoptarea unui program de reciclare pentru a reduce
deseurile si costurile eliminarii lor

Actiuni sociale

Comunitate o Informati din timp comunitatea despre schimbarile care o vor
afecta. Ea va sustine intreprinderea si va veni cu sfaturi utile

Angajati si lant de | e Sustineti bundvointa salariatilor pentru a le oferi o mai multa

aprovizionare putere, pentru a-si imbunatati competentele, pentru a le creste

fidelitatea, pentru a fi de folos comunitatii

Tabelul nr. 2.4

Schimbari de anvergura in promovarea dezvoltarii durabile

Tipul actiunilor

Domeniul de
interventie

Modalitati de interventie

Actiuni de mediu

Energie

o Verificarea si repararea localurilor intreprinderii pentru ca
incalzirea, ventilarea si racirea sa aiba loc la parametri din
proiect, ceea ce inseamna aproximativ 15% reducere a
consumului de energie electrica

o Alegerea si utilizarea de incalzitoare, racitoare si compresoare
cu consumuri reduse de energie electrica, a unor programe
specifice de functionare a acestora

Deseuri si poluare

e Utilizarea ciclului de viatd sau a altor instrumente care
evalueaza amprenta de mediu a produselor si a proceselor
intreprinderii, adica impactul de mediu al produselor sale

¢ Remedierea impacturilor negative prin lansarea de produse
noi si prin reproiectarea proceselor

Actiuni sociale

Comunitate o Dezvoltarea cu comunitatea a unui proiect de interes comun
pentru a identifica solutii care s& fie benefice ambelor parti (de
exemplu, formarea studentilor care urmeaza sa fie angajati)

Angajati si lant de | e Dezvoltarea unei politici etice de aprovizionare, pentru a avea

aprovizionare siguranta ca produsele achizitionate sunt realizare intr-o

maniera responsabild (de exemplu comertul echitabil cu produse
alimentare). Aceste eforturi vor atrage noi clienti si vor intari si
relatiile cu furnizorii.




In cadrul intrerpinderilor sociale infiintate, proiectul PROGRESSIO RURAL va implementa trei concepte:
+ Economie durabila cu emisii scazute de CO2

* Inovare sociala

+ Egalitate de sanse si nondriscriminare

I1.2.2. CONCEPUL DE ECONOMIE DURABILA CU EMISII SCAZUTE DE CO2

Obiectivele masurii orizontale vizeaza promovarea in randul populatiei si potentialilor aplicanti a
conceptelor de: ECO - EFICIENTA, ECO -ANTREPRENORIAT, ECO - INOVARE, ECONOMIE VERDE,
care inglobeaza modalitati de eficientizare a produselor si proceselor, de reducere a costurilor de operare
si a consumului de resurse, toate acestea conducand la o economie cu emisii scazute de CO2 si la
eficienta utilizarii resurselor in propriile afaceri.

ECO - EFICIENTA - parte integranta a Strategiei de Dezvoltare Durabila, {inteste in principal componenta
economica, componenta de mediu si evidentierea inter-relatiilor dintre acestea.

Eco-eficienta se bazeaza pe principiul utilizarii celor mai eficiente tehnologii si metode, utilizarea de mai
putine resurse natural si energie pentru acelasi volum al productiei si generarea unor cantitati reduse de
deseuri.

Eco-eficienta nu se adreseaza doar problemelor legate de protectia mediului, ci este focalizata de

asemenea asupra “conservarii resurselor naturale®, “eficientei industriale® si “dezvoltarii economice®. Pe
scurt eco-eficienta furnizeaza atat beneficii de mediu cat si economice prin eficientizarea productiei.

ECO - ANTREPRENORIAT - reuneste preocuparea pentru mediu, societate si antreprenoriat.

Afacerile verzi si-au facut deja o intrare spectaculoasa pe piata de afaceri, iar oamenii par din ce in ce mai
interesati de acest tip de idei. Principalul motiv este protejarea mediului inconjurator si obtinerea unui profit
pe baza acestui principiu.

Companiile trebuie sa investeasca in moduri inteligente pentru a-si mentine afacerile atunci cand economia
progreseaza sau regreseaza.

Un al doilea pilon al afacerilor verzi il reprezinta faptul ca acestea imbunatatesc fabricarea si furnizarea
bunurilor si serviciilor care folosesc in mod frecvent resursele. Aceasta imbunatatire este valabila si pentru
imbunatatirea vietii clientilor. Orice antreprenor trebuie sa-si imbunatateasca produsele si serviciile pentru
a-si consolida relatiile cu clientii, angajatii si comunitatea.

1.2.2.1. Modalitati de utilizare a dezvoltarii durabile si a reducerii de CO2, in proiecte

Masuri si activitati care contribuie la eficientizarea consumului de resurse;

* Promovarea imprimarii fata-verso a documentelor;

* Promovarea politicii pentru a imprima doar documentele necesare;

* Limitarea impactului negativ al transportului prin folosirea mijloacelor de comunicare electronica,
optimizarea oportunitatilor de a utilize resursele locale

* Aplicarea unor reguli si inducerea unor comportamente de consum ratjonal al resurselor (promovarea
utilizarii eficiente a resurselor, cresterea utilizarii resurselor regenerabile);

* Evitarea acelor activitafi care ar putea afecta in mod negativ mediul (zone protejate, zone verzi din orase,
sursele de apa, altele).

* Reducerea nivelului de poluare din zona lucrarilor de constructji (poluarea aerului, apei, solului);

+ Colectarea selectiva a deseurilor, promovarea reducerii volumului de deseuri; refolosirea materialelor
rezultate din demolari;



* Aplicarea reutilizarii, recuperarii si reciclarii deseurilor;

* Aplicarea procedurilor de ,achizitii verzi”;

* Restrictionarea utilizarii de materiale greu degradabile.

* Initierea unei noi afaceri, caracterizata prin: Promovarea unor activitati din domeniile cu valoare adaugata
mai mare, accentul fiind pus pe partea de conceptie, executie, testare, prezentare, demonstrare, distributie,
mentenanta in pofida partii materiale (consumurilor materiale)

* Promovarea prin afacere cu prioritate a serviciilor si in subsidiar a productiei, care este consumatoare de
resurse

* Promovarea colaborarii si parteneriatelor in fazele afacerii, astfel incat partea de consumuri de resurse sa
se regaseasca preponderant la alte firme existente

+ Un nou model de management, specific situatiei concrete si bazat pe tehnologii modern specifice eco-
antreprenoriatului

* Selectarea partenerilor din lantul de aprovizionare pe baza orientarilor ecologice

* Selectarea partenerilor colaboratori in procesele de conceptie, fabricatie, distributie pe baza orientarilor
ecologice Oferirea de produse si sau servicii ecologice ori cu grad mare de conformare ecologica prin:

+ Oferirea de produse si sau servicii utilizand materii prime si materiale la niveluri de consumuri specifice
reduse fata de concurenta

* Oferirea de produse si sau servicii utilizand materii prime si materiale ecologice sau inlocuind in parte
acele resurse materiale neprietenoase fata de mediu ale concurentei

+ Oferirea de produse si sau servicii utilizand materii prime si materiale reciclabile, reprocesabile si
revalorificabile, prietenoase fata de mediu

+ Oferirea de produse si sau servicii noi sau utilizand pentru acestea materii prime si materiale
economicoase, eficiente, diferite prin ceva de cele conventionale (utilizate de concurenta),

* Oferirea de produse si sau servicii cu consumuri energetice proprii scazute,

* Oferirea de produse si sau servicii care sunt proiectate sa foloseasca in exploatare surse de energie
alternative si regenerabile etc

Oferirea de produse si sau servicii utilizand pentru acestea tehnologii de executie, fabricatie, de realizare
modern si prietenoase fata de mediu

+ Oferirea de produse si sau servicii utilizand pentru acestea tehnologii de executie, fabricatie, de realizare
imbunatatite, performante, diferite de cele conventionale (utilizate de concurenta),

+ Oferirea de produse si sau servicii care intoate fazele fabricatiei evita procesarile specifice sectoarelor
calde

+ Oferirea de produse si sau servicii care in toate fazele fabricatiei evita imobilizari, consumuri mici de
utilitati si de spatii etc, diferite de cele conventionale (utilizate de concurenta),

Programarea in procesele de fabricatie a:

* Prelucrarilor si conformaria produselor defecte i

* Preluarea, retragerea, depozitarea, recuperarea, procesarea produselor consummate

Programarea in procesele de fabricatie a:

+ Actiunilor pentru reducerea cantitatii de deseuri de orice tip, fel

* Reutilizarii materialelor nefolosite integral in procesul de fabricatie

Utilizarea surselor de energie alternative si regenerabile pentru:

* Procesele de productie si conducerea firmei

* La utilitati (incalzire, apa calda, lumina, aer conditionat si aer comprimat etc)

Reducerea poluarii cu CO2 (de fapt: dioxid de carbon (CO2), oxizi de azot (N20), metan (CH4), -
hidrofluorocarburi (HFC), perflorocarburi (PFC), hexaflorura de sulf (SF6), toate contribuind la potentialul de
incalzire globala (GWP), si cu alte noxe si deseuri nereciclabile in:

* Procesul de productie / Administrarea firmei



* Programarea angajatilor in procesele si programele de protectie a mediului.
* Formarea de personal in domeniul protectie mediului, legislatiei in domeniu

11.2.3. Conceptul de Inovare sociala

Conform definitiei date de Comisia Europeana, inovarea sociala, inseamna acea inovare care are un caracter
social atét din punctul de vedere al scopurilor urmarite, cat si al mijloacelor folosite. Se urmaresc in special
inovari referitoare la dezvoltarea si aplicarea de noi idei (privind produse, servicii, sisteme si procese sau
modele) care raspund unor nevoi sociale si, in acelasi timp creeaza noi relatii sau colaborari sociale, fiind
benefice pentru societate si stimuland capacitatea de a actiona a societatii.

Diferenta dintre inovare, ca activitate umana creatoare de nou, si Inovarea Sociala (IS) este ca a doua este
o specificitate a primei prin faptul caare un caracter practic, nu poate fi desprinsa de utilitatea practica,
respectiv sa se rezume doar la aspecte teoretice, pur academice si se adreseazasi rasfrange direct asupra
vietji si activitatii sociale.

Inovarea Sociala este modalitatea de a intelege 0 gama foarte larga de activitéti si practici orientate spre
abordarea problemelor sociale sau satisfacerea nevoilor umane.

Ca o consecinta, efectele Inovarii Sociale se extind dincolo de indeplinirea imediata a nevoilor. Pentru
majoritatea specialistilor in chestiune, existd un aspect normativ al definitiei Inovarii Sociale, prin faptul ca
are efecte care - intr-o serie de moduri diferite — vizeaza sa imbunatateasca societatea.

Cel putin, inovatiile sociale au rolul s& imbunatateascé oportunitatile pe termen lung pentru indivizi si / sau
comunitati sau s& producd mai multa eficienta, eficienta si / sau durabilitate pentru ca societatea sa poata
face fata provocarilor sale.

1.2.3.1. Modalitati de implementare a Inovarii Sociale in proiecte

Initierea unei noi afaceri, caracterizata prin: nume nou de afacere, neregasit in zona adiacenta de
operare, sugestiv pentru tipul si serviciile oferite;

+ Oferirea de produse si sau servicii intr-o zona comerciala bine delimitata, dar cu posibilitati de dezvoltare
locala, regionala, nationala etc

+ Un nou model de management, specific situatiei concrete si bazat pe tehnologii moderne

* Noi retele de aprovizionare, de colaborare in productie si testare/certificare etc, de clienti necesare sustinerii
afacerii

* Noua conexiune cu institutiile publice (RC, ANAF, Primarie, Institutii de invatamant si formare profesionala,
Inspectie Sanitara, Inspectia Muncii, Pompieri etc)pentru integrarea sociala a afacerii

* Noua relatie cu comunitatea locala invecinata, cetatenii, organizatiile societatii civile, responsabilitate
sociala

Oferirea de produse si sau servicii cu grad de noutate (noi, innovative, partial noi) prin:
oferirea de produse si sau servicii, intr-o zona (comerciala) cu cerere mare si oferta existenta
neacoperind cererea, prin noi modalitati de distributie:

+ Oferirea de produse si sau servicii noi sau cu caracteristici imbunatatite (tipodimensiuni, tipovariante,
particularizate pe client etc), intr-o zona (comerciala) cu cerere mare si oferta existenta neacoperind cererea,
+ Oferirea de produse si sau servicii noi sau utilizand pentru acestea materii prime si materiale economicoase,
eficiente, diferite prin ceva de cele conventionale (utilizate de concurenta),



+ Oferirea de produse si sau servicii noi sau utilizand pentru acestea materii prime si materiale acceptabile
ecologic (recuperabile, cu deseuri minime si procesabile, nivel redus de noxe, utilizarea surselor de energie
alternative si regenerabile etc, v. si tema Dezvoltare durabila), diferite prin ceva de cele conventionale
(utilizate de concurenta),

« Oferirea de produse si sau servicii noi sau utilizand pentru acestea tehnologii de executie, fabricatie, de
realizareimbunatatite diferite prin ceva de cele conventionale (utilizate de concurenta),

+ Oferirea de produse si sau servicii noi saucu consumuri specifice (materii prime, materiale, energie, utilitati,
spatii de depozitare etc) diferite prin ceva de cele conventionale (utilizate de concurenta),

+ Oferirea de produse si sau servicii noi sau insotite de noi tipuri de documentatii de prezentare folosire,
utilizare

« Oferirea de produse si sau servicii cu garantii imbunatatite, cu servicii de mentenanta, update etc asigurate,
cu angajamentul recupararii, retragerii de pe piata la sfarsitul duratei de utilizare

+ Oferirea de produse si sau servicii noi sau cu mase si forme ergonomice, ambalaje etc prin ceva diferite
fata de cele conventionale

Cresterea gradului de angajare, incluziune sociala

* Cresterea gradului de angajare prin angajarea obligatorie, initiala, a minimum 2 salariati cu timp integral de
lucru si ulterior si a altora (conform proiectii dezvoltare afacere)

* Cresterea incluziunii sociale prin oferirea de servicii cu timp partial in zona administrativa a firmei
(contabilitate, intretinere) si in servicii de transport, mentenanta si garantie post livrare

Cresterea nivelului si calitatii vietii, a bunastarii, combaterea saraciei

* Cresterea nivelului si calitatii vietii prin trecerea de la postura de somer ori de salariat la cea de
antreprenor/manager

+ Cresterea bunastarii si combaterea saraciei prin asigurarea unor salarizari permanentecel putin la nivelul
salariului minim pe economie

Formarea profesionala, inclusiv prin calificari, specializari, perfectionari planificate

+ Curs de competente antreprenoriale / Manger de inovare

* Alte cursuri, inclusiv cele propuse a fi urmate prin autoinstruire de catre personalul firmei, inclusiv in
perioada de dezvoltare si sustenabilitate

* Cursurile de calificari, specializari, perfectionari cu atestate de absolvire, programateinclusiv in perioada de
dezvoltare si sustenabilitate

Implicare efectiva in activitati de cercetare-dezvoltare tehnologica, cu scopul orientat spre inovare,
conform unei strategii a firmei;

* Produsele/serviciile firmei sunt/vor fi realizate in conceptie proprie sau prin colaborari incluzand elemente
innovative, avand elemente de nouate (se specifica)

* Procesele de executie, de productie de realizare produse si servicii au/vor avea elemente de noutate (se
specifica) realizate prin conceptie proprie sau prin colaborari

Dezvoltare locala urbana si regionala



+ Dezvoltare locala urbana integrata, adica prin ce contribuie firma nou infiintata la dezvoltarea urbana
(locuire, civilizatie, educatie, dezvoltarea economica, incluziunea sociala si protectia mediului, dezvoltarea
unor parteneriate puternice care sa implice cetateni de la nivel local, societatea civila, economia locala si
diversele niveluri de guvernanta etc).

* Dezvoltare regionala, adicaimpulsionarea si diversificarea activitatilor economice, stimularea investitiilor in
sectorul privat, contributia la reducerea somajului si imbunatatire a nivelului de trai

Promovarea surselor de energie alternative si regenerabile;

* In procesele de productie si conducerea firmei
* La utilitati (incalzire, apa calda, lumina, aer conditionat si aer comprimat etc)

Reducerea poluarii cu CO2 (de fapt:

* Dioxid de carbon (CO2), -oxizi de azot (N20), -metan (CH4),

* Hidrofluorocarburi (HFC), -perflorocarburi (PFC),

* Hexaflorura de sulf (SF6), toate contribuind la potentjalul de incalzire globala (GWP),
+ Alte noxe si deseuri nereciclabile s.a.

I.2.4. CONCEPTUL DE EGALITATE DE SANSE S| NONDRISCRIMINARE

Egalitatea de sanse este conceptul conform caruia toate fiintele umane sunt libere sa-si dezvolte
capacitatile personale si sa aleaga fara limitari impuse de roluri stricte. Conceptul are la baza asigurarea
participarii depline a fiecarei persoane la viata economica si sociala, fara deosebire de origine etnica, sex,
religie, varsta, dizabilitati sau orientare sexuala. Dreptul la egalitate de sanse este un drept fundamental in
cadrul Uniunii Europene.

O serie de acte normative la nivelul Uniunii Europene pentru implementarea principiului egalitatii de
sanse pe piata muncii au fost emise de-a lungul timpului. Ariile in care se aplica sunt:

- accesul la incadrarea in munca

- promovarea si formarea profesionala
- conditiile de munca

- securitate sociala

Prin discriminare se intelege orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta pe baza criteriilor:
rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuald, varsta,
handicap, boala cronica necontagioasa, infectare HIV, apartenenta la o categorie defavorizata, precum si
orice alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea, inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii,
in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de
lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.

Tipuri de discriminari in Romania:
+ discriminare dupa gen
* discriminare dupa orientare sexuala
* discriminare dupa varsta
* discriminare dupa handicap
* dicriminare dupa etnie
* discriminare dupa religie



1.2.4.1. Modalitati de utilizare a egalitatii de sanse si nondriscriminarii, in proiecte

+ Adaptarea locurilor de muncé in asa fel incét acestea sa devina accesibile persoanelor cu handicap.

* Realizarea, diversificarea si sustinerea financiara a programelor privind reabilitarea profesionala a
persoanelor cu handicap.

* Adaptarea conditiilor de utilizare a masinilor si utilajelor de catre persoanele cu handicap

* Sustinerea logistica si financiara a angajatorilor in vedere a realizarii amenajarilor / adaptarilor functie de
nevoile individuale ale persoanei cu handicap angajate.

+ Plata egala pentru munca de valoare egala, tratament egal pentru munca egala, la locul de munca,
tratament egal cu privire la sistemul de securitate sociala, protectia maternitatii;

+ Egalitatea de sanse si tratament intre bérbati si femei (egalitatea de gen)

* Organizarea timpului de lucru (standardele acceptate pentru timpul de munca si cel de odihna);

+ Concediu parental (contractul cadru referitor la concediul parental de care poate beneficia oricare dintre
parinti);

* Rasturnarea sarcinii probei in cazurile de discriminare pe bazé de sex (in aceste cazuri sarcina probei
revine persoanei impotriva careia s-a formulat cererea de chemare in judecata, care trebuia sa faca proba
ca nu a savarsit actiuni de discriminare pe baza de sex);

* Nediscriminarea lucratorilor cu norma redusa (mai degraba femeile decat barbatji sunt lucratori cu norma
redusa).

I.3. EXEMPLE DE BUNE PRACTICI. STUDII DE CAZ

1. Firma de software cauta solutii pentru copii defavorizati
O persoana din Craiova, cu expertiza in domeniul software dar si pasiune pentru solutionarea unor situatii
sociale, a observant ca in satele si comunele invecinate, mai ales pe langa Filiasi, unde exista o comunitate
mare de cetateni cu problem sociale, copii nu fac vizite la stomatologie, de prevenire nici macar pentru
tratamente periodice.
A luat hotararea sa infiinteze o firma de software si cu profitul realizat sa realizeze servicii de stomatologie in
favoarea copiilor defavorizati. A cautat sa-si paca parteneriate, pentru a-si putea promova ideile. La inceput
cu 1-2 cabinete particulare, prin discuti, impartasind si retinand idei, cu asociatii profesionale, participand la
Conferinte si Congrese, cu administratia locala, si urterior cu Facultati de Medicina si Stomatologie, alaturi
de care a participat la studii, actiuni profilactice, a oferint posibilitatea unor consulturi la grupul tinta, catre
student asistati de profesori, pentru studii de caz si consultatii stomatologice. A incercat sa atraga alaturi si
producatori de materiale stomatologice, pasta si periute de dinti.
Implementarea proiectului se desfasoara incepand cu octombrie 2009, bi-anual, primavara si toamna-iarna
fiind sprijinit de cabinete private precum si de Facultatea de Stomatologie Aceasta a realizat si un studiu la
nivelul judetului Dolj. Pana in mai 2011 au fost sprijiniti prin control si tratament dentar peste 600 copii, in
principal din clasele primare si gimnaziale.
Proiectul a oferit acces gratuit al copiilor la un control dentar, dar si informarea acestora privind importanta
igienei orale si modul corect in care aceasta se pastreaza. Consultatiile au fost facute de medici specialisti
din Romania si Olanda.
Urmarind, an de an, cresterea interesului, necesitatea controlului stomatologic la copiii fara posibilitati, a
inecrcat sa cresta oferta pentru a atrage mai multi participant, mai multi copii.
Pe de o parte a avut nevoie de sume din ce in ce mai mari pentru a investi, si acest lucru la determinat ca
aiba o afaceri din ce in ce mai profitabila, pe de alta parte a observant nevoia de parteneriat. Incet incet,
proiectul si-a largit parteneriatul. Scolile ai pus la dispozitie autobuze scolare pentru deplasarea copiilor,



parteneri private au oferit cadouri, jucarii, jocuri copiilor, Actiunea a beneficiat si de sprijinul Procter & Gamble
care a pus la dispozitia copiilor in mod gratuit obiecte necesare igienei orale.

Copii au primit flyere cu sfaturi ale medicilor stomatologi precum si carti de colorat si creioane, au facut
puzzle, au desenat. Tuturor copiilor li s-au facut fise la clinica si au fost luati in evidenta.

Dupa controlul dentar o parte din copii au plecat in parc si la cofetarie. Pana la ora 16:00, satenii erau deja
"informati" despre proiect, si foarte recunoscatori. Ba chiar au intrebat cand ii controlam si pe copiii mai mari
si chiar si pe adulti.

La revenirea in sat, multi parinti, membri ai comunitatii au asteptat autobuzele cu copii participant. In ochii lor
sa- citit marele interes de a se face cate ceva pentru copiii defavorizati

In urmatorii ani, medici voluntari din Olanda s-au oferit sa participle la proiect. De asemenea membri ai
Clubului Rotary din Craiova, studenti de la Facultatea de Stomatologie, au fost foarte impresionati de
raspunsul celor de la Fratostita si Rudari, zona cu adevarat defavorizata, care sunt foarte receptivi la
oportunitatile destul de putine care li se ofera.

In afara de scoala si de control dentar si ceva jucarii, speram sa putem face chiar mai mult pentru ei.

2. Firma de tipografie sprijinina copii defavorizati din judetul Dolj.
Patronul unei firme de tipografie, aflata la inceput de activitate a observant ca elevii din zone defavorizate,
cu parinti saraci, nu au posibilitati materiale pentru a-si asigura tot necesarul pentru inceperea noului an
scolar: ghiozdan, penar complet echipat, carti si caiete speciale, caiete, carioci, obiecte de scris, manual,
creioane colorate, acuarele, pensule, caiet de desen, plasteling, etc.
Elevii acestei scoli provin din familii cu venituri modeste, o problema reprezentand-o lipsa locurilor de munca
in zona, ei putand astfel sa-si continue, in conditii optime, activitatea educationala.
A luat hotararea ca in fiecare an sa sprijine cate o scoala, cu copii din clase primare, la inceputul anului scolar
si in preajma sarbatorilor de iarna, ziua de 5 decembrie fiind si Ziua Internationala a Voluntarilor.
in anul 1985 Organizatia Natiunilor Unite a declarat ziua de 5 decembrie Ziua Internationala a Voluntarilor,
sarbatoritd de atunci in intreaga lume. Ziua de 5 decembrie este sarbatorita in Roménia incepand cu anul
2000.
A avut alaturi directori de scoli, profesori, asociatii ale parintilor, cu care a realizat si alte proiecte in beneficiul
comunitatii locale dar si primarul orasului Filiasi,
Si-a propus sa organizeze activitati prin care sa formeze abilitati copiilor, deprinderi si capacitati in acord cu
solicitarile specifice noilor realitati sociale: spirit democratic, spirit de initiativa, abilitati despre IT, incredere
in fortele proprii, toleranta si respect pentru ceilalti, perseverenta, spirit de raspundere, respect pentru
normele sociale.
Orice activitate desfagurata in scoala constituie o lectie de viata.
In primul an si-a propus sa doneze ghiozdane scolare pentru 60 copii din clasele primare, in anul urmator a
crescut numarul copiilor carora s-a adresat. In cel de al 3-lea an a initiat proiectul "Implica-te! Fii si tu
voluntar!”, aducand alaturi alti voluntari, persaone care au donat, strangand



hainute, incaltaminte, dulciuri pentru 320 copii. Le-a ambalat frumos in cutii si le-a daruit, cu mult drag,
copiilor din satele Fratostita, Rudari si Racari si din Scoala Gimnaziala Filiasi (care i-au colindat pe toti colegii
din scolile satesti).

De fiecare data, copiii [-au primit cu mare bucurie, cu un cor de colinde traditionale zilei de Mos Nicolae, cu
fete pline de incredere si bucurie.

Incet incet, afacerea dezvoltandu-se si pe de alta parte observand interesul copiilor dar si nevoile copiilor, a
inceput sa se implice mai mult:

+ Sa acorde burse elevilor, cu rezultate bune la invatatura dar care nu aveau resurse materiale

* Sa realizeze vizite la obiective istorice pentru a diversifica orizontul de cunostere al copiilor.

La sfarsitul lunii mai 2011, 30 copii din comune doljene cu posibilitati reduse, au vizitat monumente de cultura
din Valcea. Copii au fost insotiti de reprezentantii ai Bisericii (asigurand cazarea in manastiri) si de profesori
de istorie. .

La venirea acasa, copii au prezentat cele vazute reliefand spiritul cu care au fost insotiti si primiti de catre
reprezentanti ai gazdelor, pe traseu, care le-au oferit hrana si le-au prezenta monumentele si istoria locurilor.

3. Firma de IT sprijina copiii din zone defavorizate sa aiba abilitati practice

O firma de IT a observant deficient pe piata de munca de profil si mai ales deficientele applicative. A mai
observant ca aceste deficient sunt determinate de o lipsa in sistemul educational care pleaca de la scoala
primara.

In prima faza, firma, a observant ca rata necesara de inoire a tehnicii de calcul este rapida sip e de alta parte
sunt multe scoli care nu dispun de laboratoare amanejate conform cerintelor practice pe care firma le astepta
de la scoala. In prima faza proiectul a constat in amenajarea a 12 centre informatice dotate cu cate 3
calculatoare, licente software, dictionare pentru limba engleza, carti in format listat si in format virtual, pe CD
ROM. Firma a construit un Centrul nodal la Biblioteca din Filiasi. Scopul proiectului este de a crea un mediu
de comunicare pentru elevi, posibilitatea lucrului in internet, sa citeasca si sa invete limba engleza, sa
citeasca.

Copii urmau sa comunice intre ei, intre diferitele localitati si scoli, sa-si impartasi experiente, sa participa la
concursuri pe diverse tematici ce lansau de Centrul virtual din Filiasi.

Intr-o etapa urmatoare, centrele, care intre timp au crescat ca numar si dotare, dar si cunostinte. Au intrat in
programul Computer Science for All Romanian (CS4All-RO) o initiativa comuna a Universitatii din Auburn,
SUA, Rotary Club Craiova si ARIES - Asociatia Romana a Industriei de Electronica si Software, Filiala
Oltenia.

Programul a fost lansat in SUA in 2012 ca un proiect de formare colaborativa intre Auburn University,
Rochester Institute of Technology, Carnegie Mellon University, si TERC formata de NSF CE 21 awards. In
Romania, proiectul si-a propus sa formeze competente aplicative la elevi, in domenii IT. In prima faza s-a
realizat un "training for trainers" de catre Universitatea din Auburn, SUA. S-a predate fiecarui Club participant
cate o licenta si documentatie de utilizare — Alice si App Inventor. S-a dezvoltat o platorma informatica pentru
predare si exercitii, elevii find formati pentru utilizare.

In faza a 2-a, profesorii coordonatori au predat, fiecare la scoala pe care o reprezentau, la grupe selectata.
La sfarsitul perioadei de predare teoretica s-a facut o evaluare a elevilor si au fost depuse exercitii practice,
pe idei ale fiecarui elev. Aceste exercitii au fost evaluate de 3 experti americani.

La sfarsitul cursurilor s-au inmanat diplome. Elevii evidentiati au fost pusi in contact cu elevi din SUA,
absolventi ai aceluiasi curs.

Profesorii indrumatori au primit un raport de evaluare din partea evaluatorilor americani, care prezinta stadiul,
nivelul cunosterii si propuneri de imbunatatire a calitatii pregatirii aplicative.



Exercitiile au fost o placuta surpriza, multe dintre ele innovative, cu idei care au aratat gradul inalt de gandire
al elevilor. Festivitatea de premiere, ce a avut loc a prilejuit si un schimb de opinii si puncte de vedere pentru
imbunatatirea si coerenta cursurilor, adaptarea necesitatilor elevilor.

4. Scoala Zidarilor

O firma de constructii, cu specialisti in domeniu, care au si cursuri de pedagogie, au desfasurat un program
de calificare si certificare pentru zidari, in conditiile in care Romaniei ii lipseste forta de munca specializata in
domeniul constructiilor.

Cauza sociala: In Romania, aproximativ 43.000 de oameni lucreaza in prezent in zidarie si domenii conexe
(amenajari interioare si exterioare, izolatii etc.). Dintre acestia, doar 5.900 sunt zidari calificati. De cele mai
multe ori, zidarilor nici nu li se cere calificare. Un studiu realizat in 2014 arata ca doar 17% dintre cei
chestionati au solicitat ca meseriasii pe care i-au angajat pentru o lucrare de zidarie sa aiba si o specializare.
Cei mai multi au luat in considerare doar recomandarile rudelor sau ale prietenilor (74%).

Unul dintre motivele pentru care in Romania se gasesc foarte putini muncitori calificati in zidarie il reprezinta
faptul ca, in ultimii 10 ani, s-a redus cu 90% numarul de locuri din scolile specializate. In prezent, exista
doar 20.700 de locuri disponibile in 480 de unitati de invatamant, ceea ce face ca firmele din domeniul
constructiilor sa se confrunte cu o lipsa acuta de personal calificat.

Pentru a raspune cererii de pe piata fortei de munca, firma a initiat un program gratuit de calificare si
certificare pentru zidari-tencuitori.

Acesta se numeste “Scoala Zidarilor” si consta in instruirea unor muncitori in constructii care doresc o
certificare a abilitatilor lor sau care vor sa afle ultimele noutati in materie de constructii, dar si a persoanelor
interesate de o noua specializare. Timp de 6 zile, cei inscrisi in program participa la o serie de cursuri
teoretice si practice, predate de experti din cadrul firmei si de cadre didactice de specialitate. In total, este
vorba despre 35 de ore de curs, 15 - de teorie si 20 - de practica. In aceasta perioada, cursantii afla informatii
de baza in domeniul constructiilor si invata efectiv cum sa prepare corect un mortar, cum sa-si aleaga cat
mai eficient materialele si tehnicile, dar si care sunt ultimele noutati in domeniul zidariei si tencuielii.

La final, ei pot sustine un examen, pentru a obtine un certificat de competente profesionale in meseria
zidar - pietrar - tencuitor, emis de Autoritatea Nationala pentru Calificari - ANC.

Programul “Scoala Zidarilor”, ulterior, a fost extins in alte orase din tara, fiind implementat in parteneriat cu
colegiile tehnice din fiecare localitate, alaturi de experti din partea firmei.

Cativa dintre expertii implicati in program

Rezultate: Pana acum, au fost implicati in program: 18 colegii tehnice de profil, din 18 de orase ale tarii, 36
cadre didactice. La sfarsitul anului 2019, absolvisera peste 500 de zidari.

Pe langa rezultatele din cadrul programului, acesta a beneficiat si de 0 mediatizare importanta, din partea
unor institutii partenere. De asemenea, “Scoala Zidarilor” a obtinut marele premiu la categoria proiectelor
desfasurate de companii mari, in cadrul unei competitii organizate de Consiliul National al IMM-urilor.
Pentru firma de constructii, initiative s-a intors in favoarea sa: a putut sa-si selecteze meseriasi, pe criteria
pe care singura si le-a stability si mai ales cu abilitati practice efective.

5. Plantati copaci pentru viitor

O firma de constructii si-a propus sa ajute localitatile care nu au spatii verzi, cele in care defrisarile si taierile
de compaci au devenit alarmane, localitatile in care cetatenii isi doresc sa aiba spatii verzi si le iau in
intretinere. Plantati copaci pentru viitor se concentreaza asupra locatiilor unde copacii pot avea cel mai
benefic impact asupra mediului si in care defrisérile sunt alarmante.



Pentru a depasi aceasta problema, firma de constructii planteaza periodic copaci, in parteneriat cu Primariile
locale si asociatii de locatari, cu asociatii de elevi si diversi parteneri locali. Prin natura activitatii de baza,
intreprinderea de constructii are in dotare sfredele si echipamnte de sapat gropi, semi-automate si
mecanizate si personal care cunoste cum se lucreaza cu o cazma.

In acelasi timp are legaturi institutionale cu Administratiile locale cu fondul forestier, de unde preiau puieti dar
si metodologii de plantare (ce plante sunt recomandate, in ce perioada de timp, cum sa se planteze, etc).
Administratiile locale consulta cetatenii asupra zonelor prioritare si ii cheama in ziua de voluntariat sa se
alature initiativei.

Ulterior au creat parteneriate cu baruri si restaurante unde clientii planteaza un copac pentru fiecare sticla
de vin sau bere pe care o cumpara. Acest lucru are un impact mare asupra mediului in timp ce conlucreaza
simultan cu comunitatea pentru promovarea masurilor de protectie a mediului. In 2008, una din zilele de
inceput al activitatii, peste 50 de persoane din Perisor au pus umarul la plantarea copacilor alaturi de firma
de constructii. Comuna Perisor, unde in 2007 se taiau copacii de pe marginea raului Baltag, este mai bogata
cu aproximativ un hectar de padure.

Voluntarii si salariatii firmei de constructi au plantat, intr-o zona mlastinoasa, unde oamenii obisnuiau sa
depoziteze gunoiul, 300 de plopi eurocanadieni. Pe masura ce acestia vor creste si se vor transforma in zona
verde, localnicii planuiesc sa monteze cateva bancute, pentru a avea propriul parc. Situata la aproximativ 38
de kilometri de Craiova, comuna Perisor este leaganul copilariei lui Henri Coanda.". In 2016 ajungeau la
peste 1000 voluntari care au plantat peste 5000 copaci.

In ziua de sambata, 12 noiembrie 2016, Ziua impaduririi nationale, salariatii firmei de constructii s-au
intalnit, la Filiasi, la Scoala Gimnaziala, cu locuitori ai zonei. Misiunea a fost sa implice opinia publica,
societatea civila, cetatenii localitatilor, autoritatile locale, mass-media, i, organizatiile de voluntariat, in
respectul, protejarea si cresterea de paduri.

S-au plantat 5025 puieti (achizitionati de firma si parteneri, cu contributia Asociatiei ,Fratii Racoteanu” din
Filiasi), in mai multe locatii din Filiasi, Bradesti, Fratostita, Farcas si Bralostita.

Au fost prezenti, peste 1000 persoane, elevi, tineri si adulti, cu totii doritori sa dea 0 mana de ajutor pentru
un viitor curat si verde.

Un mare sprijin s-a primit, prin deschidere si dorinta de a se alatura la aceasta intiativa din partea Primariilor
Filiasi si Bradesti, a Asociatiei ,Fratii Racoteanu” Filiasi. Unii dintre elevi au participat sau au fost beneficiarii
si altor proiecte de-a lungul anilor.

Pentru toti a fost 0 adevarata sarbatoarea, o scoala a respectului si constructiei unui viitor sustenabil si durabil
cu o importanta componenta verde.

Multi dintre participanti au spus ca planteaza pentru viitorul lor, pentru o localitate frumoasa, cu verdeata,
pentru ca, pe viitor, sa respire un aer mai bun, benefic pentru sanatatea dansilor si a copiilor.

6. Util Deco - unitate protejata autorizata

Util Deco este o intreprindere de insertie profesionala (sub forma de atelier protejat sau unitate protejata,
conform terminologiei roménesti) infiintata de Fundatia “Alaturi de Voi” care ofera servicii sociale specializate,
in lasi. Util Deco a inceput ca unitate protejata pentru persoanele cu dizabilitati, dar in prezent include si ali
lucratori dezavantajati social.

Unitatea protejata Util Deco s-a infiintat in 2008 cu scopul de a genera venituri care sa fie reinvestite in
serviciile de asistentd sociald ale ADV. Utile Deco ofera servicii suport pentru beneficiari, le sustine traiul si
nu are ca scop obtinerea de profit. ADV Romania, prin dezvoltarea unitatilor protejate Util Deco, urmareste
misiunea fundatiei - integrarea sociald a persoanelor din grupele cu risc. Intreaga ofertd de produse si servicii
poate fi vizualizata pe site-ul www.utildeco.ro.



Pentru sectia de arhiva, Util Deco a construit un depozit care corespunde in totalitate standardelor europene
si este certificat de catre Arhivele Nationale. Practic, Util Deco ofera o calitate certificata, in toate domeniile
sale de productie sau de servicii.

Util Deco are initiative sociale adresate comunitatii, venind de la necesitatea de a oferi, reciproc, sprijinul
oferit de aceasta la dezvoltarea unitatii protejate. Util Deco a oferit 2 burse de un an pentru doi copii in
dificultate si sprijina cu sponsorizari ONG-uri si clienti cu care lucreaza.

ADV lucreaza in asociere cu federatii i coalitii din domeniul social in scopuri de promovare si in colaborare
cu structurile de economie sociala pentru partea de productie a activitatii Util Deco. Unul dintre partenerii
strategici ai Util Deco este Directia Judeteana de Asistenta Sociala, cu care lucreaza indeaproape inca de la
infiintarea Fundatiei ADV.

Unitatea protejata nu primeste nici o subventie, donatie sau orice alta forma de contributie. Fundatia ADV
aplica pentru proiecte, fie finantate european sau din alte surse si sustine Util Deco cand este necesar. In
2014, ADV a avut o infuzie de 7% in cheltuielile Util Deco, restul de 93% fiind sustinut din veniturile unitatii.
Cele mai mari venituri provin de la sectia situata in lasi (aproape 85% din intregul venit al ADV din activitatea
economica).

in viitorul apropiat, Util Deco are ca scop s se organizeze pe centre de cost si astfel vor fi disponibile
informatii mai detaliate.

Util Deco contribuie la dezvoltarea economica locala prin activitatea sa economica care genereaza profit,
subiect al taxarii de catre autoritatile locale si contribuie la coeziunea sociala prin angajarea unora dintre
indivizii cei mai defavorizati.

Punctele slabe ale Util Deco sunt pe de o parte, dificultatile pe care le are in mentinerea locurilor de munca
pentru angajatii cu dizabilitati, iar pe de alta parte incapacitatea de moment a unitatii de a-i "elibera” pe piata
muncii. Aceasta incapacitate genereaza dificultati in adaugarea mai multor beneficiari ai procesului de
reintegrare, si risca s& devind o unitate "stationara" pentru beneficiari, nu una de tranzit, unde serii de
persoane cu handicap obtin instruire si consiliere pentru angajare si apoi se pot angaja pe piata libera.
Fundatia ADV piloteaza un program de stagiu sau de instruire pentru obtinerea unui loc de munca, pentru a
incerca sa depaseasca problema prezentata.

Unul dintre cele mai mari avantaje ale Util Deco este credinta puternicd a oamenilor ca munca lor, fie in
conducere, fie in productia efectiva, este una utild si increderea ca persoanele cu handicap pot fi angajati de
valoare.

* Pagina web a unitatii protejate Util Deco: http://www.utildeco.ro/

7. Cooperativa Agricola Lunca Somesului Mic

Prezentam o cooperativa de distributie legume, intr-un sat din centrul Romaniei. Cooperativa este un
intermediar intre fermieri si unele lanturi de hipermarketuri. Grupul este specializat in vénzarea legumenlor,
verzei, si a cartofilor, Tn cei 3 ani de activitate cifra de afaceria cooperativei s-a dublat, iar productia a crescut
cu 30%. In jur de 65-70% dintre fermierii interesati produceau varza iar ceilalti conopida, vinete, sfecla, cartofi,
etc.

Ei au ales cooperativa-in primul rand datorita faptului c& PNDR ofera fonduri doar pentru cooperative. in al
doilea rand, scopul cooperativei este de a facilita vanzarea, de a promova produsele si de a le procesa, astfel
incat in forma de organizare ca asociatie ar fi facut dificild impartirea profitului. Intregul proces a durat
aproape 1 an (9 luni) si cooperativa a fost autorizata oficial in luna martie 2013.

Cooperativa a fost aleasa ca forma asociativa, datorita oportunitatilor de finantare cét si obiectivului principal
al membrilor, de a-si vinde produsele (spre deosebire de o asociatie, care ar avea ca obiectiv principal
reprezentarea membrilor, si nu activitatea economica).



Cooperativa cumpara produsele (legume) de la membrii sai, si apoi le vinde mai departe cu un pret usor mai
ridicat catre diferite supermarket-uri, din care deduce cheltuielile de functionare (5% pentru membrii titulari
sau 8% pentru membrii afiliati) si apoi distribuie restul sumei intre membrii cooperativei, in conformitate cu
valoarea produselor livrate. Fermierii sunt platiti de catre cooperativa la sfarsitul fiecarei luni, iar supermarket-
urile platesc cooperativa la 15 sau 25 de zile de la livrare. Valoarea adaugata vine in primul rand din:

+ avantajul economic al membrilor, ei colectand un pret mai mare pentru fiecare produs, in comparatie cu cel
pe care |-ar colecta de la depozitele en-gros si

* membrii economisesc timp comparativ cu o vanzare de tip clasic (intr-o piata deschisa, sau prin en-gros),
putand folosi acest timp pentru 0 mai buna ingrijire a fermei lor.

» accesul la informatii si colaborare, care permite dezvoltarea cooperativei (prin accesul la finantare) si a
propriilor ferme (prin accesul la reduceri pentru inputuri si prin posibilitatea de a plati pentru acestea dupa
recolta).

Membrii fac munca voluntara in folosul cooperativei de fiecare data cand exista o nevoie, si au, de asemenea,
o cerinta statutara de a face 30 de ore pe an de muncé voluntara in folosul organizatiei.

Cooperativa a utilizat metode de prezentare bazata pe portofoliile profesionale, mape de prezentare etc. O
inovatie este organizarea anuala de "team building” si vizite de studiu, care sunt foarte apreciate de catre
membri si care le dau sansa de a discuta, de a face schimb de idei si de a vedea viitorul cooperativei intr-o
maniera relaxata si implicanta.

Capitalul social a inceput sa creasca in comunitate de cand a luat fiinta cooperativa. Oamenii au inceput s&
vorbeasca pe aceasta tema, au devenit interesati de activitatea cooperativei si chiar au inceput sa ia in
considerare posibilitatea de a aderara la cooperativa la un moment dat in viitor. Acum, cooperativa este o
organizatie destul de bine cunoscuta in Apahida si extrem de apreciata de catre comunitate.

* Pagina web a Cooperativei: http://www.luncasomesuluimic.info/

8. Alte idei de firme sociale si initiative
Pantofi TOMS: One for One

Firma de incaltamintea TOMS a fost miscata de faptul ca@ multi copii din tarile in curs de dezvoltare au lipsa
de incaltaminte sau nu gasesc dimensiunile lor si nici nu respecta standardele de baza privind sanatatea si
siguranta. Oferirea de incaltaminte adecvata pentru copii este foarte importanta, asa ca firma TOMS: Pantofi
pentru pantofi au inceput activitatea.

Au impus cerinta ca, la fiecare pereche de pantofi care se cumpara de la ei, ei vor dona o pereche adecvata
unui copil care are nevoie. Aceste perechi de incaltaminte, le va permite sa se joace si sa mearga la scoala
in sigurantd: imbunatatirea sanatatii, oferirea accesului la educatie si crearea increderii. TOMS a oferit
copiilor nevoiasi peste 50 de milioane de perechi de pantofi noi.

STATE BAGS: D4. inapoi. Ambalaj.

Firma STATE BAGS a fost creat pentru a raspunde nevoilor copiilor americani care traiesc in conditii dificile
sau critice. Pentru fiecare geantd STATE cumparatd, STATE va livra un rucsac, care contine toate
instrumentele esentiale pentru succesul unui copil american care are nevoie, promovand si facilitand astfel
educatia si incluziunea comunitatii.

Rucsacurile sunt inménate de echipa lor de marketing si desfacere care au tréit in cartierele cu risc si si-au
depasit cu succes circumstantele pentru a-si desfasura viata. Acest lucru a servit ca un exemplu de succes,
promovand constientizarea in aceste comunitati si folosind experienta lor pentru a-i ajuta pe ceilalti.



BARON FIG: Cumparati o carte, plantati un copac

Firma Baron Fig produce caiete de inalta calitate care se adreseaza nevoilor si asteptarilor profesionistilor
creativi si pasionatilor de zi cu zi.

Constienti de impactul productiei de hartie asupra copacilor, ei s-au angajat sa planteze un copac pentru
fiecare caiet vandut, promovand constiinta de mediu, a responsabilitatii si a depasirii depasirii impactului
asupra mediului. P4na acum au plantat deja 52.866 de copaci in mai mult de 30 de tari.

Helpfreely: Cumparati in timp ce contribuiti

La firma Helpfreely, vi se permite s& cumparati orice produs doriti in timp ce contribuiti la o cauza / la o
actiunea organizata, la alegere. Scopul lor este sa sprijine organizatii ONG non-profit, cu activitati sociale,
sa creasca constientizarea sociala si sa le permita oamenilor sa imbratiseze bunatatea sociala.

Firma face acest lucru printr-o retea online integrata care le permite oamenilor sa stranga fonduri in timp ce
cumpara online fara costuri suplimentare. Cumparati produsul pe care I-ati dorit pentru pretul sau obisnuit,
cu un procent care se indreapta catre cauza alegerii dvs.

Uniforme medicale pentru cei care au nevoie

Multi profesionisti medicali din zonele sarace, fara resurse, nu au acces la consumabile medicale de baza si
uniforme. Seturile de curatite automata, produse de firma FIGS, reduc ratele de infectie dobandite de spital
CcuU 66%.

Motivati de aceasta problema si constienti de impactul pe care I-ar putea avea, cei de la FIGS au inceput s&
ofere pentru fiecare set de curatire atomata vandut, un set pentru un furnizorii de servicii medicale care are
nevoie. Pana in prezent, impactul lor este de peste 75.000 de seturi in 26 de tari din intreaga lume.

Warby Parker: Ochelari pentru nevoi

Scopul firmei Warby Parker este de a aborda provocarea a 703 de milioane de oameni care traiesc in prezent
faré acces la ochelari. O pereche buna de ochelari va creste productivitatea cu 35% si va creste veniturile
cu 20%. De asemenea va imbunatati sanatatea persoanelor care au nevoie.

Pentru fiecare pereche de ochelari cumparati firma va dona aceeasi suma de bani pentru a furniza ochelarii
fara scop lucrativ.

Se ofera apoi instruire barbatilor si femeilor din tarile in curs de dezvoltare pentru a da examene de ochi de
baza si pentru a vinde ochelari comunitatilor lor la preturi accesibile.

Drept urmare, a existat o crestere semnificativa a constientizarii bolilor de ochi si imbunatatirea accesului la
ingrijirea ochilor in intreaga lume in curs de dezvoltare.

Firma Warby Parker a distribuit pana acum peste un milion de perechi de ochelari persoanelor nevoiase.

Blanket America: Cumpara 1, da 1

Firma Blanket America este producatoare de patur. Ei aua fost miscati de problema saraciei domestice.
Pentru fiecare patura cumparata prin Blanket America, a fost oferitd o patura suplimentara unei persoane
care are nevoie, creand astfel constientizare sociala si oferind cetatenilor care au nevoie de produse de
invelit. Inca de la infiintare, Blanket America a donat sute de mii de paturi in toata tara.



4. Recomandari

* Participati activ la Cursurile de formare, puneti intrebari, clarificati-va ideile.

« Cititi cu atentie:

1 ghidul solicitantului si continutul prezentului ghid ,Antreprenoriat in economie sociala”.

0 prevederile Legii Nr. 219 din 23 iulie 2015, privind economia sociala.

0 prevederile HG Nr. 585/2016 din 10 august 2016 referitoare la Normele metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 219/2015 privind economia sociala si care cuprinde in Anexe, formularele necesare.

« Statutul de intreprindere sociala se recunoaste prin acordarea unui atestat de intreprindere sociala.

+ Ganditi o Intreprindere Sociala care sa realizeze profit pe care sa-| reinvestiti in actiuni sociale, in procentul
prezentat in Ghidul aplicantului (90%).

+ Ganditi o o entitate care sa produca schimbare sociala.

* Faceti un echilibru intre activitatea economica, generatoare de venituri si profit si activitatea sociala.

* In descrierea proiectului plecati de la cauza sociala pe care doriti sa 0 rezolvati (argumentata, descrisa,
sustinuta de dovezi — studii locale/regionale, statistici oficiale) si descrieti activitatea economica cu care
rezolvati cauza sociala (din profitul realizat).

+ Elaborati un Plan de Afaceri argumentat, credibil, realist si sustenabil.

* Alocati buget, conform prevederilor Ghidului solicitantului, pentru cele 3 Actiuni orizontale prezentate:

1 Concepul de economie durabila cu emisii scazute de CO2.

1 Conceptul de Inovare sociala.

1 Conceptul de egalitate de sanse si nondriscriminare.

* La implementare, respectati intocmai si la timp toate aspectele tehnice si financiare prevazute in Planul de
afaceri.

+ Ganditi o afacere sustenabila care sa duca la dezvoltare sociala.

Anexa 1 - Coduri CAEN neeligibile

Productia primara de produse agricole, acvacultura si piscicultura

0111 - Cultivare de cereale, plante leguminoase si plante producatoare de seminte oleaginoase
0112 - Cultivarea orezului

0113 - Cultivarea legumelor si a pepenilor, a radacinoaselor si tuberculilor

0114 - cultivarea trestiei de zahar

0115 - Cultivareatutunului

0116 — Cultivare plantelor pentru fibre textile

0119 - Cultivarea altor plante din culturi nepermanente

0121 — Cultivarea strugurilor

0122 - Cultivare fructe tropicale

0123 - Cultivarea fructelor citrice

0124 - Cultivare fructe semintoase si sdmburoase

0125 - Cultivarea arbustilor fructiferi, capsunilor, nuferilor si a altor pomi fructiferi
0126 - Cultivarea fructelor oleaginoase

0127 - Cultivarea plantelor pentru prepararea bauturilor

0128 - Cultivare condimente, plante aromatice, medicinale si plante de uz farmaceutic
0129 - cultivarea altor plante permanente

0130 - cultivarea plantelor pentru inmultjre

0141 - cresterea bovinelor

0142 - cresterea altor bovine

0143 - cresterea cabalinelor

0144 - cresterea camilelor si camelidelor



0145 - cresterea ovinelor si caprinelor

0146 - cresterea porcinelor

0147 - cresterea pasarilor

0149 - cresterea altor animale

0230 - colectarea plantelor si fructelor din flora spontana — DOAR pluta
0311 - pescuiul maritim

0312 - Pescuitul in ape dulci

0321 — acvacultura maritima

0322- acvacultura in ape dulci

Alte activitati: productia de armament, jocuri de noroc si productia de alcool si tutun
2540 - fabricarea armamentului si munitiei

9200 - activitati de jocuri de noroc si pariuri

1102 - Fabricarea vinurilor din struguri

1103 - Fabricarea cidrului si a altor vinuri din fructe

1104 — Fabricarea altor bauturi nediastilate, obtinute prin fermentare
1101 - Distilarea, rafinarea si mixarea bauturilor alcoolice

1200 - Fabricarea produselor din tutun



